INSTITUTO DE,PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG

QUADRO RESUMO DO CERTAME
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2026

E-Processo n.° 20305/2026
ID TCEES: 2026.028E0800001.01.0003

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REALIZAGAO DE
CENSO PREVIDENCIARIO DOS SERVIDORES TITULARES DE CARGO EFETIVO EM
ATIVIDADE, SEGURADOS PELO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO
MUNICIPIO DE GUARAPARIES - IPG.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO GLOBAL

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS: NAO

LICITACAO RESERVADA PARA ME/EPP: NAO

AMOSTRA: NAO

INICIO DO ACOLHIMENTO DE PROPOSTA: DIA 27/08/2026 AS 09:30H;

FIM DO ACOLHIMENTO DE PROPOSTA E INIiCIO DA SESSAO DE DISPUTA: DIA 11/09/2026 AS
09:30H.

DATA LIMITE PARA IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS: DIA 08/09/2026

TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGCAO: R$ 213.489,00 (DUZENTOS E TREZE MIL,
QUATROCENTOS E OITENTA E NOVE REAIS).

ENDERECOS ELETRONICOS: www.portaldecompraspublicas.com.br
www.ipg-guarapari.org.br
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INSTITUTO DE,PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2026
LICITAGAO PARA AMPLA CONCORRENCIA

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Guarapari - IPG, torna publico, para
conhecimento de quantos possam se interessar, que fara a licitacdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, com critério de julgamento de MENOR PREGO GLOBAL, devidamente aprovado
pela autoridade competente e submetido ao crivo da Assessoria Juridica. O Pregéo sera realizado
pelo Agente de Contratagao/Pregoeiro e Equipe de Apoio do IPG, designados pela Portaria/IPG n.°
125/2025, observando as disposi¢cdes da Lei Federal n.° 14.133 de 2021, da Lei Complementar n.°
123/2006 e do Decreto n.° 11.462, de 31 de margo de 2023, bem como pelas demais normas
pertinentes e condi¢des estabelecidas no presente Edital.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

11. O Pregao Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletronico
denominado Portal de Compras Publicas, que promove a comunicagao pela INTERNET, mediante
condi¢des de seguranga - criptografia e autenticagao - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serao conduzidos por servidor do 6rgdo promotor do certame, denominado
Pregoeiro, mediante a insergcdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para
a pagina eletrénica www.portaldecompraspublicas.com.br.

1.3. O Edital estara disponivel no site do IPG (https://www.ipg-guarapari.org.br) e no enderego
eletrdnico www.portaldecompraspublicas.com.br.
1.4. Serao observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos (horario de Brasilia):

Inicio do acolhimento de Proposta: 27/08/2026 AS 09:30H AS 09:30H; .
Fim do acolhimento de Proposta e Inicio da Sessao de Disputa: dia DIA 11/09/2026 AS 09:30H..

2. DO OBJETO

21. O presente pregdo tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA REALIZAGAO DE CENSO PREVIDENCIARIO DOS SERVIDORES TITULARES DE CARGO
EFETIVO EM ATIVIDADE, SEGURADOS DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG.

2.2. Deverao ser observadas as especificagdes e condigdes de fornecimento constantes do Termo
de Referéncia — Anexo |, parte integrante deste edital.

2.3. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PREGCO GLOBAL, considerado o menor
dispéndio para a Administracao, os termos do art. 34 da Lei Federal n.° 14.133/2021, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagées do objeto.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderao participar da licitacdo as empresas que:

3.1.1. Atenderem a todas as exigéncias deste edital e de seus anexos;

3.1.2. Tenham objeto social pertinente e compativel ao licitado;

3.1.3. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no art.16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.1.4. Na&o estejam sob processo de faléncia;

3.1.4.1.E admitida participagdo de empresas em recuperacdo judicial, desde que apresentada
certiddo emitida pela instancia judicial competente demonstrando estar a empresa apta econémica e
financeiramente a participar de procedimento licitatério;

3.1.5. E admitida a participacdo de empresas constituidas em forma de consoércio, desde que
atenda os requisitos previstos no art. 15 da Lei n® 14.133/21;

3.1.6. Nao tenham sido declaradas inidéneas para licitar e contratar com a Administragao Publica;
3.1.7. Nao estejam suspensas ou impedidas de licitar e contratar com a Administragcao Publica;
3.1.8. Nao se enquadrem nas seguintes vedacdes de participacao (art. 14 da Lei 14.133/2021):
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a) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta, estendendo-se a vedagéao ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade
da sangao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
comprovado o ilicito ou utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante;

b) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, devendo essa proibigao constar expressamente do edital de licitagao;

c) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

d) Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execug¢do do contrato
agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as
situagcdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria.

d.1) As vedagbes estendem-se a terceiro que auxilie a condugédo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

e) Nao poderao participar da licitagdo OSCIP’s atuando nessa condigéo;
3.2 Como requisito para a participacado no pregéo, a licitante devera declarar, em campo proprio
do sistema eletrdnico, que esta ciente e concorda com as condi¢des do edital e anexos.
3.3. A participagao neste Pregédo implica o reconhecimento pela Licitante de que conhece, atende
e se submete a todas as clausulas e condigdes do presente edital, bem como as disposigdes contidas
na legislagéo indicada no predmbulo deste Edital, que disciplinam a presente licitagdo e integrardo o
ajuste correspondente, no que lhe for pertinente.

4. DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

4.1. Os interessados em participar deste Pregédo deverdo credenciar-se, previamente, perante o
sistema eletrénico provido pelo Portal de Compras Publicas, por meio do sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br.

4.2. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico (Portal de Compras
Pudblicas), onde também deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento,
obtendo instrugbes detalhadas para sua correta utilizagao.

4.3. Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdo obter maiores
informacdes na pagina www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais duvidas pela
central de atendimentos do Portal ou pelo e-mail falecom@portaldecompraspublicas.com.br.

4.4. O credenciamento dar-se-& pela atribuicdo de Jogin e de senha, PESSOAL E
INTRANSFERIVEL, para acesso ao sistema eletronico.

4.5, O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.6. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao IPG responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

4.7. O credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este Pregéo.
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4.8. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.9. O Pregao sera conduzido pelo IPG com apoio técnico e operacional do Portal de Compras
Publicas, que atuara como provedor do sistema eletrénico para esta licitagao.

4.10. Cabera ao licitante acompanhar todas as operagdes no sistema eletrénico antes, durante e
apods a sessao publica do certame licitatério, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negoécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens e informagdes emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO:

5.1.1. Qualquer pessoa podera enviar pedido de esclarecimento ao pregoeiro, até 03 (trés) dias
Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletronico,
EXCLUSIVAMENTE em campo préprio do Sistema Portal de Compras Publicas no enderecgo
eletrbnico www.portaldecompraspublicas.com.br.

5.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas pelo sistema e vincularédo os
participantes e a administragéo.

5.2. Da Impugnacgao ao Edital:

5.2.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregao, por meio eletrénico, até 03
(trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, EXCLUSIVAMENTE por
meio eletrdnico, em campo préprio do Sistema Portal de Compras Publicas no enderego eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

5.2.2. A impugnacgdo devera ser feita, de forma motivada, em campo préprio do sistema, podendo
ser anexados documentos digitalizados em formato “PDF”, SOMENTE SERAO ACEITAS
IMPUGNACOES ASSINADAS PELO (S) IMPUGNANTE (S).

5.2.3. A participagdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente
Edital, implica na aceitagéo por parte dos interessados das condi¢des nele estabelecidas.

5.2.4. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo dos documentos de
planejamento que instruiu este edital, decidir sobre a impugnagéo no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contado da data de recebimento da impugnacéo, que nao possuira efeito suspensivo.

5.2.5. Quando o acolhimento da impugnacdo implicar alteracdo do edital capaz de afetar a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame.

5.2.6. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de
ordem geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, SENDO DE
RESPONSABILIDADE DOS LICITANTES, SEU ACOMPANHAMENTO.

5.2.7. Na&o serao conhecidas as impugnagdes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no
caso de empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou nao
identificado no processo para responder pela proponente.

5.2.8. A peticdo de impugnagédo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa
designada para a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteragdes, se houver, do ato de
designagado do administrador, ou de procuragéo publica ou particular (instrumento de mandato com
poderes para impugnar o Edital).

5.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

5.4. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratagao, nos autos do processo de licitagéo.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

6.1. Os licitantes encaminharao, EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA, a proposta com
a descricao do objeto e o prego ou percentual de desconto, até a data e o horario estabelecidos para
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a abertura da sessao publica, devendo, no cadastramento da proposta, proceder as declaragées
pertinentes, em campo proprio do sistema.
6.2. A licitante devera elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos, sendo de sua
exclusiva responsabilidade o levantamento de custos necessarios para o cumprimento total das
obrigagdes necessarias para a execugao do objeto desta licitagao.
6.3. A apresentagao da proposta de precos implicara em plena aceitacao, por parte da licitante,
das condigdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.
6.4. Na proposta da plataforma do Portal de Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br), deve constar:
a) DESCRIGAO DO SERVIGO OFERTADO;
b) VALOR DA PROPOSTA;
c) VALIDADE DA PROPOSTA: 90 DIAS.
6.5. Os precos cotados deverao ser cotados em moeda corrente nacional, em algarismos e devem
ser adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentagdo, sem inclusdo de qualquer
encargo financeiro ou previsao inflacionaria e devem incluir todos os custos diretos, indiretos e
despesas, necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive frete.
6.6. Nao serao ACEITAS PROPOSTAS DE PRECOS COM VALORES SUPERIORES ao valor
estimado da contratagao.
6.7. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara
o licitante as sangdes previstas na legislagao de regéncia, sem prejuizo da sangao criminal cabivel.
6.8. Até a abertura da sessao, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.
6.9. Apébs a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.
6.10. A licitante arrematante do certame devera apresentar a proposta de precos readequada NO
PRAZO MAXIMO DE 02 (DUAS) HORAS A PARTIR DA SOLICITAGCAO DO PREGOEIRO,
prorrogavel por igual periodo:
| — Por solicitacdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratagédo/pregoeiro;
Il — De oficio, a critério do agente de contratagdo/pregoeiro, quando constatado que o prazo
inicialmente estabelecido é insuficiente para o envio do documento exigido no edital, com vistas
a verificagdo de conformidade.
6.11. A proposta readequada devera:
a) Estar digitada, em 01 (uma) via, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que possam gerar
duvidas quanto ao seu conteudo, reconhecendo expressamente a plena aceitagdo das normas e
condigdes estabelecidas neste edital;
b) Estar assinada na parte final pelo representante legal da licitante.
6.12. O licitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo proprio do sistema
eletrbnico, as Declaragdes online, fornecidas pelo sistema de Pregao Eletrénico, de acordo com a
realidade de cada licitante.
6.13. As declaracdes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deverao
ser confeccionadas e enviadas juntamente com a proposta de pregos e/ou com os documentos de
habilitagao.
6.14. Declaragcbes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta,
sujeitardo a licitante as sangdes previstas neste Edital.

7. DA ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICAGAO INICIAL DAS PROPOSTAS DE
PRECOS
71. Na data e horario indicados no predmbulo deste Edital tera inicio automatico a sesséo publica

do pregao eletronico.

7.2. A analise da conformidade das propostas visara ao atendimento das condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus anexos e sera feita exclusivamente na fase de julgamento em relagao a proposta
mais bem classificada.

7.3. Serao desclassificadas as propostas:
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a) Cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condigdes fixados neste edital e seus anexos;
b) Que por agéo da licitante ofertante contenham elementos que permitam a sua identificagao;

c) Estipule pregos inexequiveis ou acima do maximo definido para a contratacdo, global e
unitariamente;

74. N&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo.

7.5. A desclassificagcao se dara por decisdo motivada e registrada no sistema.

7.6. Serao desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos demais licitantes.
7.7. Somente as licitantes cujas propostas sejam classificadas e ordenadas automaticamente pelo
sistema participardo da fase de lances.

8. DA ETAPA DE LANCES

8.1. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento, registro e
valor.

8.2. O Agente de Contratagao/Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital
ou contenham vicios insanaveis.

8.3. A desclassificagdo sempre sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.4. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

8.5. E vedado ao agente de contratagdo/pregoeiro proceder & desclassificagdo de propostas,
antes do inicio da fase competitiva, apresentadas em valor superior ao prego referencial.

8.6. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo Agente de
contratagao/pregoeiro, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

8.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrOnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

8.8. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

8.9. O Agente de Contratagdo/Pregoeiro, podera, durante a disputa, como medida excepcional,
excluir o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo
licitatério, mediante comunicacgéao eletrénica automatica via sistema.

8.10. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.11. Na hipdtese de o sistema eletrdnico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances
da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.12. Caso a desconexao do sistema eletrénico persistir por tempo superior a dez minutos para o
o6rgao ou a entidade promotora da licitagdo, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacéo.

8.13. No caso de haver a participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte no certame
licitatorio, os procedimentos obedecerdo aos subitens a seguir:

8.13.1. Antes da classificacao definitiva de pregos, caso a melhor oferta ndo tenha sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte, o sistema utilizado verificara se ocorreu empate
ficto previsto no § 2° do artigo 44 da Lei Complementar n° 123/2006, ou seja, as propostas
apresentadas por microempresas ou empresas de pequeno porte, com valores até 5% (cinco por
cento) acima do melhor precgo ofertado.

8.13.2. Em caso positivo, a microempresa ou empresa de pequeno porte, convocada podera
apresentar proposta de precgo inferior aquela, a primeira classificada no prazo de 5 (cinco) minutos,
sob pena de preclusao.
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8.13.3. Caso a microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), convocada ndo exerga o
beneficio de ofertar preco inferior a primeira classificada ou ndo o faga no tempo aprazado, o sistema
automaticamente convocara as ME/EPP remanescentes que, porventura, se enquadrem na hipotese
do empate ficto, na ordem classificatéria, para exercicio do mesmo direito, sucessivamente, se for o
caso.

8.13.4. Se houver equivaléncia entre os valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos apontados nos itens anteriores, sera realizado sorteio
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.14. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado

8.15. Em caso de eventual empate entre propostas ou lances, serdo adotados os critérios previstos
no art. 60 da Lei 14.133/21, de acordo com a ordem legalmente estabelecida.

8.16. Apods a etapa de lances, se a melhor proposta estiver em desconformidade com o preco
maximo estipulado para a contratagao, o pregoeiro podera negociar melhores condigdes.

8.17. Quando o primeiro colocado, em que pese a negociagao realizada, mantiver sua proposta
acima do pre¢co maximo definido, a negociagédo podera ser realizada com os demais licitantes.

8.18. A negociagao sera realizada por meio do sistema, com acompanhamento dos demais
licitantes e divulgagao do resultado, bem como anexagéo aos autos do processo.

8.19. Encerrada a negociacgao, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

9. DO MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

9.1. Sera adotado para o envio de lances no certame licitatério o modo de disputa ABERTO E
FECHADO, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final fechado.
9.1.1. O intervalo dos lances na fase aberta sera do montante de R$ 1,00 (um real).

9.1.2. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessio publica tera
duracgao de 15min (quinze minutos).

9.1.3. Encerrado o prazo de 15min (quinze minutos), o sistema encaminhara o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10min (dez minutos), aleatoriamente
determinado, a recepgao de lances sera automaticamente encerrada.

9.1.4. Encerrado o prazo aleatdrio, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo ou de maior percentual de desconto e os autores das ofertas com valores até 10%
(dez por cento) superiores ou inferiores aquela possam ofertar um lance final e fechado, em até
05min (cinco minutos), que serd sigiloso até o encerramento do referido prazo.

9.1.5. Na auséncia de, no minimo, 03 (trés) ofertas nas condi¢gées de que trata o subitem anterior,
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de 03 (trés),
poderdo oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco minutos), que sera sigiloso até o
encerramento do prazo.

9.1.6. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances.
9.1.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, o pregoeiro realizara a verificagao
da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto
estipulado, a compatibilidade do prego ou maior desconto final em relagdo ao estimado para a
contratagao.

10.2. Sera realizada consulta nos cadastros publicos de sang¢des administrativas (como CEIS,
CNEP, CNJ, dentre outros), em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, de
forma a verificar a existéncia de sangédo que impega a participagdo no certame e futura contratagao,
garantida a manifestagéo do licitante previamente a eventual desclassificacao.
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10.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
beneficio direcionado as ME/EPP’s, o pregoeiro diligenciara para verificar o enquadramento.
10.4. Sera desclassificada a proposta vencedora que nao atender aos requisitos do item 7.3.
10.5. Erros no preenchimento da proposta ndo constituem motivo para desclassificagdo da
proposta, desde que se limitem a erros ou falhas que nao alteram a substancia da proposta.
11. DA HABILITAGAO
11.1. Divulgado o julgamento das propostas de precos na forma prescrita neste Edital, passar-se-a
a fase de habilitagao.
11.2. Por meio de aviso langado no sistema, via chat, o Pregoeiro convocara a(s) licitante(s)
vencedora(s) para anexar os documentos de habilitagdo exigidos no edital, no prazo de ATE 48H
(QUARENTA E OITO HORAS), a partir da solicitagdo do Pregoeiro. Este prazo podera ser
prorrogado por igual periodo:
I — Por solicitagao da licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratagao/pregoeiro;
Il — De oficio, a critério do agente de contratagao/pregoeiro, quando constatado que o prazo
inicialmente estabelecido é insuficiente para o envio do documento exigido no edital, com vistas
a verificagdo de conformidade.
11.3. A habilitagdo se dara mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, relativos a:
11.3.1. HABILITAGAO JURIDICA:

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em se

tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o estatuto, no caso das cooperativas,
estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

c) Documentos de eleicdo ou designacao dos atuais administradores, tratando-se de sociedades
empresarias ou cooperativas;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de
sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacao, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

f) Copia autenticada da Carteira de ldentidade e CPF do (s) sécio (s) administrador (es) da
empresa licitante.

11.3.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora- Geral da Fazenda Nacional;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;
c) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;
d) Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal.

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) expedida eletronicamente pela Justica do
Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n°. 5.452, de 1°. de maio de 1943. (Incluido pela Lei n°. 12.440, de 2011);

f) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.
Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa, empresa de pequeno porte,
microempreendedor individual ou equiparado devera apresentar toda a documentacéo exigida para
efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena
de inabilitac3o.
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h) Caso o fornecedor seja considerado isento de tributos relacionados ao objeto licitatorio,
devera comprovar tal condigao mediante a apresentagéo de declaragao emitida pela correspondente
Fazenda do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.
11.3.2.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas.
11.3.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
11.3.3.1. Apresentacdo de Atestado(s) capacidade técnica de fornecimento(s) emitido(s) por
entidade(s) de direito publico ou privado comprovando a aptiddo da licitante para o fornecimento
do(s) produto(s) idéntico(s) ou similar(es) aos objetos licitados, devidamente assinado e,
preferencialmente, em papel timbrado da empresa ou 6rgéo tomador do fornecimento
11.3.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
11.3.4.1. Para comprovagao da boa situagao financeira da Licitante, deverdo ser apresentados
os seguintes documentos:

a) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, expedida pelos Cartérios Distribuidores
competentes da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo, 60 (sessenta) dias, quando
outro prazo de validade nao estiver expresso no documento.

b) No caso de certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de recuperagdo foi acolhido
judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de
inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

c) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, exigiveis e na forma da lei;

d) Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstracdes Contabeis e o Balango Patrimonial
referentes ao exercicio social imediatamente antecedente ao ano da licitagdo, quando a data
de apresentacao dos documentos de habilitagdo ocorrer a partir de 01 de maio (art. 1.078, I,
do Cddigo Civil), mesmo no caso de licitantes obrigados ao SPED, devendo ser
desconsiderado prazo superior para transmissdo das pegas contabeis digitais estabelecido
por atos normativos que disciplinam o citado SPED (conforme entendimento do TCU,
Acérdaos 1999/2014 e 119/2016, ambos do Plenario).

f) O balango patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

g) E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

h) Os documentos referidos no item “c” desta secao, limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

i) Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima

auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador. A boa
situacdo financeira sera baseada na obtengao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que um (>=1,0), e Endividamento Geral (EG), menor ou igual
um (<=1,0), resultantes da aplicagédo das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo >=1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total >=1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

EG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo <=1,0
Ativo Total

LC = Ativo Circulante >1,0
Passivo Circulante

i) Os indices LG, SG, EG e LC deverao ser calculados pelas licitantes e apresentados em
formulario préprio, com os Calculos dos Quocientes de Estrutura de Capitais e de Liquidez para
execugao das obras e servigos, que faz parte deste Edital, devendo sofrer verificagao pela Comissao,
para fins de habilitagcao.
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k) No caso de consorcio, devera haver a demonstragao, por cada consorciado, do atendimento
aos indices contabeis definidos neste Edital.
1) O licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos

indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar que possui
patriménio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do
item pertinente.

m) Pregoeiro verificara mediante consulta “online” nos respectivos sitios eletrdnicos dos érgaos
oficiais, o eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a
existéncia de sangéo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

n) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

o) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU —
(https://contas.tcu.gov.br);

P) Existéncia de registros impeditivos de contratagdo por improbidade administrativa no
Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por ato de improbidade administrativa disponivel no Portal
do CNJ (https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

q) A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e em nome de seus
sécios majoritarios, por forga do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigao de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

11.3.5. QUALIFICAGAO TECNICA

11.3.5.1. Atestado(s) de capacidade técnica emitida por pessoa juridica do direito publico ou
privado, no qual comprove que a licitante fornece ou forneceu, sem restricdo, produtos de natureza
igual ou semelhante ao lote arrematado no certame, devidamente assinado. A comprovacéo sera feita
por meio de apresentagdo de no minimo 01 (um) atestado de Capacidade Técnica fornecido por
Orgdos da Administragdo Publica ou Entidade Privada, devidamente assinado, carimbado e em papel
timbrado da empresa/ou com o carimbo ou 6rgéo tomador do servigo.

11.3.5.2. O IPG podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informagdes constantes
nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitagédo a licitante que
apresentar documentos em desacordo com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregéo, além de
incorrer nas sangdes previstas na Lei.

11.3.5.3 Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) servicos compativeis em caracteristicas, complexidade tecnolégica e operacional com o objeto
licitado;

b) Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagao e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante;

c) Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

d) O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da

legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato
que deu suporte a contratagédo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

11.3.6. DA CONDIGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE OU
EQUIVALENTES

a) Para usufruir dos beneficios previstos na Lei Complementar n.° 123/06 (Art. 42 a 49) os
licitantes deverdo comprovar sua condicdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
apresentando:

l. Certidao Simplificada da Junta Comercial, com emisséo atualizada;

1l Declaragédo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme anexo lIl.
b) As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovagao
de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigao.
c) Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de cinco dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
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administragdo publica, para regularizagdo da documentagéo, para pagamento ou parcelamento do
débito e para emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
d) A nao regularizacdo da documentagao, no prazo de cinco dias uteis, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sendo facultado ao IPG convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagéo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

e) Serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagcdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, na forma prevista no item 8.13 deste Edital.
f) Nas contratagdes publicas da administracdo direta e indireta, autarquica e fundacional,

federal, estadual e municipal, devera ser concedido tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a promogdo do desenvolvimento
econdmico e social no ambito municipal e regional, a ampliagdo da eficiéncia das politicas publicas e
o incentivo a inovagéao tecnoldégica.

11.4. Alicitante para fins de habilitagdo devera observar as disposicdes gerais que seguem:

11.4.6. Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se este prazo nao
constar de clausula especifica deste edital, do préprio documento ou de lei especifica, sera
considerado o prazo de validade de 03 (irés) meses, a contar da data de sua expedigao, salvo os
atestados/certidées de qualificagao técnica, para os quais nao se exige validade.

11.4.7. Todos os documentos expedidos pela empresa deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagéo clara do subscritor.

11.4.8. Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua equipe de apoio.
11.4.9. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.4.9.1. Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta
licitagdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentacédo de habilitagdo de ambos
os estabelecimentos.

11.4.9.2. Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser apresentados
em nome e com o nimero do CNPJ (MF) da matriz ou da filial da empresa licitante

11.4.10. Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera estar
acompanhado da respectiva traducgéo para o idioma patrio, feita por tradutor publico juramentado.
11.4.11. Nao serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados de tal forma que nao possam ser entendidos.

11.4.12. Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hipdtese alguma, ser
substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento, ndo podendo, ainda, ser
remetidos posteriormente ao prazo fixado.

11.4.13. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das
vedagodes de participagao na licitagdo, mediante consulta ao:

a) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no enderego eletrdnico
www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php;

b) Cadastro Nacional das Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS), no enderego

https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSa
ncionado&direcao=asc

11.4.13.1. As consultas realizar-se-do0 em nome da licitante e também de eventual matriz ou filial
e de seus sécios majoritarios.
11.4.14. Os documentos serdo analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio quanto a sua

conformidade com os solicitados e serdao anexados ao processo administrativo pertinente a esta
licitagéo.

11.4.15. Estando a documentagao de habilitagéo da licitante vencedora em desacordo com as
exigéncias do Edital, ela sera inabilitada.
11.4.16. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal de microempresa

ou empresa de pequeno porte assim qualificada, a sesséo sera suspensa, concedendo-se o prazo de
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05 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para regularizagcdo, de forma a possibilitar, apos
tal prazo, sua retomada.

11.4.17. Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro
lugar, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando sua aceitabilidade e
procedendo a habilitacdo da licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente até a
apuracao de uma proposta ou lance e proponente que atendam o Edital.

11.4.18. Apds a entrega dos documentos de habilitagdo, ndo sera admitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para complementagcdo de
informagdes em relagdo aos documentos ja apresentados e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame e atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado
apo6s a data de recebimento das propostas.

11.4.19. Em caso de diligéncia, a licitante devera responder a diligéncia apresentada, no prazo
de até 03 (trés) dias Uteis, a partir da solicitagao do Pregoeiro.
11.4.20. Estando a documentagcdo de habilitacdo da licitante completa, correta, com

observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro considerara a
proponente habilitada e vencedora do certame.

12. DA FASE RECURSAL

12.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, ndo inferior a 10min
(dez minutos), de forma imediata apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagao
ou inabilitagdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, sob pena de
preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

12.2. As razbes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no
sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata
de habilitagdo ou inabilitagdo ou, na hipétese de adogéo da inverséo de fases, da ata de julgamento.
12.3. Os demais licitantes ficardo intimados para se desejarem, apresentar suas contrarrazées, no
prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da data de intimag&o pessoal ou de divulgagéo da interposi¢cao
do recurso.

12.4. As razbes e contrarrazdes serao recebidas EXCLUSIVAMENTE por meio de campo préprio
do Sistema. N&o serdo recebidas ou conhecidas razdes de recurso e contrarrazdes entregues
diretamente ao Pregoeiro ou enviadas por quaisquer outros meios (fax, correspondéncia, e-mail, etc).
12.5. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
12.6. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que n&o possam ser
aproveitados.

12.7. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo, a qual
podera reconsiderar a decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contados do recebimento dos autos.

12.8. O recurso e pedido de reconsideracido terdo efeito suspensivo até a decisédo final pela
autoridade competente.

13. ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Encerradas as fases de julgamento de proposta e habilitagdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto
e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n.° 14.133, de 2021.

14. DO PREGO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1. O prego que vigorara no ajuste sera o ofertado pela licitante a quem for o mesmo adjudicado.
14.2. Este preco inclui todos os custos diretos e indiretos, impostos, taxas, beneficios, encargos
sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto, incluindo frete até o local de entrega
designado pelo Municipio, transporte, etc, e constituira, a qualquer titulo, a Unica e completa
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remuneracgao pelo seu adequado e perfeito cumprimento, de modo que nenhuma outra remuneragao
sera devida.
14.3. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta do orgamento:

UG: 301 - Inst. de Prev. Dos Serv. do Mun. de Guarapari/ ES — IPG

Orgao: 30.01 - Inst. de Prev. Dos Serv. do Mun. de Guarapari/ ES - IPG

Atividade: 09.122.0028.2.149 — Manut. Dos Serv. Adm. Gerais do IPG

Dotagao: 3.3.90.39.00 (408) - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PJ

Subelemento: 99 -OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PJ

15. DAS CONDIGOES DO AJUSTE

15.1. A contratacdo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante contrato, carta-contrato,
nota de empenho de despesa, autorizagdo de fornecimento ou ordem de servico, da qual devera
constar, em anexo, todas as condigbes contratuais, inclusive as obrigagdes da contratada e
contratante, conforme art. 95 da Lei 14.133/21.

15.1.1. A contratagdo por autorizagcdo de fornecimento e/ou ordem de servico somente ocorre nos
casos de entrega unica e imediata, da qual ndo resulte obrigagbes futuras, inclusive assisténcia
técnica; acaso nao seja essa a hipotese da contratagédo, devera prever a formalizagdo de termo de
contrato.

15.1.2. Entende-se como entrega Unica e imediata, aquela com prazo de entrega de até 30 (trinta)
dias.

15.1.3. Para a formalizacdo do ajuste a empresa adjudicataria do objeto da licitagdo devera
apresentar, dos documentos ja exigiveis por ocasido da habilitagdo, aqueles necessarios a
contratagao, atualizados, caso solicitados.

15.1.4. Os documentos mencionados nesta clausula deverdao ser apresentados em copias
autenticadas ou no original, com prazo de validade em vigor na data da apresentacéo e seréo retidos
para oportuna juntada no processo administrativo pertinente a contratagao.

15.2. A formalizagdo do ajuste se dara com o recebimento do instrumento contratual, ou outro
instrumento habil que o substitui-lo, pela adjudicataria do objeto da licitagdo, que podera se dar por
qualquer meio devidamente comprovado.

15.2.1. Caso o referido instrumento seja encaminhado por e-mail a empresa adjudicataria tera 02
(dois) dias uteis, para acusar seu recebimento da mesma forma.

15.2.2. A néo retirada do instrumento ou o seu n&do recebimento no prazo estabelecido configurara
recusa na contratacao, incidindo as penalidades previstas neste Edital.

15.2.3. O prazo para formalizagdo do ajuste, podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
desde que solicitado por escrito, durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracgao.

15.3. E facultado & Administracdo, quando o convocado ndo formalizar o ajuste no prazo e
condi¢des estabelecidos, inclusive na hipdtese de impedimento da contratagdo, sem embargo da
aplicagdo das penalidades cabiveis, retomar o procedimento, mediante agendamento de nova
Sesséo Publica, ou revogar a licitagao.

15.3.1. Na hipotese de retomada do procedimento, as demais licitantes classificadas serao
convocadas para participar da nova sessdo publica do pregdo, com vistas a celebracdo da
contratagao.

15.3.2. O aviso da nova sessé&o sera publicado no Diario Oficial Dos Municipios e divulgagao no sitio
eletrbnico oficial do IPG.

15.3.3. Na sessdo o Pregoeiro convocara as licitantes classificadas remanescentes, na ordem de
classificagédo, promovendo a averiguagdo das condigdes de aceitabilidade de precos e de habilitagao,
procedendo-se conforme especificagdes deste edital, até o encontro de uma proposta e licitante que
atendam a todas as exigéncias estabelecidas, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a
ela adjudicado o objeto da licitagao.

16. DA CONVOCAGAO DOS LICITANTES REMANESCENTES
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16.1. Apds a homologacéo do certame, o licitante vencedor sera convocado para assinar o contrato
no prazo e nas condi¢des estabelecidos no Edital e seus anexos, observado o disposto no art. 90 da
Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

16.2. Caso o licitante vencedor ndo assine o contrato no prazo e nas condigbes estabelecidos, a
Administragdo podera convocar os licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagéo,
para a celebragao do contrato nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

16.2.1. Na hipdtese prevista no item 16.2, os licitantes remanescentes serdo convocados para
negociagao, com vistas a obtengao de pregco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario.
16.2.2. Frustrada a negociagdo de melhor condigdo, a Administracdo podera adjudicar e celebrar o
contrato nas condigcbes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificagéo, desde que o valor seja compativel com o valor estimado da contratacio e atendidos os
demais requisitos de habilitagao.

16.3. Caso nenhum dos licitantes remanescentes aceite as condigbes propostas ou ndo seja
possivel a contratacdo nas condigdes estabelecidas no item 16.2, a Administragdo podera adotar as
medidas previstas no art. 90 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.4. A convocagédo dos licitantes remanescentes nao prejudicara a aplicagdo das sangdes
administrativas cabiveis ao licitante vencedor que, injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato
ou nao atender a convocagao para fazé-lo, observado o contraditério e a ampla defesa.

16.5. A convocacgao dos licitantes remanescentes observara, em qualquer hipétese, a ordem de
classificagdo do certame, as condi¢gdes estabelecidas no Edital e seus anexos, bem como os
requisitos legais aplicaveis a contratagao.

17. DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

17.1. A Contratante pagara a Contratada pelo fornecimento e/ou servigos prestados, ATE O
TRIGESIMO DIA APOS A APRESENTACAO DA NOTA FISCAL/FATURA CORRESPONDENTE
ATESTADA PELO FISCAL DO CONTRATO e cumprida as demais exigéncias desse instrumento,
vedada a antecipagao.

17.2. O pagamento far-se-a na forma e prazo previstos no contrato e termo de referéncia.

17.3. Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura devida, a ser
revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o célculo da fatura.

17.4. Aliquidacéo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei n°® 4.320/64.
17.5. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada
para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer O6nus ou corre¢do a ser paga pela
Contratante.

17.6. Quaisquer pagamentos nao isentardo a Contratada das responsabilidades contratuais, nem
implicardo na aceitagdo do material.

17.7. Os pagamentos obedecerdo as normas Municipais em vigor, ficando ressalvada qualquer
alteragao quanto as normas referentes a pagamento dos fornecedores.

18. DAS PENALIDADES

18.1. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos/entrega de produto, a
ocorréncia sera registrada pela CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, através de
correspondéncia registrada. Nao havendo o recebimento da notificagdo através da
correspondéncia registrada, sera publicado uma notificagdo no Diario Oficial.

18.2. Em caso de inexecugao do Contrato, erro de execugdo, execugdo imperfeita, mora de
execugdo e inadimplemento contratual, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, as seguintes
penalidades: executar novamente o servigo prestado com novo material sem custos adicionais.
Troca de produto em caso de mal funcionamento e ou inadequagao a especificagdo previamente
solicitada pela CONTRATANTE sem custos.

18.3. No caso de atraso injustificado por parte do contratado na execugéo do contrato, a partir do
primeiro dia, 0 mesmo sujeitar-se-a a multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia,
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sobre o valor inadimplente, que ndo excedera a 30% (trinta por cento) do montante, que sera
descontado dos valores eventualmente devidos pelo Municipio de Guarapari, ou ainda, quando for o
caso, cobrados judicialmente.

18.4. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do contrato, o contratado estara sujeito as
seguintes sangoes:

a. adverténcia;

b. multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato;

c. suspenséao temporaria da possibilidade de participar de licitagdo e contratar com o Municipio
de Guarapari pelo periodo de até 03 (trés) anos consecutivos;

d. declaragao de inidoneidade.
18.5. A apresentagdo das razdes do atraso, antes da data avengada para entrega do produto,
embora nao elida por si a penalidade, podera contar favoravelmente a empresa quando da decisao
da Administragao, se cabiveis os argumentos apresentados.

18.6. Nos termos do art. 162 da Lei 14.133/2021, a multa, caso aplicada apds regular processo
administrativo, sera descontada do pagamento eventualmente devido pela Administragao ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente, em conformidade com a legislagdo especifica.

18.7. Fica garantido o direito ao contraditério e ampla defesa a Licitante, em caso de aplicagédo de
qualquer penalidade, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da intimagéo do ato.

18.8. As sancgdes previstas neste Instrumento poderao ser relevadas na hipétese de caso fortuito e
forca maior, ou a auséncia de culpa da Licitante, devidamente comprovada perante a Entidade de
Licitagao.

18.9. Se o licitante vencedor descumprir as condi¢des deste edital ficard sujeito as penalidades
estabelecidas nas Leis n° 14.133/2021.

18.10. Nos termos do artigo 155, Lei n. 14.133/2021, se o licitante, convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo celebrar contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacéo
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao do seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidbneo ou cometer
fraude fiscal, garantido o direito prévio de citacdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e
contratar com o Municipio, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

19. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

19.1. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificagao.

19.2. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de oportunidade entre as
licitantes e desde que nao comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

19.3. As licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas propostas e o
Municipio ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatorio.

19.4. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdées e dos
documentos apresentados em qualquer fase do certame.

19.5. A falsidade de qualquer declaracao prestada podera caracterizar o crime de que trata o art.
299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penas e das sangdes
administrativas previstas na legislagdo pertinente, mediante o devido processo legal, e implicara,
também, a inabilitagdo da licitante se o fato vier a ser constatado durante o tramite da licitagéo.

19.6. A licitante vencedora devera comunicar a Administragao toda e qualquer alteragdo nos dados
cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagcdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagéo.
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19.7. O ajuste, suas alteragdes e rescisdo obedecerdo a Lei Federal n° 14.133/21, demais normas
complementares e disposi¢cdes deste Edital, aplicaveis a execugao dos contratos e especialmente os
€as0s OMissos.

19.8. A revogacgédo ou anulagdo da licitagao observara os procedimentos e normas previstas no art.
71 da Lei Federal n® 14.133/21.

19.9. O Pregoeiro podera promover diligéncias destinada & complementagéo de informagdes sobre
documentos ja apresentados, desde que se tratem de fatos existentes a época da abertura do
certame e atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas, nos termos do art. 64 da Lei Federal n® 14.133/21.

19.10. Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro ouvidas, se for o
caso, as Unidades competentes.

19.11. Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada, a Ata da
licitagdo e o Edital da Licitagdo, com seus anexos, que o precedeu, independentemente de
transcricao.

19.12. A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no todo ou em
parte, a terceiros, sob pena de rescisao.

19.13. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigbes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e municipais disciplinando a matéria.

19.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento, observado o art. 183 da Lei Federal 14.133/21.

19.15. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagédo
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario estabelecido, desde que ndao haja comunicagdo em contrario do
Pregoeiro.

19.16. Os atos relativos a licitagcdo efetuados por meio do sistema serdo formalizados e registrados
em processo administrativo pertinente ao certame.

19.17. O resultado deste Pregéo e os demais atos pertinentes a esta licitagao, sujeitos a publicacao,
serao divulgados no Diario Oficial dos Municipios e no sitio eletrénico do IPG, bem como no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP.

19.18. O pregoeiro e a equipe de apoio que atuardo neste pregédo eletrénico foram designados nos
autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no sistema.

19.19. O Edital e seus anexos estdo disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e no site do IPG (https://www.ipg-guarapari.org.br) e no endere¢co eletrbnico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

19.20. As duvidas interpretativas e eventuais omissdes seréo realizadas com plena observéancia ao
disposto nas normas previstas na Lei Federal 14.133/21.

20. ANEXOS

20.1. ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

20.2. ANEXO Il - MODELO PROPOSTA COMERCIAL

20.3. ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGCAO UNIFICADA

20.4. ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO

20.5. ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO QUE ASSUME INTEIRA RESPONSABILIDADE

20.6. ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGCAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DE
PROPOSTA

20.7. ANEXO VIl - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

20.8. ANEXO VIl - MINUTA DE CONTRATO

Fica desde logo eleito o Foro da Vara da Fazenda Publica do Municipio de Guarapari/ES para dirimir
quaisquer controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste dele decorrente.

ASSINADO DIGITALMENTE

FABRICIO LUCENA DE JESUS

Guarapari/ES, 21 de agosto de 2026. ...cowweconsos

http://serpro.gov.br

ode ser verificada em:

@ serPrO

FABRICIO LUCENA DE JESUS
AGENTE DE CONTRATAGAO
PREGOEIRO
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA N.° 039/2026

E-Processo n.° 20305/2026
ID TCEES: 2026.028E0800001.01.0003
ETP: 006/2026

1. OBJETO

O presente termo tem por objetivo a Contratagdo de empresa especializada para realizagao de Censo
Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do Instituto de
Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari/ES - IPG, estimados em aproximadamente
2.700 pessoas, compreendendo a atualizagdo, confirmagdo, complementacdo, validagdo e
consolidagdo de dados cadastrais, bem como a recepgdo, digitalizagdo, organizagdo e
armazenamento eletrénico de documentos e imagens vinculados ao processo.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratacao justifica-se pela necessidade de atualizar, validar, consolidar e assegurar a
rastreabilidade da base cadastral dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do
Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS do Municipio de Guarapari/ES, estimados em
aproximadamente 2.700 pessoas, considerando a relevancia dessas informacdes para a avaliagdo
atuarial, a gestdo dos riscos previdenciarios, os controles internos e o atendimento as obrigacdes e
rotinas de fiscalizagao e controle.

A necessidade decorre, ainda, da existéncia de dados e imagens provenientes de censo
previdenciario anterior que nao foram incorporados ao sistema de cadastro atualmente utilizado pelo
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari — IPG, demandando a realizagéo
de procedimento estruturado de atualizacdo, conferéncia, validacdo e integracdo das informacdes,
com sua adequada vinculacao aos respectivos codigos cadastrais dos servidores.

A contratagdo esta alinhada ao disposto no art. 3° da Lei Federal n°® 10.887/2004 e no art. 12 da
Emenda Constitucional n° 103/2019, quanto a estruturagédo e integragao de dados previdenciarios,
contribuindo para o fortalecimento da gestédo, da governanga e da transparéncia do RPPS.

Considerando, ainda, a evolugao dos sistemas de informagéo previdenciaria e a utilizagdo de bases
integradas, especialmente por meio do eSocial e do Cadastro Nacional de Informagdes Sociais —
CNIS, o Censo Previdenciario devera produzir dados atualizados, estruturados, rastreaveis e aptos a
subsidiar os processos internos do IPG, as avaliagdes atuariais e as obrigacdes de envio, integragcéo
ou conferéncia de informacgdes nos sistemas oficiais, conforme as normas e leiautes aplicaveis.

Dessa forma, mostra-se necessaria a contratagdo de empresa especializada para execugéao integrada
do Censo Previdenciario, mediante disponibilizacdo de solugéo tecnoldgica e estrutura operacional
adequadas, de modo a proporcionar ao IPG uma base cadastral atualizada, confiavel, documentada e
auditavel, contribuindo para o aprimoramento da gestdo previdenciaria e para a adequada
manutenc¢do das informagdes dos segurados ativos.

3. CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

3.1. O(s) servigo(s) objeto desta contratagéo caracterizam-se como bens comuns, nos termos do art.
6°, inciso Xlll, da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando que seus padroes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

3.2. Os servicos a serem contratados estdo descritos no item 5. ESPECIFICACOES TECNICAS
MINIMAS DE CARATER GERAL, bem como as especificacdes técnicas detalhadas do objeto desta
aquisigéao.
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4. DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta contratacdo sao oriundos
da seguinte dotagao orgamentaria:

UG: 301 - Inst. de Prev. Dos Serv. do Mun. de Guarapari/ ES — IPG

Orgao: 30.01 - Inst. de Prev. Dos Serv. do Mun. de Guarapari/ ES - IPG

Atividade: 09.122.0028.2.149 — Manut. Dos Serv. Adm. Gerais do IPG

Dotagéao: 3.3.90.39.00 (408) - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PJ

Subelemento: 99 -OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PJ

5. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS DE CARATER GERAL

5.1. Os itens objeto da presente contratacdo, bem como suas respectivas especificagoes,
quantitativos, unidades de fornecimento e padrées minimos de qualidade exigidos, encontram-se
descritos nas tabelas abaixo, devendo os produtos ofertados atender integralmente as caracteristicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

ITEM DESCRICAO

Contratacao de empresa
especializada para realizagdo de
Censo Previdenciario dos servidores
titulares de cargo efetivo em
atividade, segurados do Instituto de
Previdéncia dos Servidores do
Municipio de Guarapari/ES - IPG,
estimados em aproximadamente 2.700
2.700 pessoas, compreendendo a
atualizagao, confirmacéo,
complementagao, validacao e
consolidacdo de dados cadastrais,
bem como a recepcéo, digitalizacao,
organizagcdo e  armazenamento
eletronico de documentos e imagens
vinculados ao processo.

VALOR GLOBAL ESTIMADO R$ 213.489,00

QUANTIDAD VALOR VALOR TOTAL
E UNITARIO

R$ 213.489,00

01 R$ 79,07

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (PESQUISA DE MERCADO)

6.1. Nos termos do art. 6°, XXIll, i da Lei n° 14.133/2021, realizou-se a pesquisa de contratagdo
publicas similares no Portal Nacional de Compras Publicas(PNCP) para a elaboragéo da estimava do
valor da contratagédo, que gerou o Mapa Comparativo da Pesquisa de Mercado, juntado aos autos do
Processo n.° 20305/2026.

6.2. A técnica utilizada de calculo é a média aritmética simples, ou seja, a soma dos valores unitarios
das contratagbes dividido pela quantidade apresentada de orcamento, a fim de refletir o
comportamento médio do mercado nas contratagdes publicas e minimizar os riscos de distor¢oes
pontuais.

6.3. O valor da média unitaria encontrado é de R$ R$ 79,07 (setenta e nove reais e sete centavos),
sendo o valor total estimado para a contratagdo de R$ 213.489,00 (duzentos e treze mil,
quatrocentos e oitenta e nove reais).

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO
Os servigos de atualizacao dos dados cadastrais serdo executados conforme as seguintes fases:

FASE 01 - PLANEJAMENTO E VALIDAGAO DO AMBIENTE PARA REALIZAGAO DO CENSO

7.1. Elaboragdo do Planejamento Estratégico para Execucdo das Fases do Projeto, abrangendo
desde o levantamento inicial até a conclusdo das atividades previstas. Este planejamento visa
garantir uma visdo clara e organizada de todas as etapas do projeto, incluindo os recursos
necessarios, os prazos de execucgao e os responsaveis por cada atividade.

7.2. Planejamento Da Campanha De Divulgacgao:
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7.21. A campanha de divulgacdo tem como objetivo principal informar os segurados sobre a
obrigatoriedade e a forma de participagdo no censo, além de sensibiliza-los quanto a importancia de
manter um cadastro consistente e atualizado.

7.2.2. As atividades planejadas incluem a utilizagdo de diferentes canais de comunicagédo, como e-
mails institucionais, intranet, redes sociais, cartazes em locais estratégicos, reunides presenciais e
materiais informativos impressos.

7.2.3. O foco sera garantir o alcance maximo dos servidores e garantir uma adeséo significativa ao
processo de recadastramento, visando a obtengao de dados precisos e atualizados.

7.2.4. Em fungao de depender de elementos externos ao ambiente do projeto, o planejamento da
campanha de comunicagéo ocorrera em paralelo com o planejamento geral e podera ser finalizado
apos a conclusao deste.

7.3 Estabelecimento da base de dados para o recadastramento

A base de dados para o recadastramento sera constituida a partir das fontes de dados
disponibilizadas pela CONTRATANTE, com a finalidade de identificar o publico abrangido pelo Censo
Previdenciario, apresentar informacdes previamente disponiveis aos servidores para confirmagéo ou
atualizacao e viabilizar a posterior devolugao dos dados atualizados ao IPG — Instituto de Previdéncia
dos Servidores de Guarapari/ES — IPG.

7.3.1. A base de dados para o recadastramento sera composta pelas seguintes fontes de dados, a
serem disponibilizadas pela CONTRATANTE:

a. dados basicos dos servidores efetivos em atividade, fornecidos pelos 6rgaos
empregadores, destinados a identificagdo do publico abrangido pelo recadastramento.

b. banco de dados e imagens coletadas em censo previdenciario anterior, destinados a
composicao das informagdes previamente existentes a serem apresentadas aos servidores para
confirmacao, complementacao ou atualizagao.

c. relagdo de pessoas e respectivos codigos de identificagdo no sistema de cadastro
atualmente utilizado pela CONTRATANTE, destinada a definicdo das chaves necessarias para
organizacao, rastreabilidade e devolugcdo dos dados atualizados.

7.3.2. Os campos minimos a serem contemplados na base de recadastramento, nos formularios de
atualizagao cadastral, nas rotinas de conferéncia e nos arquivos de devolugédo dos dados atualizados
observarado o disposto no Anexo Il deste Termo de Referéncia, respeitada a abrangéncia do objeto
contratado e a categoria de servidores efetivos em atividade vinculados ao Regime Proprio de
Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES.

7.3.3. Com os dados entregues para a criacdo da base de recadastramento, a CONTRATADA devera
executar procedimentos de extracdo, transformacao e carga de dados, com a finalidade de integrar as
fontes previstas no item 7.3.1, constituir a base inicial do recadastramento e permitir sua atualizagao
controlada durante a execugéao contratual.

7.3.3.1 Os procedimentos de extragao, transformagao e carga deverao contemplar, no minimo:

a. a recepgao, leitura, tratamento e organizagdo dos dados basicos dos servidores efetivos em
atividade fornecidos pelos 6rgdos empregadores;

b. a incorporagdo dos dados e imagens provenientes de censo previdenciario anterior, para
apresentagdo das informagdes previamente existentes aos servidores, quando aplicavel a
confirmagdo, complementacao ou atualizagdo cadastral;

c. a vinculacéo dos registros de pessoas aos respectivos codigos de identificacdo utilizados no
sistema de cadastro da CONTRATANTE, de modo a viabilizar a rastreabilidade e a posterior
devolugao dos dados atualizados;

d. aidentificagcdo de inconsisténcias, duplicidades, auséncia de chaves, divergéncias cadastrais
ou registros sem correspondéncia entre as fontes disponibilizadas, para analise e tratativa
durante a fase de planejamento;

e. o registro da origem dos dados utilizados na composigdo da base de recadastramento,
sempre que tecnicamente possivel, de forma a preservar a rastreabilidade das informagées

7.3.3.2. A CONTRATADA devera estruturar rotina de carga complementar, reexecutavel e
controlada, para recepgao de atualizagdes da base de servidores durante a execugédo contratual,
incluindo, no minimo:

a. inclusao de servidores efetivos admitidos apds o envio da base inicial;

b. registro de desligamentos, exoneracdes, aposentadorias, falecimentos ou outras ocorréncias
que impliquem alteragdo do publico abrangido pelo recadastramento;

c. atualizagdo de dados funcionais ou cadastrais fornecidos pelos 6rgaos empregadores ou
pela CONTRATANTE, quando necessarios a identificacdo, segmentagdo ou controle do
publico do censo;

d. controle de lote, data de recebimento, origem da informacgéo, resultado do processamento e
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eventuais criticas identificadas.
7.3.3.3. As fontes de dados necessarias a composigcéo e atualizagdo da base de recadastramento
deverdo ser recebidas pela CONTRATADA nos formatos disponibilizados pela CONTRATANTE, sem
exigéncia de adequagédo prévia ao leiaute interno, ao modelo de dados ou a estrutura tecnolégica
prépria da CONTRATADA.
7.3.3.3.1. Os dados e imagens provenientes de censo previdenciario anterior serdo disponibilizados
a partir de banco de dados SQL Server, cabendo a CONTRATADA realizar os procedimentos
técnicos necessarios a extragéo, tratamento, organizagéo e incorporagéo das informagdes a base de
recadastramento.
7.3.3.3.2. As demais fontes de dados serdo disponibilizadas por meio eletrénico, em formatos
compativeis com tratamento estruturado de dados, admitidos, entre outros, os seguintes formatos:

a. planilha eletrénica;
b. arquivo texto;

c. arquivo XML;

d. arquivo JSON;

e. APIREST;

f.

acesso de consulta a banco de dados; ou

g. outro formato tecnicamente viavel, desde que validado na fase de planejamento.
7.3.3.4. Para fins de preparagdo e devolugdo dos dados atualizados a CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera elaborar rotinas de extragdo, transformagado, organizagdo e geragdo dos
arquivos ou estruturas de saida, conforme os leiautes, chaves de identificagao, regras de validagao e
condi¢cdes técnicas definidos neste Termo de Referéncia, em seus anexos ou na fase de
planejamento.
7.3.3.5. A obrigagédo de geragao e devolugdo dos dados atualizados limita-se ao conjunto de dados
abrangido pelo objeto do Censo Previdenciério, as fontes disponibilizadas pela CONTRATANTE e as
informagdes efetivamente coletadas, confirmadas, atualizadas ou validadas no curso da execugao
contratual.
7.4 Configuragcao Do Ambiente Virtual E Organizagao Da Estrutura De Atendimento E Suporte
Aos Segurados:
Durante a Fase 1, a CONTRATADA devera disponibilizar ambiente virtual de atendimento aos
segurados, devidamente configurado, hospedado em nuvem e compativel com os requisitos
definidos neste Termo de Referéncia, bem como organizar a estrutura de atendimento e suporte
necessdria ao inicio das atividades de recadastramento.
7.4.1 A estrutura de atendimento devera combinar autoatendimento digital e atendimento assistido,
de modo que as informacdes, documentos, imagens, registros de atendimento e etapas do
recadastramento sejam recepcionados e tratados em ambiente Unico, controlado e rastreavel.
7.4.2 O ambiente virtual de atendimento devera estar configurado de modo a permitir a realizagéo de
testes, simulagdes, validagbes técnicas e ajustes necessarios antes do inicio da fase de atendimento
aos servidores, abrangendo os fluxos de acesso, preenchimento, envio de documentos, analise,
corre¢ao de pendéncias e conclusido do recadastramento.
7.4.3. O ambiente virtual de atendimento devera observar os requisitos minimos de contratagédo
previstos no item 8 deste Termo de Referéncia e conter, no minimo:

a. base de dados inicial integrada a aplicacdo de recadastramento, estruturada a partir das
fontes previstas neste Termo de Referéncia;

b. formularios eletrénicos configurados de acordo com os campos minimos previstos no Anexo
I, observadas as regras de obrigatoriedade, validacdo e apresentacdo aplicaveis aos
servidores efetivos em atividade;

c. interface de atualizagdo cadastral em pagina web responsiva, acessivel por navegador
padrao, compativel com uso em computadores, notebooks, tablets e smartphones, permitindo
conferéncia de dados, preenchimento de informacdes, envio de documentos e captura de
imagem, quando aplicavel,

d. fluxos operacionais configurados para controle das etapas de preenchimento, envio, analise,
registro de pendéncias, corregao pelo segurado, reanalise e conclusao do recadastramento;

e. mecanismos de registro e acompanhamento da situagdo individual do recadastramento,

incluindo identificacdo do segurado, status do processo, pendéncias registradas e protocolo
de conclusao, quando aplicavel.
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7.4.4. O autoatendimento digital devera permitir que o servidor realize o recadastramento por meio

da pagina web responsiva, com acesso aos formularios, envio de documentos, captura de imagem e

acompanhamento da situagdo do processo, conforme os requisitos previstos neste Termo de

Referéncia.

7.4.5. O atendimento assistido devera ser destinado aos servidores que apresentem dificuldade,

impossibilidade ou necessidade de apoio para realizagdo do recadastramento pelos meios digitais,

devendo ser prestado por equipe de atendimento, em local indicado pela CONTRATANTE, com uso

da mesma plataforma de recadastramento, preservando a padronizacdo do processo, a
rastreabilidade dos registros e a vinculagao das evidéncias ao respectivo cadastro.

7.4.6. A estrutura de atendimento e suporte devera observar os requisitos minimos previstos no item
8 deste Termo de Referéncia, especialmente quanto aos canais de suporte, atendimento presencial,
suporte via chat, equipe minima, horarios de funcionamento, registro das demandas e integragao das
informagdes ao processo de recadastramento.

7.5. Constituem Produtos Da Fase 1, Sem Prejuizo De Outros Documentos Necessarios A
Execuc¢ao Do Objeto, Os Seguintes ltens:

O relatério devera apresentar, de forma estruturada e objetiva, o planejamento da execugédo do

objeto, abrangendo desde as agdes iniciais de divulgagcao até a entrega final da base de dados

atualizada. Este documento servira como referéncia para o acompanhamento técnico da execugao

contratual e para a verificagdo do cumprimento das obrigagbes da CONTRATADA ao longo das

fases previstas neste Termo de Referéncia. Deverao constar obrigatoriamente no relatério:

7.5.1.1. As diretrizes técnicas e operacionais para a execugcdo do Censo Previdenciario, incluindo
premissas, objetivos, critérios de organizagao e estrutura de acompanhamento da execugao;

7.5.1.2. A descrigdo das etapas previstas, com indicagao da interdependéncia entre planejamento,

divulgacdo, atendimento aos servidores, andlise das informacgdes, tratamento de pendéncias,

consolidacéo e entrega final dos dados;

7.5.1.3. O cronograma detalhado da execugdo, com prazos, marcos de acompanhamento e

responsaveis pelas atividades;

7.5.1.4. O dimensionamento dos recursos humanos, técnicos e materiais previstos para cada etapa,

com indicacdo da equipe envolvida, canais de atendimento, infraestrutura necessaria e

responsabilidades operacionais.

7.5.2. Plano Da Estrutura Operacional

O Plano da Estrutura Operacional deverad apresentar a organizagdo dos recursos humanos,
tecnoldgicos, fisicos e de atendimento necessarios a execugédo do Censo Previdenciario, observados
0 cronograma aprovado, o publico abrangido e os requisitos minimos de contratacéo previstos neste
Termo de Referéncia.

7.5.2.1. O plano devera conter, no minimo:

a. descricdo da infraestrutura necessaria a execucdo do Censo Previdenciario, incluindo
ambiente virtual de atendimento, ambiente de hospedagem em nuvem, canais de suporte,
equipamentos, conectividade e, quando aplicavel, estrutura de atendimento presencial;

b. indicagdo dos canais de atendimento e suporte aos servidores, com definigdo de finalidade,
periodo de funcionamento, horarios de atendimento humano, regras de encaminhamento e
forma de registro das demandas;

c. definicdo das funcbes e atribuicbes da equipe da CONTRATADA durante a execugao
contratual, incluindo coordenagao, suporte, atendimento, analise cadastral, tratamento
técnico de dados e acompanhamento operacional;

d. dimensionamento preliminar da equipe e dos recursos necessarios para atendimento aos
servidores efetivos em atividade abrangidos pelo Censo Previdenciério;

e. procedimentos de acompanhamento operacional, controle de demandas, tratamento de
ocorréncias e comunicacdo com a CONTRATANTE durante a execugéo.

7.5.3. Plano Da Campanha De Divulgagao:

7.5.3.1. Estratégia de comunicagéo e orientagao dos servidores efetivos em atividade abrangidos
pelo Censo Previdenciario quanto a obrigatoriedade, aos prazos, aos canais de atendimento e a
forma de participagdo no recadastramento;

7.5.3.2. Relagdo dos canais de comunicagao a serem utilizados, incluindo cronograma de veiculagao
€ publico-alvo de cada acao;

7.5.3.3. Versdes preliminares dos materiais de comunicagao, tais como cartazes, e-mails, banners
digitais, publicacdes para redes sociais, folders explicativos, comunicados e mensagens de
notificagao.

7.5.4. Mapas De Processos E Modelos De Decisdo Para Atendimento E Validagao Cadastral:
7.5.4.1. Deveréo ser apresentados diagramas dos fluxos de atendimento e validagdo cadastral em
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notacdo BPMN (Business Process Model and Notation), refletindo os processos operacionais a
serem executados na Fase 2 do Censo Previdenciario, incluindo, no minimo:
a. acesso, identificagdo e orientagéo inicial dos servidores efetivos em atividade abrangidos
pelo Censo Previdenciario;
b. navegacéo e funcionalidades da aplicagcao de recadastramento;
c. atuacgao das equipes de suporte técnico, atendimento e analise cadastral;
d. etapas de preenchimento, envio, conferéncia, validagéo, registro de pendéncias, correcao
pelo servidor, reanalise e conclusao do recadastramento;
7.5.4.2. Os diagramas deverdo ser acompanhados de descricdo textual dos processos
representados, contendo o detalhamento das tarefas, eventos, decises, papéis envolvidos, estados
do processo e regras de negdcio aplicaveis. A descrigao devera permitir o entendimento integral do
fluxo, mesmo na auséncia do diagrama, e estar alinhada as operacdes previstas para a Fase 2 do
Censo Previdenciario;
7.5.4.3. Devera ser apresentada a relagdo dos documentos comprobatérios exigidos para
atualizagado cadastral, com a respectiva correlacdo entre o dado informado, o evento cadastral
correspondente, a regra de obrigatoriedade e a evidéncia documental exigida.
7.5.4.4. Devera ser apresentada a relagdo dos documentos comprobatérios exigidos para
atualizagado cadastral, com a respectiva correlacdo entre o dado informado, o evento cadastral
correspondente, a regra de obrigatoriedade e a evidéncia documental exigida.
7.5.4.5. As decisdes estruturantes aplicaveis ao processo de recadastramento deverao ser
representadas em notagdo DMN (Decision Model and Notation), de forma estruturada, auditavel e
compativel com os fluxos de processo modelados em BPMN.
7.5.4.5.1. Os modelos de decisdo em DMN deverdo explicitar, no minimo, as combinacbes de
condigdes que determinam:
a. a apresentagao de formularios complementares, inclusive para relagbes de dependéncia e
tempo de contribuicdo anterior;
b. a exigéncia, dispensa ou substituicdo de documentos comprobatorios;
c. ageragao de pendéncias cadastrais ou documentais;
d. o encaminhamento do processo para analise, corregéo, reanalise ou concluséo.
7.5.4.6. A aplicagdo de recadastramento devera utilizar os fluxos modelados em BPMN e as
decisbes modeladas em DMN para orientar a jornada do servidor, especialmente quanto a
apresentagao de formularios aplicaveis, a solicitagdo de documentos comprobatérios e ao
encaminhamento das etapas do processo, conforme as informagdes previamente existentes, as
respostas prestadas e os critérios validados pela CONTRATANTE.
7.5.4.7. As regras de apresentacdo, obrigatoriedade e validagdo de campos no interior dos
formularios poderdo ser implementadas por parametrizacdo préopria da aplicacdo, desde que
compativeis com os modelos BPMN e DMN aprovados, com 0s campos minimos previstos no Anexo
Il e com as regras de negdcio definidas pela CONTRATANTE.
7.5.4.8. As alteragdes nas regras de obrigatoriedade, nos documentos exigidos, nos fluxos de
atendimento ou nas decisbes aplicaveis ao recadastramento deverdo ser registradas em versao
atualizada dos modelos BPMN e DMN ou dos instrumentos de parametrizagdo correspondentes,
com identificagdo da versao, data de aprovacao e validagao pela CONTRATANTE.
7.5.5. Plano técnico de integragéo de dados:
O Plano Técnico de Integracdo de Dados deverd documentar os procedimentos, rotinas, leiautes,
chaves de identificagcdo, regras de tratamento, critérios de validagdo e mecanismos de controle
aplicaveis aos processos de recepcéo, integracao, atualizacdo complementar e devolu¢do dos dados
relacionados ao Censo Previdenciario, observadas as fontes previstas no item 0 deste Termo de
Referéncia.
O plano devera permitir a compreensdo técnica do processo de integracdo de dados, a
rastreabilidade dos lotes processados, a conferéncia das estruturas de entrada e saida e a validagéo
provisoria dos dados pela CONTRATANTE.
7.5.5.1. Relagao das fontes de dados utilizadas, com indicagédo do formato de recebimento, forma de
acesso, periodicidade, responsavel pelo fornecimento e critérios de controle de lote;
7.5.5.2. Descricao dos procedimentos de extracdo, transformacgdo, carga, vinculagdo de registros,
tratamento de inconsisténcias, identificacdo de duplicidades e registros sem correspondéncia;
7.5.5.3. Descricdao das rotinas de carga complementar destinadas a atualizagdo da base de
recadastramento durante a execucgéo contratual;
7.5.5.4. Leiautes técnicos, chaves de identificagdo, formatos de arquivos, regras de preenchimento,
critérios de validagdo e estruturas de saida utilizados para devolugao dos dados atualizados a
CONTRATANTE;
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7.5.5.5. Critérios técnicos e indicadores objetivos para validagdo e aceite provisério dos dados
devolvidos, incluindo conferéncia de estrutura, completude, consisténcia, rastreabilidade e
identificacao dos lotes processados;

7.5.5.6. Diagrama da arquitetura técnica de integracdo de dados, representando os fluxos de
recepc¢ao, tratamento, armazenamento, atualizagdo complementar, geragéo das estruturas de saida
e entrega dos dados atualizados a CONTRATANTE.

7.5.6. Ambiente Virtual E Estrutura De Atendimento Para Recadastramento:

7.5.6.1. Ambiente virtual de atendimento aos segurados configurado, operacional e disponivel para
validagdo pela CONTRATANTE, conforme especificagbes estabelecidas no item Erro! Fonte de
referéncia nao encontrada.4 e requisitos minimos previstos no item 8 deste Termo de Referéncia.
7.5.6.2. A estrutura de atendimento assistido devera estar montada ao término da Fase 1, com
pontos de atendimento presencial, equipamentos, conectividade, equipe alocada e procedimentos
operacionais minimos definidos, de modo a permitir o inicio das atividades de suporte aos servidores
nos prazos previstos no cronograma aprovado.

FASE 2 - REALIZACAO DO CENSO

A segunda fase compreende a execucdo das atividades operacionais de recadastramento dos
servidores efetivos em atividade abrangidos pelo Censo Previdenciario, incluindo o atendimento
digital e assistido, a prestacao de informagdes cadastrais pelos servidores, o envio de documentos e
imagens, a verificagdo de identidade ou prova de vida, a analise das informacdes prestadas, o
registro de pendéncias, a corregao pelos servidores, a reanalise e a conclusao individual dos
processos de recadastramento.

A Fase 2 devera observar o cronograma definido neste Termo de Referéncia, compreendendo o
periodo de atualizacdo cadastral pelos servidores e o periodo adicional de reconvocagao, conforme
as regras operacionais aprovadas na Fase 1. As informacgbes, documentos, imagens, registros de
atendimento, pendéncias, decisdes de analise e protocolos gerados durante esta fase deverdo ser
registrados em ambiente Unico, controlado e rastreavel, de modo a subsidiar a posterior
consolidagao e entrega dos dados atualizados na Fase 3.

7.6. Prestagao De Informagoes Cadastrais Pelos Servidores

Esta etapa compreende a participagao dos servidores efetivos em atividade abrangidos pelo Censo
Previdenciario no processo de atualizagdo cadastral, por meio do ambiente virtual de atendimento ou,
quando necessario, com apoio da estrutura de atendimento assistido.

7.6.1. Durante esta etapa, os servidores deverao acessar a aplicagao de recadastramento, conferir
as informagdes previamente disponibilizadas, confirmar, atualizar ou complementar seus dados
cadastrais, prestar as declara¢cdes exigidas, enviar os documentos comprobatdrios aplicaveis,
realizar a captura de imagem quando prevista e submeter o cadastro para analise.

7.6.2. A Fase 2 tera duragdo de 60 (sessenta) dias para atendimento regular dos servidores,
organizados em dois grupos, conforme o semestre de aniversario. Os servidores nascidos entre
janeiro e junho serédo atendidos no primeiro més de atendimento, e os servidores nascidos entre
julho e dezembro serdo atendidos no segundo més de atendimento, observados o cronograma
aprovado e a capacidade operacional definida na Fase 1.

7.6.2.1. Apds o periodo regular de atendimento, sera observado prazo adicional de 15 (quinze) dias
para reconvocagao dos servidores que nao tenham iniciado ou concluido o recadastramento, ou que
permane¢cam com pendéncias cadastrais ou documentais passiveis de regularizagao.

7.6.2.2. Os servidores efetivos admitidos apds o envio da base inicial e durante a execugao da Fase 2
deverao ser incluidos no rol de servidores abrangidos pelo Censo Previdenciario, conforme rotina de
carga complementar e regras operacionais definidas na Fase 1.

7.6.2.3. Os casos de desligamento, exoneragéo, aposentadoria, falecimento ou outras ocorréncias
que alterem o publico abrangido deverao ser registrados para controle da base de recadastramento e
tratamento adequado no processo.

7.6.2.4. A conclusao individual da prestagdo de informagbes pelo servidor ndo implica, por si so,
aceite definitivo dos dados, ficando a consolidagéo e a entrega da base atualizada sujeitas as etapas
de analise, validagao, tratamento de pendéncias e entrega previstas neste Termo de Referéncia.

7.7. Andlise E Conferéncia Das Informag6es E Documentos Enviados Pelos Servidores

Esta etapa compreende a analise, pela equipe da CONTRATADA, das informagdes prestadas,
documentos enviados, imagens capturadas, declara¢des registradas e demais evidéncias vinculadas
ao processo de recadastramento, com base nos critérios, fluxos, regras de obrigatoriedade e
exigéncias documentais definidos na Fase 1.

O objetivo desta etapa é verificar a coeréncia, consisténcia e suficiéncia das informagdes e evidéncias
apresentadas pelos servidores, registrar eventuais pendéncias, possibilitar a corregcdo pelo
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interessado e concluir individualmente os processos de recadastramento aptos a consolidagao
posterior dos dados.

7.7.1 Apods o envio do cadastro pelo servidor, o processo devera ser encaminhado para analise da
equipe da CONTRATADA, com registro do status correspondente no ambiente de recadastramento.
7.7.2. A analise devera considerar, conforme aplicavel, os dados informados ou confirmados pelo
servidor, os documentos comprobatérios enviados, as imagens capturadas, as declaragdes
prestadas, as regras de validagdo aprovadas pela CONTRATANTE e os modelos de processo e
decisao definidos na Fase 1.

7.7.3. Durante a etapa de analise, o acesso do servidor ao cadastro enviado podera ser bloqueado
ou limitado, de modo a preservar a versdo submetida para conferéncia, observadas as regras
operacionais definidas na Fase 1.

7.7.4. Caso sejam identificadas inconsisténcias, auséncia de documentos, imagens inadequadas,
divergéncias cadastrais ou outras ocorréncias que impegam a aprovagao do processo, a equipe de
analise devera registrar a pendéncia no sistema, indicando objetivamente o dado, documento,
imagem ou informagao que demanda corregdo ou complementacao.

7.7.5. O processo com pendéncia devera ser devolvido ao servidor para corre¢ao, acompanhado de
comunicacgao pelos canais definidos neste Termo de Referéncia e nas regras operacionais da Fase 1
7.7.6. As comunicagdes e notificagdes enviadas aos servidores deverao ser registradas no ambiente
de recadastramento, com identificacdo minima de data e hora, canal utilizado, destinatario, evento
relacionado e situagdo da comunicagao, quando tecnicamente disponivel.

7.7.7. Ap6s a corregao ou complementagao pelo servidor, 0 processo devera retornar a equipe de
analise para reavaliagdo das pendéncias registradas, preservando-se a rastreabilidade das versoes,
das manifestages e das evidéncias apresentadas.

7.7.8. Concluida a conferéncia com aprovagdo do processo individual, sera registrado o
encerramento da analise e encaminhado ao servidor o protocolo de conclusdo do recadastramento.
7.7.9. A concluséao individual do processo de recadastramento ndo implica aceite definitivo da base
de dados pela CONTRATANTE, ficando a consolidagao, validagao técnica e entrega dos dados
atualizados sujeitas as etapas previstas neste Termo de Referéncia.

7.8. Entrega Da Base De Dados Atualizada:

Esta etapa compreende a organizacéo e entrega, pela CONTRATADA, da base de dados atualizada
resultante do processo de recadastramento, incluindo dados cadastrais, imagens, documentos
comprobatérios, registros de atendimento, histérico de operacdes e informagdes necessarias a
rastreabilidade das alteragbes realizadas.

A entrega devera permitir a conferéncia técnica pela CONTRATANTE, a identificacdo das alteragbes
promovidas em relagdo a base inicial e a verificagdo dos documentos e evidéncias vinculados ao
recadastramento realizado.

7.8.1. A base de dados atualizada sera composta, no minimo, por:

7.8.1.1 imagens e documentos comprobatérios enviados pelos servidores, organizados e
identificados por servidor, tipo de documento;

7.8.1.2. registros de historico, status, acessos, operagdes, pendéncias, corregdes, analises e
protocolos vinculados ao processo de recadastramento;

7.8.1.3. relatério de alteragdes cadastrais, contendo a identificagdo dos dados confirmados,
atualizados, incluidos, encerrados, retificados ou mantidos sem alteragéo, conforme aplicavel.

7.8.2. A base de dados entregue devera documentar as operagdes que resultem em confirmacao,
atualizacao, inclusao, retificacdo, encerramento de vigéncia, exclusado légica ou manutencédo de
registros cadastrais, conforme a natureza do dado e as regras definidas na Fase 1.

7.8.3. As modificagdes realizadas ou propostas em relagdo a base inicial deverao ser apresentadas
em relatério de conferéncia, de modo a auxiliar o recebimento provisério dos dados pela
CONTRATANTE.

7.8.4. A granularidade das informacgdes destinadas a conferéncia e auditoria sera definida na Fase 1,
devendo permitir, no minimo, a identificagdo das alteragdes em dados com impacto cadastral,
previdenciario ou atuarial, tais como sexo, data de nascimento, relagdes de dependéncia e tempo de
contribuigao anterior.

7.8.5. A entrega da base de dados atualizada, para fins de recebimento e aceite da respectiva etapa,
devera observar o grupo de atendimento definido na Fase 1 e o atingimento do percentual minimo de
80% de participagdo dos servidores previstos para o respectivo grupo, como parametro de
efetividade da coleta de dados e de aderéncia aos critérios de atualizacdo cadastral aplicaveis ao
Censo Previdenciario.

7.8.5.1. Para fins de afericao da participagao, serao considerados:

a. Participagdo completa: quando o segurado ou beneficiario tiver realizado todas as etapas do
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recadastramento, com preenchimento integral do cadastro, envio da documentagao
comprobatéria exigida e conclusdao do processo de validagao, com emissédo de protocolo de
encerramento;

b. Participagao com pendéncias justificadas: quando, apesar de existirem pendéncias cadastrais
ou documentais, o servidor tiver fornecido os dados disponiveis, realizado as etapas
obrigatérias sob sua responsabilidade e respondido as notificagbes encaminhadas,
apresentando justificativas ou evidéncias de que a pendéncia decorre de fatores externos, tais
como prazo legal para obtencdo de documentos, disputas judiciais ou impedimentos
administrativos devidamente registrados;

c. Nao participagdo ou nao conclusdo pelo servidor: quando houver auséncia de resposta,
auséncia de acesso ao sistema ou nao regularizagdo das pendéncias no prazo definido, sem
manifestacdo justificavel registrada. Essa situagdo nado implicara penalizagdo a
CONTRATADA, desde que esta tenha cumprido integralmente suas obrigagdes técnicas e
operacionais de disponibilizagdo do ambiente, suporte aos servidores e envio das notificagdes
previstas neste Termo de Referéncia.

7.8.5.2. A base de dados entregue sera submetida a conferéncia pela equipe técnica da
CONTRATANTE, que podera verificar os dados, relatérios, arquivos, imagens, documentos e
registros de rastreabilidade recebidos.
7.8.5.3. Caso sejam identificadas inconsisténcias, divergéncias estruturais, falhas de geracao,
auséncia de campos previstos, problemas de vinculagao, arquivos invalidos ou outras ocorréncias
imputaveis a CONTRATADA, esta devera ser notificada para realizar as corregcées necessarias, no
prazo e nas condi¢oes definidos pela CONTRATANTE.
7.8.5.4. As inconsisténcias identificadas e sanadas no processo de conferéncia deverdo ser
registradas e comunicadas objetivamente a CONTRATANTE, com indicagcdo da ocorréncia,
providéncia adotada e nova versdo do arquivo, lote ou conjunto de dados corrigido, quando aplicavel.
7.8.5.5. Sanadas as inconsisténcias imputaveis a CONTRATADA, os dados serdo encaminhados
para aceite da CONTRATANTE, observados os critérios técnicos de conferéncia, rastreabilidade,
completude, consisténcia e aderéncia aos leiautes aprovados;

FASE 3 - ENTREGA DO RELATORIO FINAL

7.9 RELATORIO FINAL DE EXECUGAO DO CENSO PREVIDENCIARIO

Esta etapa compreende a consolidacdo final dos dados produzidos no ambito do Censo
Previdenciario, a organizacdo das bases tratadas, a comprovacdo da entrega final dos dados
atualizados, imagens, documentos e registros de rastreabilidade 8 CONTRATANTE, bem como a
apresentagao sintética dos resultados alcangados.

7.9.1. A Fase 3 devera ser concluida no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do encerramento da
Fase 2, mediante entrega final consolidada da base de dados atualizada, do Relatério Final de
Execugdo do Censo Previdenciario e dos elementos de comprovagdo previstos neste Termo de
Referéncia.

7.9.2. O Relatdrio Final de Execugdo do Censo Previdenciario sera entregue em formato digital e
reunira os elementos necessarios para registrar a conclusdo das entregas previstas, apresentar os
resultados consolidados do recadastramento, comprovar a disponibilizagdo dos dados atualizados e
subsidiar ac¢bes posteriores de gestdo cadastral, avaliagdo atuarial, controle institucional e
governanca dos dados previdenciarios.

7.9.3. Nesta etapa, a CONTRATANTE realizara a conferéncia final dos elementos entregues pela
CONTRATADA, para fins de aceite dos dados consolidados e confirmagao do recebimento da base
de dados atualizada, das imagens, dos documentos comprobatérios e dos registros de
rastreabilidade vinculados ao Censo Previdenciario.

8. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

Além das etapas, atividades e entregas previstas na descricdo da solugdo, a contratagcdo esta
condicionada ao atendimento dos requisitos técnicos, funcionais, operacionais, de atendimento,
integracdo, seguranga, rastreabilidade e entrega estabelecidos nesta segéao.

Os requisitos previstos neste item constituem obrigagbes minimas e verificaveis da CONTRATADA,
devendo ser observados durante toda a execugdo contratual e aplicados de forma integrada aos
processos, produtos, sistemas, ambientes, equipes e servigos utilizados na realizacdo do Censo
Previdenciario.

8.1. Requisitos E Diretrizes Para O Planejamento:

8.1.1. O planejamento da divulgagdo, da organizagdo operacional, da composi¢cdo da base de
recadastramento, da configuragdo do ambiente virtual, da estrutura de atendimento, da integragdo de
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dados e da execugédo do Censo Previdenciario sera realizado pela CONTRATADA em conjunto com
técnicos e gestores indicados pela CONTRATANTE.

8.1.2. As reunibes de planejamento deverdo ser registradas por escrito, com indicagdo minima da
data, participantes, temas tratados, decisdes tomadas, pendéncias identificadas e responsaveis
pelos encaminhamentos, podendo ser registradas também em audio ou video, quando houver
concordancia entre as partes.

8.1.3. O prazo para conclusao da Fase 1 e apresentagdo dos produtos de planejamento para
aprovacao da CONTRATANTE sera de até 45 (quarenta e cinco) dias, contados da assinatura do
contrato, observados os marcos e prazos especificos previstos neste Termo de Referéncia.

8.1.4. Ao término da Fase 1, deverao ser entregues os produtos previstos no item 0 deste Termo de
Referéncia, sem prejuizo de outros documentos, ajustes ou registros necessarios a adequada
execugao do objeto.

8.1.5. O planejamento aprovado podera ser revisado durante a execugdo contratual, mediante
justificativa técnica e concordancia entre as partes, para contemplar ajustes necessarios a execugao
do Censo Previdenciario, desde que preservados o objeto contratado, os prazos aplicaveis, os
requisitos minimos e os critérios de aceite previstos neste Termo de Referéncia.

8.2. Requisitos E Diretrizes Para Composi¢do Do Cadastro, Atualizagdao, Rastreabilidade E
Integragédo Das Bases De Dados

8.2.1. Abrangéncia minima da base cadastral:

8.2.1.1. A base cadastral utilizada no Censo Previdenciario devera contemplar os campos minimos
previstos no Anexo Il deste Termo de Referéncia, observada a abrangéncia do objeto contratado,
restrita aos servidores efetivos em atividade vinculados ao Instituto de Previdéncia dos Servidores do
Municipio de Guarapari- IPG.

8.2.1.2. A composicdo da base devera permitir a atualizagdo, confirmacdo, complementacao,
validacdo e consolidagdo dos dados cadastrais necessarios ao processo de recadastramento, bem
como subsidiar a avaliagao atuarial, a gestao cadastral, a conferéncia de relagdes de dependéncia, o
registro de tempo de contribuicdo anterior e a geragdo dos arquivos ou estruturas de devolucao dos
dados atualizados a CONTRATANTE.

8.2.2. Integragao das fontes de dados:

8.2.2.1. A base de recadastramento devera ser composta a partir das fontes de dados previstas no
item 7.3 deste Termo de Referéncia, observadas as regras de recepgao, extracdo, transformagao,
carga, vinculagao e controle definidas na Fase 1.

8.2.2.2. A CONTRATADA devera preservar, sempre que tecnicamente viavel, a identificacdo da
origem da informacéo, o lote de processamento, as chaves de vinculagdo, a data de recebimento e o
resultado do tratamento aplicado a cada fonte, de modo a permitir rastreabilidade e conferéncia
posterior pela CONTRATANTE.

8.2.3. Estados do dado:

8.2.3.1. A solugao devera permitir a distingdo entre os diferentes estados do dado ao longo do
processo de recadastramento, incluindo, no minimo, dado de origem ou importado, dado declarado
ou confirmado pelo servidor, dado em analise, dado com pendéncia, dado revisado ou validado e
dado consolidado para devolugdo a CONTRATANTE.

8.2.3.2. A definicao dos estados aplicaveis, dos eventos de transi¢cdo e das regras de consolidagao
devera ser realizada na Fase 1, em conformidade com os fluxos de processo, modelos de decisao,
regras de validagao e critérios de aceite definidos pela CONTRATANTE.

8.2.4. Histérico e nao substituigcao silenciosa:

8.2.4.1. As alteragdes, confirmacgoes, inclusdes, retificagdes, encerramentos de vigéncia, exclusdes
I6gicas ou manutencgdes de registros cadastrais deverdo preservar histérico auditavel, com indicagao,
quando aplicavel, do valor anterior, valor informado ou proposto, valor revisado ou validado, data e
hora do evento, origem da informagéo, usuario ou perfil responsavel e versao do registro.

8.2.4.2. A solugdo ndo devera realizar substituigdo silenciosa de informagdes anteriormente
registradas. Retificagdes ou atualizagdes posteriores deverao gerar novo registro, evento ou versao,
preservando a rastreabilidade da evolugao cadastral.

8.2.5. Permissdes de atualizagao e natureza do dado

8.2.5.1. A solucédo devera distinguir os dados conforme sua natureza e origem, separando, no
minimo, dados funcionais fornecidos pelos drgdos empregadores, dados pessoais e cadastrais do
servidor, dados de contato, relagdoes de dependéncia, tempo de contribuicdo anterior, documentos e
evidéncias vinculadas.

8.2.5.2. Dados funcionais, tais como matricula, cargo, lotagdo, vinculo, data de admissao e demais
informagdes de responsabilidade dos 6rgaos empregadores, ndo deverao ser livremente alterados
pelo servidor no dmbito do recadastramento, podendo ser apresentados para conferéncia, ciéncia ou
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apontamento de divergéncia, conforme regras definidas na Fase 1.

8.2.5.3. Dados pessoais, cadastrais, de contato, relagdes de dependéncia e tempo de contribuicdo
anterior poderao ser confirmados, atualizados ou complementados pelo servidor, observadas as
regras de obrigatoriedade, validagdo, exigéncia documental e analise definidas neste Termo de
Referéncia, no Anexo Il e na Fase 1.

8.2.6. Gestao de documentos e evidéncias

8.2.6.1. A solugao devera permitir a vinculagdo de documentos, imagens, declaragdes, registros de
atendimento, resultados de validagbes e demais evidéncias aos respectivos dados, eventos
cadastrais, pendéncias, decisdes de analise, protocolos ou etapas do processo de recadastramento.
8.2.6.2. As evidéncias deverao ser classificadas por tipo, finalidade ou grupo de dados, conforme
critérios definidos na Fase 1, devendo possuir metadados minimos que permitam sua identificacao,
consulta, conferéncia, controle de versao, rastreabilidade e vinculagdo ao respectivo servidor ou
evento cadastral.

8.2.6.3. Quando houver substituicdo, reapresentagdo ou complementagdo de documento ou
evidéncia, a solugcdo devera preservar o histérico das versdes, sem eliminacdo dos registros
anteriores, salvo nas hipoteses legalmente exigidas e formalmente determinadas pela
CONTRATANTE.

8.2.7. Regras de integridade, completude e consisténcia

8.2.7.1. A solugao devera aplicar regras de integridade, completude e consisténcia compativeis com
a natureza dos dados tratados, os campos minimos previstos no Anexo I, os leiautes de devolugao e
as regras de validacao definidas na Fase 1.

8.2.7.2. As validagbes deverdo contemplar, no minimo, verificacdo de chaves de identificagao,
formatos obrigatérios, preenchimento minimo, coeréncia légica entre dados relacionados,
identificacdo de duplicidades, auséncia de correspondéncia entre fontes, registros sem chave valida
e divergéncias que demandem analise ou tratativa pela CONTRATADA ou pela CONTRATANTE,
conforme o caso.

8.2.7.3. As inconsisténcias identificadas deverao ser registradas de forma rastreavel, com indicagao
do registro afetado, tipo de ocorréncia, origem da inconsisténcia, providéncia adotada e situagéao final
do tratamento.

8.2.8. Consolidagao cadastral

8.2.8.1. A solugdo devera permitir que as informagbdes confirmadas, atualizadas, revisadas ou
validadas no processo de recadastramento sejam organizadas em base consolidada para devolugéo
a CONTRATANTE, preservando a distingdo entre dado de origem, dado declarado, dado pendente,
dado rejeitado, dado validado e dado consolidado.

8.2.8.2. A consolidagédo devera observar as regras definidas na Fase 1, os critérios de andlise e
conferéncia, os documentos e evidéncias vinculados e os leiautes técnicos aprovados para
devolucao dos dados atualizados.

8.2.9. Consulta, extragdo e devolugao dos dados

8.2.9.1. A solugao devera permitir consulta, extragdo e geracdo dos dados atualizados, relatérios de
alteragdes, registros de histérico, evidéncias vinculadas e arquivos ou estruturas de devolucéo,
conforme os leiautes, chaves de identificagdo, regras de validagao e critérios técnicos definidos neste
Termo de Referéncia, em seus anexos ou na Fase 1.

8.2.9.2. As saidas de dados deverao permitir a CONTRATANTE identificar, no minimo, os dados
confirmados, atualizados, incluidos, retificados, encerrados, mantidos sem alteragao, pendentes ou
nao concluidos, bem como os lotes, datas de processamento e vinculos com as respectivas fontes
de origem, quando aplicavel.

8.2.10. Protecao de dados, controle de acesso e auditoria

8.2.10.1 O tratamento de dados pessoais no ambito do Censo Previdenciario devera observar a Lei
Federal n® 13.709/2018, Lei Geral de Protegdo de Dados, e demais normas aplicaveis, considerando
a finalidade publica do tratamento, a necessidade de atualizacdo cadastral previdenciaria e as
obrigacoes legais e administrativas da CONTRATANTE.

8.2.10.2. A CONTRATADA devera adotar controles de acesso por perfil, mecanismos de seguranga,
registros de auditoria, trilhas de acesso e operagao, protegdo contra acesso nao autorizado, sigilo
das informagbes e medidas compativeis com a natureza dos dados tratados, especialmente
documentos, imagens, dados sensiveis e registros biométricos, quando houver.

8.2.10.3. Devera ser disponibilizado aviso de privacidade aos servidores abrangidos pelo Censo
Previdenciario, contendo informagdes claras sobre a finalidade do tratamento, a base legal aplicavel,
os dados tratados, os direitos dos titulares e os canais de contato definidos pela CONTRATANTE
para atendimento de solicitagcdes relacionadas a proteg¢ao de dados.

8.3. Requisitos Da Estrutura De Atendimento, Ambiente Digital E Suporte Aos Servidores:
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8.3.1. A estrutura de atendimento devera combinar autoatendimento digital, atendimento presencial
assistido, suporte remoto por WhatsApp, suporte por e-mail e notificagées automatizadas, de modo
integrado ao ambiente de recadastramento, com registro rastreavel das informagbes, documentos,
imagens, atendimentos, notificagdes, pendéncias e etapas do processo.
8.3.2. O recebimento dos dados cadastrais, documentos, imagens e demais evidéncias do
recadastramento devera ocorrer por meio eletrbnico, em ambiente digital préprio, acessivel por
pagina web responsiva, compativel com os principais navegadores de internet e disponivel 24 (vinte
e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, durante o periodo de atendimento
regular, reconvocagéao e corregao de pendéncias.
8.3.3. O ambiente digital de recadastramento devera permitir, no minimo:
a. integragcdo com a base de dados do recadastramento, para identificagdo dos servidores
abrangidos pelo Censo Previdenciario;
b. acesso por computadores, notebooks, tablets e smartphones, sem exigéncia de instalagao de
aplicativo especifico;
c. visualizagdo, confirmagdo, atualizagdo e complementagdo dos dados cadastrais, conforme
regras de permissao e obrigatoriedade previstas neste Termo de Referéncia e no Anexo ll;
d. envio eletrbnico de documentos, imagens e demais evidéncias, por captura direta da cAmera do
dispositivo ou por envio de arquivo previamente gravado;
retomada de recadastramento iniciado e nao concluido;
acompanhamento da situagéo individual do processo, incluindo, no minimo, as situagdes de
nao iniciado, em preenchimento, enviado para analise, em analise, em corregéo, concluido e
pendente;
g. geracao de protocolo ou identificador para o envio e para a conclusao do recadastramento.
8.3.4. Todos os acessos ao ambiente de recadastramento deverado ser autenticados por biometria
facial com tecnologia de verificacdo de vivacidade, de modo a confirmar a identidade do servidor e
sua presenga no momento do acesso.
8.3.4.1. A aplicacdo nado podera permitir confirmagao, alteragdo, complementagdo, envio de
documentos, correcdo de pendéncias, submissdo do cadastro ou retomada de recadastramento
iniciado sem autenticagao valida por biometria facial com verificagdo de vivacidade na respectiva
sessdo de acesso.
8.3.4.2. A autenticacdo biométrica devera registrar, no minimo, data e hora da verificagao,
identificacdo do servidor, resultado da validagado, evento associado ao acesso e vinculo com o
respectivo processo de recadastramento, observados os requisitos de seguranca, sigilo e protecéo
de dados pessoais.
8.3.5. O ambiente digital devera utilizar tecnologia de orquestracdo de processos, compativel com os
fluxos modelados em BPMN e com as decisoes estruturantes modeladas em DMN, de modo a
conduzir a jornada do servidor, controlar etapas, pendéncias, analises, corregbes, reanalises e
conclus&o do recadastramento.
8.3.6. A orquestracdo dos processos devera permitir o monitoramento operacional, em tempo de
execugao, de indicadores minimos, incluindo:
a. quantidade de processos por situagao;
b. tempo de execugao das etapas;
c. quantidade de processos concluidos;
d. taxa de conclusdo dos processos por grupo de atendimento.
8.3.7. O atendimento presencial assistido devera ser mantido pela CONTRATADA em local indicado
pela CONTRATANTE, preferencialmente na sede da CONTRATANTE, e sera destinado aos
servidores que apresentem dificuldade, impossibilidade ou necessidade de apoio para realizagdo do
recadastramento pelos meios digitais.
8.3.7.1. O atendimento presencial assistido devera ser realizado mediante agendamento prévio, em
dias uteis, durante o horario de funcionamento da sede da CONTRATANTE.
8.3.7.2 A equipe presencial devera contar com, no minimo, 2 (dois) pontos de atendimento durante
todo o horario de funcionamento do atendimento presencial assistido.
8.3.7.3. O atendimento presencial assistido devera utilizar a mesma plataforma de recadastramento
disponibilizada no autoatendimento digital, preservando a padronizagédo do processo, a autenticagao
do servidor, a rastreabilidade dos registros e a vinculagédo das evidéncias ao respectivo cadastro.
8.3.7.4. Cabera a CONTRATADA fornecer, para cada ponto de atendimento presencial assistido, os
equipamentos e materiais necessarios a execugao do atendimento, incluindo, no minimo, notebook,
webcam, scanner, materiais de escritorio, uniforme e identificacdo da equipe de atendimento.
8.3.7.5. Cabera a CONTRATANTE disponibilizar a estrutura fisica minima para funcionamento dos
pontos de atendimento presencial assistido, incluindo mesas, cadeiras e pontos de acesso a internet
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compativeis com a operagao do atendimento.

8.3.8. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte remoto aos servidores por meio de WhatsApp,

utilizando numero oficial do Censo Previdenciario, conta devidamente homologada e integragdo por

API oficial da plataforma, observadas as normas de uso do canal, a legislagdo aplicavel e os

requisitos de protegao de dados pessoais.

8.3.8.1. O suporte por WhatsApp devera contar com assistente virtual disponivel 24 (vinte e quatro)

horas por dia durante o periodo de atendimento regular, reconvocagéo e corre¢do de pendéncias,

apto a prestar orientagées automatizadas sobre prazos, etapas, acesso, uso do sistema, envio de

documentos, pendéncias e demais informagdes operacionais do Censo Previdenciario.

8.3.8.2. O suporte por WhatsApp devera permitir encaminhamento para atendimento humano, em

dias Uteis, durante o horario de funcionamento da sede da CONTRATANTE.

8.3.8.3 Para fins de controle do atendimento humano via WhatsApp, sera considerada como unidade

de atendimento a conversa registrada no canal oficial do Censo Previdenciario, compreendida como

0 conjunto de interagdes relacionadas a uma mesma demanda do servidor, mantida aberta até o

registro de encerramento pelo atendente ou até o encerramento operacional da janela de

atendimento de 24 (vinte e quatro) horas.

8.3.8.4. As demandas de orientagdo, esclarecimento de duvidas, apoio ao acesso, uso da

plataforma, envio de documentos ou acompanhamento de pendéncias deverdo ser tratadas no curso

da prépria conversa de atendimento, com registro da orientagao prestada, da providéncia adotada ou

do encaminhamento realizado.

8.3.8.5. As demandas que envolverem erro identificado no cadastro individual do servidor, cuja

corregcdo dependa de atuagdo da CONTRATADA, deverdo ser registradas como ocorréncia de

atendimento e solucionadas em até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do registro da

ocorréncia, observado o horario de funcionamento da sede da CONTRATANTE.

8.3.8.6. As demandas que exigirem ajuste ou corregdo em formulario, fluxo de atendimento, regra de

decisdo, modelo DMN ou parametrizagao sistémica deverao ser registradas como ocorréncia técnica

e solucionadas em até 72 (setenta e duas) horas, contadas a partir do registro da ocorréncia,

observado o horario de funcionamento da sede da CONTRATANTE.

8.3.8.7. As ocorréncias de atendimento e ocorréncias técnicas deverdo conter, no minimo,

identificacdo do servidor, data e hora do registro, canal utilizado, resumo da demanda, classificagao

da ocorréncia, responsavel pelo atendimento, situagao, prazo aplicavel, providéncia adotada e data

de encerramento.

8.3.9. A CONTRATADA devera disponibilizar enderego de e-mail exclusivo para suporte aos

servidores durante o Censo Previdenciario, com capacidade de recebimento de anexos, registro das

demandas recebidas e resposta em até 1 (um) dia util, contado dentro do horario de funcionamento

da sede da CONTRATANTE.

8.3.10. Os canais de suporte remoto deverao estar operacionais a partir do inicio da divulgagcao

publica do Censo Previdenciario e permanecer ativos até a conclusdo das atividades de

atendimento, reconvocagao e saneamento de pendéncias previstas neste Termo de Referéncia.

8.3.11. O atendimento presencial assistido devera iniciar com antecedéncia minima de 7 (sete) dias

em relagdo ao inicio da etapa de prestagao de informagdes cadastrais pelos servidores, prevista no

item 7.6 deste Termo de Referéncia, e permanecer disponivel até o término do prazo para corregao

de pendéncias cadastrais.

8.3.12. O ambiente de recadastramento devera registrar, para cada servidor, a trilha de notificagcdes

realizadas ao longo do processo, incluindo, no minimo, data e hora, canal utilizado, destinatario,

evento relacionado, conteido ou modelo de mensagem utilizado e situagdo da comunicagao, quando

tecnicamente disponivel.

8.3.12.1. A jornada de notificagdes devera contemplar, no minimo, os seguintes eventos:

a. aviso de abertura do prazo de recadastramento;

b. lembrete para conclusdo do recadastramento antes do encerramento do prazo definido para o
grupo;

c confirmacéao de envio do cadastro para analise;

d. notificagdo de pendéncia identificada durante a analise;

e. lembrete de pendéncia, caso ndo ocorra corregdo ou manifestagao do servidor em até 5 (cinco)
dias ap6s o envio da notificagdo de pendéncia;

f. aviso de encerramento de prazo;

g. confirmacgédo da conclusédo do recadastramento, com envio do niumero de protocolo.

8.3.13. A CONTRATADA devera manter, ao longo da execug¢ao contratual, equipe técnica

minima composta por:

a. 1 (um) coordenador geral, responsavel pela gestdo e supervisdo das atividades;
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b. 1 (um) coordenador de tecnologia da informagéao, responsavel pelo acompanhamento técnico
do ambiente digital, integragdes, suporte tecnoldgico e disponibilidade dos recursos utilizados na
execucao do Censo Previdenciario;

c. c¢.1 (um) analista de processos de negdcio, responsavel pela modelagem, documentacao e
acompanhamento dos fluxos de atendimento e validagao, com uso da notagdo BPMN;

d. lembrete para conclusao do recadastramento antes do encerramento do prazo definido para o
grupo;

8.3.14. Durante os periodos entre o inicio da divulgacdo publica e o inicio da prestagdo de
informagdes, bem como em eventuais prorrogacdes destinadas exclusivamente ao saneamento de
pendéncias, sera admitida redugcédo de até 50% da equipe minima de atendimento, em razdo da
menor demanda esperada nesses intervalos, mantida a disponibilidade do assistente virtual e dos
canais de suporte previstos neste Termo de Referéncia.

8.3.15. Todos os atendimentos, solicitacbes de suporte, encaminhamentos, notificacbes e
ocorréncias relevantes deverdo ser registrados de forma rastreavel, com identificacdo do canal
utilizado, data e hora, servidor relacionado, responsavel pelo atendimento, situagdo da demanda e
providéncia adotada, quando aplicavel.

8.4. Requisitos Para A Campanha De Divulgagao:

8.4.1. A campanha de divulgacédo devera orientar os servidores efetivos em atividade abrangidos
pelo Censo Previdenciario quanto a obrigatoriedade do recadastramento, aos prazos de participagao,
aos canais de atendimento, a forma de acesso ao ambiente digital e aos documentos necessarios
para atualizagdo cadastral.

8.4.2. Os custos com a operacionalizagdo da campanha de divulgacdo, incluindo produgédo de
materiais impressos, cartazes, comunicados, banners digitais, artes para redes sociais, artes para
sites oficiais da CONTRATANTE ou do Municipio de Guarapari/ES e demais pecgas aprovadas na
Fase 1, serao de responsabilidade da CONTRATADA.

8.4.3. A campanha podera utilizar canais institucionais da CONTRATANTE, canais oficiais do
Municipio de Guarapari/ES e outros meios definidos na Fase 1, desde que previamente aprovados
pela CONTRATANTE e compativeis com o publico abrangido pelo Censo Previdenciario.

8.4.4. Todas as pecas de divulgagao deverao ser submetidas previamente a apreciagédo e aprovagao
da CONTRATANTE antes de sua veiculagao.

8.4.5. A CONTRATADA devera apoiar a mobilizacdo dos servidores abrangidos pelo Censo
Previdenciario por meio da elaboracdo dos materiais de divulgacao, orientagdo técnica sobre os
canais disponiveis, acompanhamento dos indicadores de participagao e fornecimento de relatérios
que permitam a CONTRATANTE identificar grupos com menor adesdo e adotar medidas
institucionais complementares de comunicagéo.

8.4.6. A comunicacao ativa por WhatsApp, quando utilizada como apoio a campanha de divulgacao
ou as notificagdes operacionais do Censo Previdenciario, devera observar os requisitos de suporte,
notificagdo, uso de numero oficial, API oficial, templates aprovados, opt-in, opt-out, registro das
comunicagdes e demais condig¢des previstas no item 0 deste Termo de Referéncia.

8.5. Requisitos Para A Analise, Conferéncia E Atualizagdao Do Cadastro

8.5.1. A solugdo devera permitir a analise e conferéncia das informagbes prestadas pelos servidores
no processo de recadastramento, considerando o dado declarado, as evidéncias apresentadas, as
validagbes automatizadas aplicaveis e a analise humana realizada pela equipe da CONTRATADA.
8.5.2. Os processos submetidos pelos servidores deverado ser disponibilizados em fila de analise,
com indicagdo minima da situacdo do processo, grupo de atendimento, existéncia de pendéncias,
data de envio e responsavel pela analise, quando houver atribuigado individual.

8.5.3. Para cada processo submetido a analise, o analista devera ter acesso, no minimo:

a. aos dados declarados, confirmados, atualizados ou complementados pelo servidor;

b. aos documentos, imagens e demais evidéncias vinculadas aos respectivos campos ou grupos
de dados;

c. ao resultado das validagdes automatizadas aplicaveis;

d. as pendéncias ou criticas ja registradas em analises anteriores, quando houver.

8.5.4. A analise devera permitir a aprovagdo ou reprovagdo campo a campo, com registro da
decisdo, data e hora, usuario responsavel, evidéncia utilizada, quando aplicavel, e motivo
padronizado nos casos de reprovagao ou solicitagdo de complementacgéao.

8.5.5. A conferéncia devera observar, no minimo, os seguintes critérios:

a. existéncia de documentagao ou evidéncia probatéria exigida para o dado declarado;

b. legibilidade, nitidez e suficiéncia das imagens e documentos apresentados;

c. compatibilidade entre o dado declarado pelo servidor e a evidéncia apresentada;

d. consisténcia das informagdes prestadas em relagdo as regras de obrigatoriedade e validagéo
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definidas na Fase 1;

e. atendimento as regras automatizadas de validagdo aplicaveis ao perfil do servidor e as
respostas do servidor.

8.5.6. Caso sejam identificadas inconsisténcias, auséncia de documentos, imagens inadequadas,

divergéncias entre dado declarado e evidéncia apresentada ou outras situagbes que impegam a

aprovagao, o campo ou grupo de dados correspondente devera ser reprovado ou marcado como

pendente, com indicagao objetiva do motivo e da providéncia necessaria.

8.5.7. Apds a submissdo do cadastro para analise, a solugdo devera impedir alteragédo livre dos

dados enviados pelo servidor, preservando a versdo submetida até a conclusdo da conferéncia ou

devolugao para corregao.

8.5.8. Quando houver reprovagéo ou pendéncia, o processo devera ser devolvido ao servidor para

corregao, com liberagao de edi¢cao apenas dos campos ou grupos de dados reprovados, mantendo

bloqueados os campos ja aprovados.

8.5.9. Na etapa de correcéo, a aplicagdo devera exibir ao servidor os campos aprovados, 0s campos

reprovados, os motivos da reprovagado e as orientagbes necessarias para regularizagédo, permitindo

novo envio para analise.

8.5.10. Apds a corregéo pelo servidor, o processo devera retornar a fila de analise para reavaliagao

dos campos ou grupos de dados ajustados, preservando o historico das versdes, decisoes,

pendéncias, documentos e evidéncias apresentados.

8.5.11. A equipe autorizada da CONTRATADA podera anexar evidéncias complementares ao

processo somente nas seguintes hipoteses:

a. quando o servidor for atendido presencialmente de forma assistida e apresentar documento ou
evidéncia necessaria a concluséo do recadastramento;

b. quando, apds reprovagdo ou registro de pendéncia relacionada a imagem, documento ou
evidéncia anteriormente enviada, o servidor encaminhar novo documento por canal oficial de
atendimento previsto neste Termo de Referéncia.

8.5.11.1. Em qualquer das hipoteses, a evidéncia complementar devera ser vinculada ao respectivo

processo, campo ou grupo de dados.

8.5.12. Concluida a analise, o processo devera ser encerrado com desfecho registrado, indicando,

no minimo, se o recadastramento foi concluido sem pendéncias, concluido apds corregao, concluido

com pendéncia justificada ou ndo concluido por auséncia de regularizagao no prazo aplicavel.

8.5.13. Apds a conclusao do processo individual, o servidor devera ser comunicado da conclusao do

recadastramento, com emissao ou envio do respectivo protocolo.

8.5.14. A comparacédo entre dado de origem, dado declarado, dado revisado e evidéncia vinculada

devera compor os registros de rastreabilidade e os relatérios de entrega da base atualizada. Essa

comparagao nao constitui requisito de decisdo do analista na etapa de conferéncia individual, salvo

quando o dado de origem for necessario para aplicagéo de regra de negécio definida na Fase 1.

8.6. Requisitos Para A Entrega Da Base Atualizada

8.6.1. A entrega da base de dados atualizada prevista no item 7.8 deste Termo de Referéncia sera

realizada durante a Fase 2, na conclusdo de cada grupo de atendimento, observados os critérios de

participagao, conferéncia, rastreabilidade e aceite previstos neste Termo de Referéncia.

8.6.2. Os dados atualizados deverdo ser entregues a CONTRATANTE nos leiautes, formatos,

chaves de identificagédo e estruturas de saida aprovados na Fase 1, observados os campos minimos

previstos no Anexo |l e os critérios técnicos definidos neste Termo de Referéncia.

8.6.3. Os registros entregues deverdo indicar, quando aplicavel, a operacdo cadastral

correspondente, tais como confirmacéo, atualizagao, incluséo, retificacdo, encerramento de vigéncia,

excluséo légica, manutencdo sem alteracdo, pendéncia ou ndo concluséo.

8.6.4. A entrega da base atualizada devera contemplar os dados cadastrais revisados, os

documentos, imagens e demais evidéncias vinculadas ao processo de recadastramento, organizados

de forma a permitir sua identificagdo por servidor, tipo de documento, grupo de dados ou outro

critério aprovado na Fase 1.

8.6.5. A CONTRATADA devera disponibilizar, junto a entrega da base atualizada, relatério de

alteragdes cadastrais ou estrutura equivalente de rastreabilidade, permitindo identificar, quando

aplicavel, o dado de origem, o dado declarado, o dado revisado, a evidéncia vinculada e a situagao
final do registro.

8.6.6. Apds o recebimento de cada entrega parcial da base atualizada, a CONTRATANTE podera

realizar a critica técnica dos dados, arquivos, imagens, documentos, relatérios e registros recebidos

no prazo de até 5 (cinco) dias, contados da disponibilizacao pela CONTRATADA.

8.6.7. Caso sejam identificadas inconsisténcias, falhas de estrutura, auséncia de campos previstos,

problemas de vinculagéo, arquivos invalidos ou descumprimento dos leiautes aprovados, quando
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imputaveis a CONTRATADA, esta devera realizar as corregdes necessarias e disponibilizar nova
versao do lote, arquivo ou conjunto de dados corrigido.

8.6.8. A entrega final consolidada ocorrera na Fase 3, por meio da disponibilizagdo da base de dados
consolidada, das imagens, dos documentos comprobatérios, dos registros de rastreabilidade e do
Relatorio Final de Execucao do Censo Previdenciario.

8.6.9. O Relatério Final de Execugdo do Censo Previdenciario devera conter, no minimo:

a. descricdo sintética da finalidade do relatério, do escopo da Fase 3 e da forma de
organizacgao da entrega final dos dados atualizados;

b. consolidagado das entregas parciais da base de dados atualizada realizadas durante a Fase
2, com indicagao dos grupos de atendimento, lotes, datas de disponibilizagado, leiautes
utilizados, chaves de identificagao, estruturas entregues e situagédo do respectivo aceite pela
CONTRATANTE;

c. consolidagdo da entrega das imagens e documentos comprobatérios vinculados ao
recadastramento, com apresentagado dos quantitativos por tipo ou finalidade documental,
quando aplicavel, e indicagdo da forma de organizagao e disponibilizagdo do acervo a
CONTRATANTE;

d. consolidacdo da participagdo dos servidores efetivos em atividade abrangidos pelo Censo
Previdenciario, contendo base de referéncia, quantidade de servidores previstos, quantidade
de processos concluidos, quantidade de processos ndo concluidos ou pendentes e
respectivos percentuais estatisticos;

e. relagdo nominal ou arquivo identificavel dos servidores que participaram, que nao
participaram, que nao concluiram o recadastramento ou que permaneceram com pendéncias
ao término da apuragéo, conforme critérios definidos na Fase 1;

f. dados quantitativos e comparativos relativos aos grupos cadastrais atualizados,
especialmente relagdes de dependéncia e tempo de contribuigdo anterior, demonstrando,
quando aplicavel, registros mantidos, incluidos, atualizados, encerrados, retificados ou
classificados com pendéncia;

g. sintese das validacdes, critérios de conferéncia, ressalvas técnicas, limitagdes identificadas e
ocorréncias relevantes verificadas durante a consolidagdo da base atualizada;

h. indicagdo dos elementos disponibilizados para conferéncia pela CONTRATANTE, incluindo
bases de dados, arquivos de devolucao, relatorios de alteragbes, registros de histérico,
documentos, imagens, protocolos e demais evidéncias vinculadas ao processo;

i. conclusdo formal da Fase 3, com registro da entrega final dos dados atualizados e dos
elementos técnicos necessarios a verificagao e recebimento pela CONTRATANTE.

8.6.10. Na Fase 3, a CONTRATANTE realizara a conferéncia final dos elementos entregues pela
CONTRATADA, para fins de aceite dos dados consolidados e confirmagao do recebimento da base
de dados atualizada, das imagens, dos documentos comprobatérios e dos registros de
rastreabilidade vinculados ao Censo Previdenciario.

8.7. RESUMO DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO

8.7.1. A execucdo do Censo Previdenciario devera observar a matriz de prazos abaixo, contada a
partir da assinatura do contrato, admitidos ajustes durante a Fase 1, desde que preservados os
marcos principais, 0s prazos maximos e a sequéncia légica das fases de execucao.

Prazo / regra de Limite maximo de ~
Marco P Observagoes
contagem referéncia
Assinatura do Marco inicial da execugao
DO DO o
contrato contratual e inicio da Fase 1.
Na assinatura do Fase de planejamento e
Inicio da Fase 1 DO validacdo do ambiente para
contrato .
realizagcédo do censo.
A entrega da base é condigao
operacional para planejamento
Entrega da base Até 5 dias contados da . da campanha, organizagéo
de dados pela ; DO + 5 dias . ~
assinatura do contrato das listas de convocacéo e
CONTRATANTE o
composicao da base de
recadastramento.
- Até 25 dias contados O prazo é vinculado a entrega
Inicio da

da entrega da base de da base de dados, pois a base

campanha de Até DO + 30 dias

divulaacio dados pela subsidia o planejamento das
ga¢ CONTRATANTE acdes de divulgaggo e
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Inicio do
atendimento do
Grupo 1

Atendimento do
Grupo 1

Inicio do
atendimento do
Grupo 2

Atendimento do
Grupo 2

Reconvocacgao e
saneamento de
pendéncias

Formalizagdo do
encerramento da
Fase 2

Fase 3

Entre 20 e 30 dias
contados do inicio da
campanha de
divulgacao

30 dias de
atendimento

Imediatamente apés o
término do prazo
normal de atendimento
do Grupo 1

30 dias de
atendimento

Até 15 dias contados
do encerramento do
prazo normal de
atendimento do Grupo
2
Apds o encerramento
do prazo de
reconvocagao e
saneamento de
pendéncias
Até 30 dias contados
da formalizagao do
encerramento da Fase
2

Entre DO + 50 e DO
+ 60 dias, se a
divulgacgao iniciar
no limite maximo
Conforme data
efetiva de inicio do
Grupo 1 + 30 dias

Dia seguinte ao
encerramento do
Grupo 1

Conforme data
efetiva de inicio do
Grupo 2 + 30 dias

Até 15 dias apds o
Grupo 2

Apés o prazo
adicional de até 15
dias

Encerramento da
Fase 2 + 30 dias

8.7.2. Margem De Flexibilidade No Cronograma De Execugao:

convocagao.

O intervalo minimo entre
divulgagao e atendimento € de
20 dias, e o intervalo maximo é

de 30 dias.

Abrange servidores nascidos
entre janeiro e junho.

Nao deve haver intervalo entre
0S grupos.

Abrange servidores nascidos
entre julho e dezembro.

Periodo destinado a
reconvocagao, corregao e
saneamento de pendéncias
passiveis de regularizacao.

Marco para inicio da contagem
da Fase 3.

Periodo para consolidagao
final e entrega do Relatério
Final de Execugao do Censo
Previdenciario.

Os ajustes no cronograma de execuc¢do poderdo ser autorizados pela CONTRATANTE durante a
Fase 1 ou no curso da execucéo contratual, mediante justificativa técnica, desde que preservados o
objeto contratado, os marcos principais, os prazos maximos previstos neste Termo de Referéncia e o
limite de vigéncia contratual.

8.7.2.1. A margem de flexibilidade do cronograma tem por finalidade exclusiva permitir ajustes
operacionais necessarios a conclusdo das atividades previstas, sem ampliagdo de escopo, sem
alteragdo dos requisitos minimos da contratagdo e sem extensdo automatica dos prazos de
execugao além da vigéncia contratual estabelecida.

8.7.2.2. Os ajustes no cronograma nao poderao reduzir os prazos minimos definidos para divulgacao
prévia, atendimento regular dos grupos, reconvocacao e corregdo de pendéncias, salvo quando a
reducdo decorrer do encerramento antecipado de etapa por cumprimento integral de sua finalidade e
mediante concordancia da CONTRATANTE.

8.7.2.3. Eventual situagédo de ndo conclusao do objeto dentro do prazo contratual devera observar o
disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente quanto as regras aplicaveis as contratacdes
com escopo predefinido, sem prejuizo da apuracgado de responsabilidade quando o atraso decorrer de
fato imputavel a CONTRATADA.

9. CONDIGOES E PRAZO DE PAGAMENTO

9.1. O valor global estimado da contratagdo sera de R$ 213.489,00 (duzentos e treze mil,
quatrocentos e oitenta e nove reais).

9.1.2. O pagamento sera realizado por etapa concluida, observada a execugdo do objeto
contratado, a entrega dos servigos correspondentes, a disponibilizacdo dos elementos
necessarios a verificagdo pela CONTRATANTE e o respectivo aceite ou atesto da etapa.

9.1.3. e sera pago conforme a seguinte distribuic&o:

Etapa Condicéo para pagamento Percentual do valor global
Concluséo da Fase 1, mediante entrega dos
Fase 1 produtos de planejamento, configuracdo do 30%

ambiente virtual, organizagéo da estrutura de
atendimento e demais elementos previstos
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para a etapa
Entrega da base de dados atualizada
referente ao Grupo 1, com os respectivos
Fase 2 — Grupo 1 dados, documentos, imagens, registros de 15%
rastreabilidade e elementos necessarios a
conferéncia pela CONTRATANTE
Entrega da base de dados atualizada
referente ao Grupo 2, com os respectivos
Fase 2 — Grupo 2 dados, documentos, imagens, registros de 15%
rastreabilidade e elementos necessarios a
conferéncia pela CONTRATANTE
Conclusdo da Fase 2, apés o prazo de
reconvocacgao e saneamento de pendéncias,

Fase 2 - Fase 2 — com apresentacdo da consolidagdao dos
Encerramento da processos concluidos, pendentes, né&o 15%
fase concluidos e das agdes realizadas no

periodo

Conclusao da Fase 3, mediante entrega final
consolidada, Relatério Final de Execugao do
Censo Previdenciario e aceite final pela
CONTRATANTE

Fase 3 25%

9.1.4. Para fins de pagamento, a etapa somente sera considerada concluida quando a
CONTRATADA disponibilizar os documentos, dados, relatérios, arquivos, registros ou demais
elementos necessarios a verificagdo da execugao correspondente, conforme previsto neste
Termo de Referéncia.

9.1.5. A identificagdo de inconsisténcias, falhas de entrega ou pendéncias imputaveis a
CONTRATADA podera suspender o aceite da etapa correspondente até a regularizagdo, sem
prejuizo das demais providéncias previstas no contrato.

9.1.6. A existéncia de servidores que ndo tenham iniciado ou concluido o recadastramento, ou
que permanegam com pendéncias nado imputaveis a CONTRATADA, ndo impedira o pagamento
da etapa correspondente, desde que comprovado o cumprimento das obrigacdes de
disponibilizagdo do ambiente, atendimento, suporte, notificagdes, reconvocagao e entrega dos
elementos previstos neste Termo de Referéncia.

9.1.7 Apds o ateste do fiscal do contrato, o pagamento sera realizado mediante apresentagao
das certidbes e da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado deve
expressar os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emisséao;

os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

o periodo respectivo de execucao do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.1. 8 Nao apresentadas as certiddes, ou ofertadas com prazo de validade expirado, a empresa
sera notificada para regularizar a situagdo em 15 (quinze) dias, hipétese em que o pagamento
ficara suspenso por igual periodo.

9.1.9. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impecga a liquidagao da despesa,
aquela sera devolvida a Contratada e o pagamento ficara sobrestado até que providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizagao
da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

"PoO0TW

10. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

10.1. Nos termos do art. 117 e §§ da Lei Federal n.° 14133/2021, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

EDITAL PE N° 005/2026 PAGINA 34 DE 80
Avenida Mar do Norte, 202 — Bairro Praia do Morro — CEP.: 29216-580 — Guarapari — ES
Telefones 27 3361-8200 — CNPJ 02.970.007/0001-61
Site: http://ipg-guarapari.org.br — e-mail: licitacao@ipg-guarapari.org.br



http://ipg-guarapari.org.br/
mailto:licitacao@ipg-guarapari.org.br

INSTITUTO DE,PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG

10.2. A fiscalizagdo de que trata este item, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas
ou vicios redibitérios, e na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n.° 14.133/2021.

10.3. A fiscalizacdo da contratagdo, decorrente desta contratagdo, sera acompanhada e fiscalizada
por servidor do Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari/ES, especialmente
designado nos termos do art. 117 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

11. REQUISITOS DA CONTRATAGAO E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

11.1 Devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes

Sustentaveis:

a. A contratada devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugédo dos servigos,
priorizando a utilizagdo de processos digitais e eletrénicos, com redugdo do uso de papel,
impressdes e demais materiais de consumo;

b. Os sistemas e solugbes tecnoldgicas disponibilizados deverdao possuir mecanismos que
promovam eficiéncia operacional, otimizagdo de recursos computacionais e redu¢do do consumo
de energia, sempre que tecnicamente viavel,

c. A contratada devera promover o descarte ambientalmente adequado de residuos eletrénicos
eventualmente gerados durante a execugdo contratual, observando a legislagdo ambiental
vigente;

d. A execugdo dos servigos devera observar principios de protegdo e seguranca da informacao,
garantindo a integridade, confidencialidade, rastreabilidade e disponibilidade dos dados
cadastrais, funcionais, financeiros e previdenciarios tratados;

e. A contratada devera observar as normas de acessibilidade digital e inclusdo tecnoldgica,
assegurando que as solugdes ofertadas possibilitem adequado acesso aos usudrios envolvidos
na execucao contratual;

f. Sempre que possivel, as reunides, treinamentos, apresentacbes e demais atividades de
acompanhamento contratual deverdo ser realizadas por meio eletrbnico ou remoto, visando a
reducdo de deslocamentos e impactos ambientais;

g. A contratada devera observar a legislagao trabalhista, previdenciaria e de salde e seguranga do
trabalho aplicavel aos profissionais envolvidos na execugao dos servigos;

11.2. Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto contratual, tendo em vista a natureza técnica,

estratégica e especializada dos servigcos a serem executados, os quais demandam atuacao integrada,

controle operacional centralizado, seguranga no tratamento das informacbes e responsabilidade
direta da contratada quanto a execucado, gerenciamento e disponibilizacdo da solu¢do tecnoldgica
contratada.

11.3. Nao havera exigéncia de garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n°

14.133/2021, considerando a natureza do objeto, a forma de execugao dos servigos e a auséncia de

complexidade que justifique a adogdo de garantia para assegurar o cumprimento das obrigagdes

contratuais.

11.4. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

11.4.1. Habilitagcao Juridica

a. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como

empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

b. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

c. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz;

11.4.1.1. A vedagdo da participacdo de cooperativas no presente certame justifica-se em razéo da

natureza dos servicos a serem contratados, os quais demandam atuagdo técnica especializada,

padronizagao operacional, subordinagcdo funcional da equipe executora, controle continuo das

atividades e responsabilidade direta da contratada sobre a gestdo da solugédo tecnolégica e o

tratamento das informagdes funcionais, financeiras e previdenciarias dos servidores publicos

municipais. Além disso, os servicos exigem integracdo permanente entre equipe técnica, sistemas
informatizados e procedimentos de auditoria e validagao de dados, circunstancias que podem ser
incompativeis com o regime juridico das cooperativas, especialmente quanto a autonomia dos
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cooperados e a auséncia de vinculo de subordinagédo, podendo comprometer a adequada execugao

contratual, a uniformidade dos servigos e a responsabilizagdo da contratada perante a Administracao

Publica.

11.4.1.2. A vedacédo da participacdo de empresas em consorcio decorre da natureza especifica do

objeto, que exige execucgao integrada, padronizada e centralizada dos servigos, com elevado grau de

controle operacional, tecnoldgico e de segurangca da informagdo, envolvendo dados cadastrais,
funcionais, financeiros e previdenciarios de servidores vinculados ao Municipio e ao IPG. A admissao
de consorcios podera dificultar a definicdo objetiva de responsabilidades técnicas e operacionais

entre as empresas consorciadas, especialmente em relagdo a interoperabilidade dos sistemas, a

rastreabilidade das informacdes, a gestdo contratual e a responsabilizagdo por eventuais falhas na

execugao dos servicos. Ademais, considerando que o objeto possui natureza compativel com a

atuagao de empresas individualmente especializadas no mercado, sem demandar complexidade ou

vulto que justifique a formacao de consoércio, a vedagao visa preservar a eficiéncia da contratagdo, a

seguranca da execugdo contratual e o adequado gerenciamento do contrato pela Administragao

Publica.

11.4.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista:

a. Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao

expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-

Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida

Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos

termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil

e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal;

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) expedida eletronicamente pela Justica do

Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo

Decreto-Lei n°. 5.452, de 1°. de maio de 1943. (Incluido pela Lei n°. 12.440, de 2011);

f. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

g. Caso o fornecedor seja considerado isento de tributos relacionados ao objeto licitatério, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo emitida pela correspondente
Fazenda do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.4.3. Qualificagdo econémico-financeira:

a. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na
licitagdo/contratacado, ou de sociedade simples;

b. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

c. No caso de certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o licitante devera apresentar
a comprovagao de que o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na forma do
art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda,
comprovar todos os demais requisitos de habilitagao;

d. Balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, exigiveis e na forma da lei;

e. Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstra¢cdes Contabeis e o Balango Patrimonial referentes ao
exercicio social imediatamente antecedente ao ano da licitagdo, quando a data de apresentagao
dos documentos de habilitagdo ocorrer a partir de 01 de maio (art. 1.078, |, do Cddigo Civil),
mesmo no caso de licitantes obrigados ao SPED, devendo ser desconsiderado prazo superior
para transmissao das pegas contabeis digitais estabelecido por atos normativos que disciplinam o
citado SPED (conforme entendimento do TCU, Acérddos 1999/2014 e 119/2016, ambos do
Plenario).

f. O balango patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro profissional equivalente,
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

g. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social;

h. As empresas constituidas no exercicio em curso deverao apresentar cépia do balango de abertura
ou copia do livro diario contendo o balango de abertura, inclusive com os termos de abertura e
encerramento;

®oo0C
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i. A boa situagao financeira sera baseada na obtencéo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que um (>=1,0), e Endividamento Geral (EG), menor
ou igual um (<=1,0), resultantes da aplicagao das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo  >=1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total >=1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

EG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo <=1,0
Ativo Total

LC = Ativo Circulante >1,0
Passivo Circulante

j- Os indices LG, SG, EG e LC deverao ser calculados pelas licitantes e apresentados em formulario
préprio, com os Calculos dos Quocientes de Estrutura de Capitais e de Liquidez para execugao
das obras e servigos, que faz parte deste Edital, devendo sofrer verificagdo pela Comisséao, para
fins de habilitagao.

k. O licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar que possui
capital minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do
item pertinente.

11.4.4. Qualificagao técnica

a. Comprovar a capacidade Técnico-Operacional, mediante apresentagdo de Atestado (s) de
Capacidade Técnica, fornecido (s) por Pessoa (s) Juridica (s) de Direito Publico ou privado
devidamente identificada (s), em nome da licitante, evidenciando que a mesma executou, de
maneira satisfatéria, quanto a qualidade, as quantidades e dentro dos prazos exigidos, os
servigos compativeis com as caracteristicas do objeto deste Termo de Referéncia
Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

[...] servicos compativeis em caracteristicas, complexidade tecnoldgica e operacional com o
objeto licitado.
Sera admitida, para fins de comprovagcdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
11.4.5. Outros documentos:
11.4.5.1. Comprovagdo da condicdo de micro ou pequena empresa através da apresentacdo da
Certiddo Simplificada da Junta Comercial, expedida no ano em curso, seguindo o delineamento do
art. 8° da Instrugdo Normativa n® 103/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comércio e a
Declaragédo de enquadramento da licitante como Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte
— EPP ou Microempreendedor Individual - MEI apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
nos art. 42 a 49 da Lei Complementar 123, de 2006, bem como suas alteragdes, bem como no art. 4°
da Lei 14.133/2021;
11.4.5.1.1. A apresentacdo declaragdo mencionada no subitem anterior € facultativa e devera ser
entregue tdo-somente pelas empresas efetivamente enquadradas que pretendam se beneficiar do
regime legal diferenciado e que nao tenham sido alcangadas por alguma hipoétese de exclusdo do
tratamento juridico diferenciado.
11.4.5.2. A participagao na condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, sem que haja o
enquadramento nessas categorias, ensejara a aplicagdo das sanc¢des previstas em Lei e a excluséo
do regime de tratamento diferenciado. O Agente de Contratagdo podera realizar diligéncias para
verificar a veracidade da declaragao.
11.4.5.3. Declaracao conjunta conforme modelo a ser disponibilizado, onde conste:
a. A inexisténcia de fato superveniente, impeditivo da participacdo da empresa na presente
licitagdo, bem como de que aceita incondicionalmente de todas as condigdes deste edital;
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b. O atendimento ao disposto no inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituicdo Federal, de que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz;

c. Possuir compromisso com a sustentabilidade ambiental;

d. Dispor dos equipamentos, utensilios e pessoal adequados a plena execugao do objeto licitado;

e. Nao possuir sécio, administrador, gerente ou funcionario que seja servidor ou dirigente, atuando
na Prefeitura Municipal de Guarapari/ES;

f. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

g- Que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigbes locais para o cumprimento
das obrigacbes objeto da licitagao;

h. Que dispde de equipamentos, utensilios e pessoal para a execugao do objeto;

11.4.5.4. O Agente de Contratagdo verificara mediante consulta “on line” nos respectivos sitios

eletrbnicos dos 6rgdos oficiais, o eventual descumprimento das condigbes de participagao,

especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.4.5.5. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

11.4.5.6. Lista de Inidbneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU -

(https://contas.tcu.gov.br);

11.4.5.7. Existéncia de registros impeditivos de contratagdo por improbidade administrativa no

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por ato de improbidade administrativa disponivel no Portal

do CNJ (https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php);

11.4.5.8. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também em nome

de seus socios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as sangdes

impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

12.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

12.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdonica para esse fim.
12.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

12.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execug¢do da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancgbes aplicaveis, dentre
outros.

12.6. A execugao do contrato ou outro instrumento habil que o substitua devera ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (art. 117 da Lei n°® 14.133, de
2021);

12.7. Obrigagoes do gestor do contrato:

12.7.1. Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica e administrativa do contrato e
realizar o acompanhamento orgamentario e financeiro dos contratos sob sua gestao;

12.7.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

12.7.3. Acompanhar a manutengcdo das condigbes de habilitagdo do contratado e anotar os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa;

12.7.4. Coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, e elaborar relatério
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com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da

finalidade da administragéo;

12.7.5. Coordenar os atos preparatérios a instrugdo processual e ao envio da documentacao

pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de que trata o inciso | do art.

3%

12.7.6. Elaborar o relatdrio final de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei

Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com as informagdes obtidas durante a execucido do

contrato;

12.7.7. Coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato, com

apoio dos fiscais técnico e administrativo;

12.7.8. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e administrativo

quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho

na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais

penalidades aplicadas;

12.7.9. Realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que

comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

12.7.10. Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagao

para fins de aplicagdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei

Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme

0 caso;

12.7.11. Verificar os impactos sobre o pagamento, nas situagdes em que o contratado:

a. nao produzir os resultados, atrasar a execugao, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas;

b. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

c. n&o adimplir com as obrigagbes contratuais;

12.8. Comunicar por escrito a CONTRATADA o nao recebimento do objeto, apontando as razdes de

sua nao adequacao aos termos contratuais;

12.9. A CONTRATANTE, é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude

dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o cumprimento das

especificagdes e condicdes deste objeto.

13. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissao
especialmente designada, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

13.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo contratual, conforme cronograma fisico-
financeiro.

13.5. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato.

13.6. Publicar o presente Contrato, em resumo, no Orgdo do Oficial do Municipio ou outros érgéos da
imprensa oficial.

14. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

14.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugao do objeto, observando, ainda, as obriga¢cdes a seguir dispostas:

14.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor;

14.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 48 horas que antecede a data de inicio da
execugcao, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

14.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor contratuais ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;
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14.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal contratual, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

14.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

14.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacédo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o objeto da contratacao;

14.8. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 06 (seis) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local da execucédo do objeto contratual.

14.9. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

14.10. Manter, durante toda a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo ou para qualificacao;

14.11. Cumprir, durante todo o periodo de execugao contratual, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao;

14.12. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela
fiscalizagdo contratual, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

14.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execugao do objeto;
14.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

14.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

14.16. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das obrigacbes assumidas, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacéo de regéncia;

14.17. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegdo de dados pessoais a que tenha acesso
por for¢ca da execugédo contratual;

14.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execug¢do do objeto e
nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

14.19. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagédo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

14.20. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14.21. Cumprir as normas de protegdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a
saude no trabalho;

14.22. Nao submeter os trabalhadores a condigbes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos forgados;

14.23. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagéo
pertinente;

14.24. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condi¢des perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas
de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

14.25. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho.

14.26. A contratada devera realizar a entrega dos servigcos em conformidade com o cronograma, e
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os parametros para aferir a eficacia sdo os quantitativos recomendados na tabela do anexo VII do
Manual do Pré Gestdao RPPS — Versédo 3.6. de 17/01/2025, Os demais relatérios e documentos
deverdo ser entregues de acordo com sua periodicidade de praxe e/ou de acordo com a demanda,
dentro dos prazos estabelecidos e da vigéncia do contrato.

14.27. A contratada devera desempenhar os servigos, de acordo com a ética profissional, sendo de
sua responsabilidade e 6nus, todos os materiais, mecanismos e/ou equipamentos necessarios para
a realizagao dos servigos profissionais ora contratados.

14.28. A Empresa contratada devera fornecer ainda sistema de controle de demandas que permita
registrar através de tickets contendo data, tipo de solicitagdo, grau de prioridades, toda e qualquer
interacdo dos técnicos da CONTRATANTE, tais como solicitagdes, esclarecimento de duvidas,
pequenas corregdes em moédulos do sistema, relatérios, suporte técnico, e outros inerentes a
usabilidade dos sistemas, devendo a contratada sempre reportar o status das solicitagbes da
CONTRATADA, bem como o seu prazo de atendimento;

14.29. CONTRATADA além do sistema de registros de demandas devera disponibilizar em horario
comercial, canal direto de atendimento e suporte dos sistemas ofertados através de numero de
telefone e via WhatsApp;

14.30. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, atendendo. de imediato
as reclamagoes, ou conforme os prazos previstos em Cronograma;

14.31. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrarao ao 6rgao para a execugao do servico.

14.32. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas na legislagcdo especifica, cuja inadimpléncia nido transfere responsabilidade a
Contratante.

14.33. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicido dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacoes relativas a execugéo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

14.34. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracio.

14.35. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

14.36. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacéo dos
Servigos.

14.37. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14.38. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

14.39. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

14.40. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do Artigo 133 e no Artigo 134, da Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021.
14.41. A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucédo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

14.42. Colocar a disposicao, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, informagbes sobre a
utilizagéo de terminais, em consonéancia com a legislagdo em vigor.

14.43. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato.

14.44. Efetuar a entrega dos relatorios em perfeitas condigbes de interpretagao, no prazo e locais
indicados pelo IPG, em estrita observancia das especificacbes do Edital e da proposta,
acompanhado da respectiva nota fiscal.

14.45. Atender prontamente a quaisquer exigéncias do Instituto de Previdéncia dos Servidores do
Municipio de Guarapari inerentes ao objeto da presente licitagao.

14.46. Arcar com os custos de deslocamentos/traslados, hospedagem, alimentagéo, entre outros,
quando do comparecimento a sede da Contratada para participagdo nas reunides presenciais
mencionadas ao subitem anterior.
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15. DAS INFRAGOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a. der causa a inexecucao parcial do contrato;

b. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;

praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sangdes:

1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais
grave;

3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave.

4. Multa:

e Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 20 (vinte) dias.

e Compensatoria, para as infragbes descritas acima nas alineas “e” a “h”, de 5%
(cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagéo.

e Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de
20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

e Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagao.

e Compensatéria, em substituigdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na
alinea “d”, de 5% (cinco por cento) a 10 (dez por cento) do valor da contratacao.

e Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagao, ressalvadas
as seguintes infragdes também enquadraveis nessa alinea:

atraso no envio de relatérios  operacionais e gerenciais;

descumprimento de obrigagbes acessorias previstas no Termo de Referéncia;

falhas sanaveis na disponibilizagéo das informagdes em tempo real;

inconsisténcias cadastrais ndo corrigidas no prazo fixado pela fiscalizagao;

auséncia de atendimento técnico nos prazos estabelecidos em Acordo de Nivel de Servigo
(SLA);

15.3. A aplicacdo das sangbes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em hipotese
alguma, a obrigagéo de reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

15.4. Todas as sangbes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

15.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao.

15.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

15.7. A multa poderé ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

15.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.9. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas

S@ ™o
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eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no cadastro municipal.

15.10. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no cadastro
municipal serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagcdo de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

15.11. Na aplicagao das sancdes serao considerados:

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante; e

a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

15.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;

15.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo
de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sang¢odes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de
administragao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

15.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagao da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
15.15. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

15.16. Os débitos do Contratado para com a Administragcdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante.

copoTo

16. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

16.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagado, independentemente de declaracéo ou de aceitagdo expressa.

16.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

16.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

16.4. A Administracédo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos
de sub-operagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

16.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecédo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

16.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

16.7. O Contratado devera exigir de sub-operadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

16.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéao formulados.

16.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

16.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
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registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissoes,
desvios ou abusos.

16.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacao desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

16.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, por meio de opinides técnicas ou
recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

16.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

17. DISPOSIGOES GERAIS/INFORMAGOES COMPLEMENTARES

17.1. Este termo de referéncia teve como base a Lei n°. 14.133/2021 que institui normas para
licitagdo e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias; além de outras normas que
venham assegurar o cumprimento dos principios inerentes, bem como, Legislagdo Federal e
Municipal.

17.2. O Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari — IPG, se reserva ao
direito de adquirir em todo ou em parte o objeto da presente licitagéo.

17.3. Os casos omissos neste Instrumento serdo resolvidos pelas normas contidas no Edital e
Termo de Referéncia, instrumentos balizadores da Licitacao e nos termos da Legislagao pertinente;
17.4. O Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari — IPG, podera revogar a
Licitacdo em face de razbes de interesse publico derivados de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacgéo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado;

17.5. O Pregoeiro/Agente de Contratacdo e a Equipe de Apoio prestardo os esclarecimentos
necessarios, bem como irdo dirimir as eventuais duvidas suscitadas, de segunda a sexta-feira, das
09 as 17 horas, somente através de formalizagao por escrito;

17.6. Quaisquer divergéncias e duvidas serao resolvidas pelas partes envolvidas, preferencialmente
antes do inicio do evento.

17.7. Fica eleito o Foro da Comarca de Guarapari/ES, para discussbes de litigios decorrentes do
objeto desta especificagdo, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que se configure.

Guarapari/ES, 12 de agosto de 2026.

VITOR FLORINDO FREITAS
Técnico Administrativo e Contabil
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari/ES - IPG

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA — CAMPOS MINIMOS DO QUESTIONARIO DE
RECADASTRAMENTO PREVIDENCIARIO

1. O presente anexo estabelece o rol minimo de campos cadastrais que deverdo ser
contemplados pela solugao para fins de atualizagédo cadastral, prova de vida, consolidagao
cadastral, governanca do cadastro e geragdo de saidas/exportagdes previstas no Termo
de Referéncia, sem prejuizo de outros campos necessarios ao atendimento dos leiautes,
integragdes, normas aplicaveis e regras operacionais definidas na Fase 1 — Planejamento
e Validagao do Ambiente para Realizagdo do Censo.

1.1. Para fins de organizacao deste anexo, os campos minimos do cadastro sdo apresentados por
secdes tematicas, observada a estrutura funcional dos formularios de atualizagcédo
cadastral.

1.2, Dados institucionais previamente cadastrados para conferéncia:

1.2.1. Os dados apresentados nesta se¢gao possuem natureza institucional e ndo sao considerados
de livre alteragdo pelo participante, ainda que sejam de seu conhecimento. Em razao
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disso, a plataforma devera permitir apenas a confirmagao da corregcdo das informacdes
exibidas ou, em caso de divergéncia, o registro do apontamento pelo participante, com
indicagcdo da informagdo que entende correta e posterior encaminhamento ao 6rgao ou
unidade responsavel pela validagado e eventual saneamento cadastral.

1.2.2. A solugdo devera, portanto, distinguir os dados meramente conferidos pelo participante
daqueles passiveis de atualizagéo direta, preservando a rastreabilidade do apontamento,
da manifestagéo do usuario e da tratativa administrativa correspondente.

1.2.3. Campos minimos por categoria:

Campo Confirmagao
obrigatéria
CPF cadastrado / CPF Sim
Numero PASEP cadastrado Sim
Empregador Sim
Matricula Sim
Cargo efetivo Sim
Secretaria de lotacao Sim
Local de trabalho de lotagao Sim
Local de trabalho efetivo Sim
Indicacao de participacédo no censo anterior Sim
Confirmagéao de corregdo dos dados apresentados Sim

1.3. Dados pessoais:

1.3.1. Esta seg¢do devera contemplar os dados pessoais basicos do participante do censo,
observadas as regras de obrigatoriedade, validacdo para atendimento ao ANEXO | —
Termo de Referéncia.

1.3.2. Os campos desta segao deverao permitir a atualizagdo direta pelo participante, quando
cabivel, sem prejuizo da aplicagao de validagdes, exigéncia de evidéncias documentais e
posterior analise, conforme regras do processo de atualizagdo cadastral.

1.3.3. Campos pessoais minimos:

Campo Ser\!ldor Observagodes
ativo

N , Deve permitir registro do nome completo, sem abreviagbes,

ome completo Sim - .

quando exigido pela regra operacional.

Nome social Sim Campo aplicavel quando informado pelo participante transgénero.
Data de sim Deve permitir validagao de formato e consisténcia.
nascimento
Raca ou cor Sim Campo estruturado, conforme opg¢des definidas na Fase 1.
Sexo Sim Campo estruturado, conforme opg¢des definidas na Fase 1.
Nome completo sim Preferencialmente sem abreviagdes.
da mae
I(;lome_ completo sim Preferencialmente sem abreviagbes, quando informado.

0 pai

1.4. Nacionalidade, naturalidade e condi¢gao migratéria:

1.4.1. Esta secado devera contemplar os dados relativos ao pais de nascimento, nacionalidade,
naturalidade e, quando aplicavel, condicdo migratoria do participante, observadas as
exigéncias de leiautes oficiais e integracdes previstas no Termo de Referéncia

1.4.2. A solucdo devera apresentar campos condicionais conforme o pais de nascimento informado.

1.4.2.1. Para participantes nascidos no Brasil, deverdo ser solicitadas as informagdes de Unidade da
Federacado e municipio de nascimento.
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1.4.2.2. Para participantes nascidos em outro pais, deverdo ser solicitadas as informagdes de
nacionalidade e condicdo migratéria exigidas pelos leiautes aplicaveis, inclusive aqueles
compativeis com o eSocial.

Servidor  Condigao de apresentagao / Observagoées

Campo .
ativo
Pais em que nasceu Sim Campo obrigatério, com lista estruturada de paises.
Estado em que nasceu . Exibido quando o pais de nascimento for Brasil.
(UF) Sim
Cidade de nascimento Sim Exibido quando o pais de nascimento for Brasil.
. . . Exibido quando o pais de nascimento for diferente de Brasil,
Nacionalidade Sim

ou conforme regra operacional definida.
Indicativo de imigrante Sim Exibido quando o pais de nascimento for diferente de Brasil.
Tempo de residéncia Exibido quando aplicavel a condigdo migratéria.

; Sim
no Brasil
Condigao de ingresso Sim Exibido quando aplicavel a condigdo migratéria e aos
no Brasil leiautes oficiais.
1.5. Pessoa com deficiéncia e doenga incapacitante:

1.5.1. Esta secdo devera contemplar informagdes relativas a condigdo de pessoa com deficiéncia e,
quando aplicavel, a existéncia de doencga incapacitante, com possibilidade de indicagdo do
tipo de deficiéncia e da existéncia de laudo comprobatdrio.

1.5.2. Campos relativos a pessoa com deficiéncia e doenga incapacitante:

Campo Sea';‘i""ior Condigao de apresentagao / Observagoes

Indicagéo de pessoa com Sim Campo estruturado, com resposta “sim” ou “nao”.

deficiéncia

Tipo(s) de deficiéncia Sim Exibido _q'uhanc_jo houver ind?qagép .positiva qe pessoa
com deficiéncia. Deve permitir multipla sele¢ao.

Deficiéncia fisica Sim Opgéo de selegdo quando aplicavel.

Deficiéncia visual Sim Opcgao de selecao quando aplicavel.

Deficiéncia auditiva Sim Opcgao de selecao quando aplicavel.

Deficiéncia mental Sim Opcao de selegao quando aplicavel.

Deficiéncia intelectual Sim Opcgao de selecao quando aplicavel.

Existéncia de laudo Sim Exibido quando houver indicagao positiva de pessoa

comprobatério da deficiéncia com deficiéncia.

1.6. Escolaridade:

1.6.1. Esta secdo devera contemplar o nivel de escolaridade mais recente informado pelo
participante, em campo estruturado, observadas as opgbes e regras de validagéo
definidas na Fase 1 — Planejamento e Validagdo do Ambiente para Realizagdo do Censo.

Preenchimento

Campo N Observagoes

obrigatério
Nivel de Campo estruturado, conforme tabela de escolaridade
escolaridade mais Sim adotada na Fase 1 e compativel, quando aplicavel,
recente com leiautes oficiais.

1.7. Documento de identidade:

1.7.1. Esta sec¢do devera permitir ao participante informar o tipo de documento de identidade que
sera utilizado para fins de atualizagdo cadastral, bem como registrar os campos
correspondentes ao tipo de documento selecionado.

1.7.2. A solugao devera apresentar campos dindmicos ou equivalentes, conforme o tipo de
documento selecionado pelo participante, de modo a coletar as informagdes necessarias a
identificacdo e a conferéncia documental, observadas as regras de validagdo e exigéncia
de evidéncia documental definidas na Fase 1.
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1.7.3. Tipos minimos de documento de identidade admitidos:

Tipo de documento de identidade
Carteira de Identidade Nacional (CIN)
Registro Geral (RG)

Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)

Registro Profissional

Carteira de Registro Nacional

Migratério (CRNM) ou Registro
Nacional de Estrangeiro (RNE)
1.8. Endereco e contatos:

1.8.1.

Servidor
ativo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Observagoes
Deve permitir  coleta dos  campos
equivalentes ao documento selecionado.
Deve permitir  coleta dos  campos
equivalentes ao documento selecionado.
Deve permitir coleta dos  campos
equivalentes ao documento selecionado.
Deve permitir coleta dos  campos

equivalentes ao documento selecionado.
Aplicavel especialmente a participantes
estrangeiros, quando  utilizado  como
documento de identificagao.

Esta seg¢édo devera contemplar os dados de endereco residencial e os canais de contato do

participante, observadas as regras de obrigatoriedade, autorizagao de uso e aplicabilidade

por categoria.

1.8.2. Para telefone e e-mail, a solucdo devera permitir o registro da autorizagdo de uso do
respectivo canal para envio de noticias, avisos e documentos pelo RPPS, quando

aplicavel.

1.8.3. Campos minimos de enderecgo e contatos:

Campo
CEP

Tipo de logradouro
Logradouro

Numero

Complemento

Bairro

Unidade da Federacéao (UF)
Cidade

Tipo de telefone celular

Telefone celular com DDD/DDI
Indicagdo de uso do numero como
WhatsApp

Numero de WhatsApp,
diferente do celular
Autorizagao para envio de noticias e
avisos por WhatsApp

Autorizagéo para envio de
documentos por WhatsApp

Telefone residencial com DDI/DDD

quando

Telefone do local de trabalho com
DDD/DDI
Indicagao de uso de e-mail

E-mail pessoal ou de recado

Autorizagao para envio de noticias e
avisos por e-mail
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Servidor
ativo
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim

Observagodes

Preferencialmente com preenchimento
numeérico e validagado de formato.

Campo estruturado.

Nome da rua, avenida, praga ou equivalente.
Numero do imével.

Quando aplicavel.

Campo estruturado.

Campo estruturado.

Indicar se o nimero possui DDD nacional ou
DDl internacional. Aplicavel apenas ao servidor
ativo.

Aplicavel apenas ao servidor ativo.

Permitir indicar se usa o mesmo numero, outro
numero ou se nao possui WhatsApp.

Exibido quando o participante indicar uso de
outro numero.

Aplicavel apenas quando houver WhatsApp
informado.

Exemplo: Extrato de Contribuicao.

Aplicavel apenas ao servidor ativo; pode
admitir auséncia de informacao.
Aplicavel apenas ao servidor ativo.
Permitir indicar e-mail pessoal, e-mail de
recado ou auséncia de e-mail.

Exibido conforme opg¢ao selecionada.

Aplicavel quando houver e-mail informado.
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Autorizagao para envio de Sim Exemplo: extrato de contribuigao.

documentos por e-mail

E-mail institucional/corporativo Sim Campo opcional, aplicavel apenas ao servidor
ativo.

Autorizagdo para envio de noticias e Sim Aplicavel quando informado e-mail

avisos no e-mail institucional institucional.

Autorizagao para envio de Sim Aplicavel quando informado e-mail

documentos no e-mail institucional institucional.

1.9. Estado civil e relacdes de dependéncia:

1.9.1. Esta secao devera contemplar informagdes sobre estado civil, unido estavel e relagdes de
dependéncia econbmica ou familiar do participante, conforme regras operacionais
definidas na Fase 1.

1.9.2. A solucdo devera apresentar questionario inicial para identificagdo das relagdes aplicaveis e,
conforme as respostas, disponibilizar formularios especificos para registro de conjuge,
companheiro, filhos ou enteados, pais e irmaos, com campos proprios para incluséo,
atualizagao, encerramento ou correcao das relagbes cadastradas.

1.9.3. As sec¢des para cadastro dos dependentes devem ser apresentadas quando o participante
informar a relagcdo de dependéncia no questionario de estado civil ou quando houver
dependente dessa natureza previamente cadastrado.

1.9.4. Questionario inicial de estado civil e dependentes

Campo Preenchimento Observagoes
obrigatério
Indicagéo de casamento registrado em cartério Sim Campo estruturado, com
resposta “sim” ou “nao”.
Indicag&o de unido estavel Sim Campo estruturado, com
resposta “sim” ou “nao”.
Indicagéo de filhos e/ou enteados menores de Sim Campo estruturado.
21 anos
Indicagéo de filhos ou enteados maiores de 21 Sim Campo estruturado.
anos com incapacidade fisica ou mental para o
trabalho
Indicagdo de pai ou mée como dependente Sim Campo estruturado.
financeiro exclusivo
Indicagao de irm&o ou irma como dependente Sim Campo estruturado.
econdmico

1.9.5. Campos minimos de cénjuge (quando aplicavel):

Campo Preenchimento Observagoes
obrigatério

Cénjuge cadastrado no censo Leitura Campo preenchido na etapa de carga inicial

anterior para indicar que o registro é oriundo do
censo anterior

CPF do conjuge Sim Campo obrigatério quando houver cdnjuge
informado.

Nome do cdnjuge Sim Preferencialmente sem abreviacgbes.

Nome da mae do cbnjuge Sim Preferencialmente sem abreviagdes.

Data de nascimento do Sim —

conjuge

Sexo do conjuge Sim Campo estruturado.

Data do casamento Sim Campo obrigatério quando houver
casamento informado.

Indicagdo de incapacidade Sim Campo estruturado.

fisica ou mental para o

trabalho

EDITAL PE N° 005/2026 PAGINA 48 DE 80

Avenida Mar do Norte, 202 — Bairro Praia do Morro — CEP.: 29216-580 — Guarapari — ES
Telefones 27 3361-8200 — CNPJ 02.970.007/0001-61
Site: http://ipg-guarapari.org.br — e-mail: licitacao@ipg-guarapari.org.br



http://ipg-guarapari.org.br/
mailto:licitacao@ipg-guarapari.org.br

INSTITUTO DE,PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG

Indicagdo de
para imposto de renda

dependéncia Sim

Data de fim do casamento / Condicional
encerramento / corregdo do

cadastro

Motivo de fim do casamento / Condicional

tipo de separagao

Campo estruturado.

Preenchido quando a pessoa ja estava
cadastrada e nao € mais cénjuge.

Campo estruturado, quando aplicavel.

1.9.6. Campos minimos de companheiro (quando aplicavel):

Campo Preenchimento
obrigatério

Companheiro cadastrado no Leitura

censo anterior

CPF do companheiro Sim

Nome do companheiro Sim

Nome da mae do Sim

companheiro

Data de nascimento do Sim

companheiro

Sexo do companheiro Sim

Data de inicio da wunido Sim

estavel

Indicagdo de incapacidade Sim

fisica ou mental para o

trabalho

Indicagdo de dependéncia Sim

para imposto de renda

Indicagao de formalizagdo da Sim

unido estavel em cartério

Declaracdo de unido estavel Sim

pelo participante

Data de fim da unido estavel = Condicional

Motivo de fim da wunido Condicional

estavel / tipo de separagéo

1.9.7. Campos minimos de filhos ou enteados:

Campo

Dependente cadastrado no censo
anterior

CPF do dependente

Nome do dependente

Nome da mae do dependente
Data de nascimento
dependente

Sexo do dependente

Data de inicio da dependéncia
Indicagao de dependéncia para
imposto de renda

Indicagdo de incapacidade fisica
ou mental para o trabalho
Indicagcdo de recebimento de
beneficio de aposentadoria ou
pensao por morte

do
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Preenchimento
obrigatério
Leitura

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Observagoes

Campo preenchido na etapa de carga inicial
para indicar que o registro é oriundo do censo
anterior

Campo obrigatério
companheiro informado.
Preferencialmente sem abreviagoes.
Preferencialmente sem abreviagoes.

quando houver

Campo estruturado.

Pode admitir data aproximada, conforme regra
operacional.

Campo estruturado.

Campo estruturado.
Campo estruturado.

Deve permitir registro de ciéncia/declaragéo
eletrénica, quando aplicavel.

Preenchido quando a pessoa ja estava
cadastrada e ndo é mais companheiro.

Campo estruturado, quando aplicavel.

Observagoes

Campo preenchido na etapa de carga
inicial para indicar que o registro é oriundo
do censo anterior
Campo  obrigatério
dependente informado.
Preferencialmente sem abreviagdes.
Preferencialmente sem abreviagdes.

quando  houver

Campo estruturado.
Campo obrigatério quando aplicavel.
Campo estruturado.
Campo estruturado.

Campo estruturado.
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Indicagcdo de recebimento de Sim Campo estruturado.

beneficio de assisténcia social

(LOAS)

Indicagdo de termo de curatela Sim Campo estruturado, quando aplicavel.

ou sentenca de interdicao

Data de fim da relagdo de Condicional Preenchido quando a pessoa ja estava
dependéncia cadastrada e nao é mais dependente.

1.9.8. Campos minimos de pais e irmaos dependentes:

Campo Preenchimento Observagoes
obrigatério

Dependente cadastrado no Leitura Campo preenchido na etapa de carga inicial

censo anterior para indicar que o registro é oriundo do censo
anterior

CPF do dependente Sim Campo obrigatério quando houver dependente
informado.

Nome do dependente Sim Preferencialmente sem abreviagoes.

Nome da mae do Sim Preferencialmente sem abreviagdes.

dependente

Data de nascimento do Sim —

dependente

Sexo do dependente Sim Campo estruturado.

Indicacdo de incapacidade Sim Campo estruturado.

fisica ou mental para o

trabalho

Indicagdo de dependéncia Sim Campo estruturado.

para imposto de renda

Data de fim da relagcdo de Condicional Preenchido quando a pessoa ja estava

dependéncia cadastrada e nao € mais dependente.

Motivo de fim da relagao Condicional Campo estruturado, quando aplicavel.

1.10. Situagao previdenciaria e tempo de contribuicao anterior:

1.10.1. Esta secdo devera contemplar informacdes destinadas a identificar a trajetéria funcional e
previdenciaria do participante, incluindo vinculos anteriores no servigo publico, vinculos na
iniciativa privada, contribuicbes ao RGPS e recebimento de beneficios previdenciarios, de
modo a subsidiar a qualificacdo da base cadastral, a analise previdenciaria e a avaliagao
atuarial.

1.10.2. A solugao devera apresentar questionario inicial para identificagdo das situagcdes aplicaveis e,
conforme as respostas, permitir o registro estruturado de vinculos anteriores e demais
informagdes relacionadas ao tempo de contribuicdo anterior, observadas as regras
operacionais definidas na Fase 1.

1.10.3. A secédo para registro de tempo de contribuicdo anterior devera ser apresentada quando o
participante indicar a existéncia de vinculo ou contribuicdo anterior, permitindo o registro
estruturado das informagdes necessarias a identificagdo do periodo, do 6rgdo ou empresa,
da natureza do vinculo e do regime previdenciario correspondente.

1.10.4. Questionario inicial de situagéo previdenciaria.

Campo Preenchimento Observagodes
obrigatério
Indicagdo de primeiro emprego no Sim Campo estruturado.
cargo atual
Indicagdo de vinculo anterior no Sim Campo estruturado.
mesmo ente em outro cargo publico
Indicagdo de acumulagdo atual de Sim Campo estruturado.
mais de um cargo publico
concursado
EDITAL PE N° 005/2026 PAGINA 50 DE 80

Avenida Mar do Norte, 202 — Bairro Praia do Morro — CEP.: 29216-580 — Guarapari — ES
Telefones 27 3361-8200 — CNPJ 02.970.007/0001-61
Site: http://ipg-guarapari.org.br — e-mail: licitacao@ipg-guarapari.org.br



http://ipg-guarapari.org.br/
mailto:licitacao@ipg-guarapari.org.br

INSTITUTO DE,PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG

Indicagdo de vinculo anterior como Sim Campo estruturado.

servidor concursado em outro érgao

publico

Indicagdo de trabalho anterior na Sim Campo estruturado.

iniciativa privada com vinculo CLT

Indicagdo de contribuicdo ao INSS Sim Campo estruturado.

como auténomo, contribuinte

individual ou MEI

Indicagdo de recebimento de Sim Campo estruturado.

beneficio de aposentadoria em outro

vinculo

Ano de inicio de recebimento da Sim Campo condicionado a resposta

aposentadoria em outro vinculo afirmativa sobre recebimento de
aposentadoria.

Indicagdo de recebimento de Sim Campo estruturado.

beneficio de pensao por morte

Ano de inicio de recebimento de Sim Campo condicionado a resposta

outra pensao afirmativa sobre recebimento de

pensao por morte.

1.10.5. Campos minimos de vinculo ou contribui¢dao anterior.

Campo Preenchimento Observagoes
obrigatoério
Tempo de contribuicdo informado @ Leitura Campo preenchido na etapa de carga
no censo anterior inicial para indicar que o registro é
oriundo do censo anterior
Nome do 6rgao ou empresa Sim Campo obrigatério quando houver
vinculo ou contribuigdo  anterior
informado.
CNPJ do 6rgéo ou empresa Condicional Quando aplicavel.
Cargo ocupado Condicional Quando aplicavel ao vinculo informado.
Natureza juridica Condicional Campo estruturado, quando aplicavel.
Regime previdenciario Condicional Campo estruturado.

Data de admissdo ou inicio do Sim —
vinculo/contribuicado

Indicagao de exercicio simultdneo Sim Campo estruturado.
com o cargo atual

Data de demissdo, exoneragdo ou Sim —

encerramento do

vinculo/contribuicéo

Confirmacéao de validade do vinculo = Sim Campo estruturado para confirmacgéao

informado pelo participante.

1.11. Disposi¢coes finais sobre histérico, evidéncias e rastreabilidade dos campos
cadastrais:

1.11.1. Os campos minimos previstos neste Anexo ndo afastam a obrigagdo de a solugdo observar
os requisitos funcionais e nao funcionais estabelecidos no Termo de Referéncia e em seus
anexos, especialmente quanto a manutencgéo do histérico cadastral, a rastreabilidade das
alteragdes e a preservagdo das evidéncias vinculadas ao processo de atualizagao
cadastral.

1.11.2. Para os campos sujeitos a conferéncia, correcdo, validagdo ou homologagdo, a solugao
devera manter, no minimo, a distingao entre:

(i) o dado originalmente existente na base cadastral;

(if) o dado informado, confirmado ou retificado pelo participante; e
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1.11.3.

1.11.4.

1.11.5.

1.11.6.

1.11.7.

(ili) o dado conferido, validado ou homologado, conforme fluxo definido no Termo de
Referéncia.

A solugao devera preservar o histérico das alteragdes e dos estados do dado, permitindo
identificar a evolugdo cadastral ao longo do tempo, a origem da informacéo, a data e hora
do registro, o usuario ou perfil responsavel, o resultado da conferéncia e a situacao final
do dado, sem substituicdo silenciosa de informagdes anteriormente registradas.

Sempre que houver apresentagdo de documentos, imagens, capturas, registros biométricos,
comprovantes, declaragdes eletrbnicas, consultas a bases oficiais ou demais elementos
de validagéo, a solugédo devera registrar e vincular as respectivas evidéncias ao campo,
evento, protocolo, lote ou etapa do processo correspondente, conforme aplicavel.

As evidéncias poderdo compreender, entre outros elementos admitidos no Termo de
Referéncia e no Edital, imagens de documentos, arquivos enviados pelo participante,
registros de confirmagao eletrdnica, trilhas de atendimento, resultados de consultas a
sistemas oficiais, logs de processamento, apontamentos de divergéncia e registros de
homologacao ou indeferimento.

O armazenamento e a apresentacdo dos dados e evidéncias deverdo observar os requisitos
de seguranga, controle de acesso, sigilo, protecdo de dados pessoais, auditoria e
integridade previstos no Termo de Referéncia, inclusive quanto a segregagéo de perfis,
trilhas auditaveis e mecanismos de consulta compativeis com a finalidade administrativa
do cadastro.

A eventual ampliagdo, parametrizacdo ou adaptagdo dos campos previstos neste Anexo
podera ocorrer durante a Fase 1 — Planejamento e Validagcdo do Ambiente para
Realizacdo do Censo ou ao longo da execugao contratual, desde que compativel com o
objeto contratado, com os leiautes, integracdes, normas aplicaveis e regras operacionais
aprovadas pelo CONTRATANTE, preservados o histérico, a rastreabilidade e a
governancga cadastral exigidos no Termo de Referéncia
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

E-Processo n.° 20305/2026
ID TCEES: 2026.028E0800001.01.0003

DADOS DA LICITANTE

Razao Social:

CNPJ: Endereco:

Municipio/UF: CEP:
Telefone: E-mail:

Representante Legal: CPF:

PROPOSTA DE PREGOS

Apresentamos nossa proposta para a prestagao dos servigos especializados destinados a realizagao
do Censo Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari/ES - IPG, estimados em
aproximadamente 2.700 pessoas, compreendendo a atualizagdo, confirmagao,
complementacgdo, validagdo e consolidagdao de dados cadastrais, bem como a recepg¢ao,
digitalizagao, organizagao e armazenamento eletréonico de documentos e imagens vinculados
ao processo, em conformidade com as especificagbes constantes do Edital, Termo de Referéncia e
demais anexos.

Declaramos que os pregos ofertados compreendem todos os custos necessarios a perfeita execugao
do objeto, incluindo tributos, encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, seguros,
transporte, hospedagem, alimentacdo, licencas, equipamentos, softwares, materiais, despesas
administrativas, lucro e quaisquer outros custos diretos ou indiretos incidentes sobre a contratagao.
Percentual do valor | Valor (R$)

Etapa Condigao para pagamento global

Concluséo da Fase 1, mediante entrega
dos  produtos de planejamento,
configuragdo do ambiente virtual,
organizacgao da estrutura de
atendimento e demais elementos
previstos para a etapa
Entrega da base de dados atualizada
referente ao Grupo 1, com os
Fase 2 — Grupo | respectivos dados, documentos,
1 imagens, registros de rastreabilidade e
elementos necessarios a conferéncia
pela CONTRATANTE
Entrega da base de dados atualizada
referente ao Grupo 2, com os
Fase 2 — Grupo | respectivos dados, documentos,
2 imagens, registros de rastreabilidade e
elementos necessarios a conferéncia
pela CONTRATANTE
Fase 2 - Fase 2 | Conclusao da Fase 2, apds o prazo de
- reconvocacdo € saneamento de

Fase 1 30%

15%

15%

15%
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Encerramento pendéncias, com apresentacdo da

da fase consolidagao dos processos concluidos,
pendentes, nao concluidos e das agdes
realizadas no periodo

Concluséo da Fase 3, mediante entrega

Fase 3 final c?nsohdada, Relatorp F|r.1felll de 25%
Execugdo do Censo Previdenciario e
aceite final pela CONTRATANTE

VALOR GLOBAL ESTIMADO R$

VALOR GLOBAL (por extenso)

DECLARACOES

Declaramos que:

a) a proposta possui validade de 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentagao,
salvo prazo superior previsto no Edital;

b) temos pleno conhecimento e aceitamos todas as condi¢des estabelecidas no Edital, Termo
de Referéncia e demais anexos;

c) o valor apresentado contempla todos os custos necessarios ao fiel cumprimento do objeto
contratado, ndo cabendo qualquer reivindicagao posterior de valores adicionais;

d) comprometemo-nos a executar integralmente o objeto, observando os prazos, especificacdes
técnicas, niveis de servigo e demais condi¢des estabelecidas pela Administragao.

Local e Data:

Representante Legal:

Cargo:

Assinatura:
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA
(papel timbrado da licitante)

Ao
Pregoeiro/Agente de Contratacdo e Equipe de Apoio
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari

Ref.: Pregdao n° xxx/xxxx

Pelo presente instrumento, a empresa ...........ccccceuunnne. , CNPJ n° ....... , com sede na ............ , através
de seu representante legal infra-assinado, que:

() Declara, em atendimento ao previsto no edital do Pregdo N° XXX/202X, que cumpre os requisitos
legais para a qualificagdo como microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor
individual ou equiparado, nos termos do Art. 3° da Lei Complementar n° 123/06 e altera¢des, e nem
possui quaisquer dos impedimentos do § 4° do art. citado, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos Art. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/06 e alteragdes.

* Marcar este item caso se enquadre na situagdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa.

1) O atendimento ao disposto no inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituigdo Federal, de que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz.

2) Declaramos, para os fins que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos para
habilitagdo no presente processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

3) Declaramos que atendemos os requisitos de habilitagdo, e responderemos pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei;

4) Declaramos a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega das propostas.

5) Declaramos, para os fins que a empresa ndo foi declarada inidénea por nenhum érgao publico de
qualquer esfera de governo, estando apta a contratar com o poder publico.

6) Declaramos, para os devidos fins que nao possuimos em nosso quadro societario e de
empregados, servidor ou dirigente de 6rgédo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagéo.

7) Possuir compromisso com a sustentabilidade ambiental.

8) Dispor dos equipamentos, utensilios e pessoal adequados a plena execugao do objeto licitado.

9) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

10) Que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢gbes locais para o cumprimento
das obrigac¢des objeto da licitacao;

11) Comprometo-me a manter durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

12) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

13) Declaramos, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos
licitatérios, instaurados por este Municipio, que o(a) responsavel legal da empresa é o (a) Sr(a)
............. , portador(a) do RG sob o n° .......... e CPF sob o n° ......................., cuja fungéo/cargo é
(s6cio administrador/procurador/diretor/etc), responsavel pela assinatura do Contrato.
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14) Declaramos, para os devidos fins que em caso de qualquer comunicagdo futura referente e este
processo licitatério, bem como em caso de eventual contratagdo, concordo que o Contrato seja
encaminhado para o seguinte enderego:

E-mail:
Telefone: ( )

15) Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de alteragéo junto
ao Sistema de Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado como intimado nos dados
anteriormente fornecidos.

16) Nomeamos e constituimos o senhor(a).........ccccccoevceveeiiicieeeenenee, , portador(a) do CPF sob o n°
................................... , para ser o(a) responsavel para acompanhar a execugdo do contrato,
referente ao Pregdo n.° XXX/202X e todos os atos necessarios ao cumprimento das obrigagdes
contidas no instrumento convocatério, seus Anexos e no Contrato.

.............................................................................. TR o (920020, @
(Local e Data)

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo)

CPF:

RG:
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO

Ao
Pregoeiro/Agente de Contratacdo e Equipe de Apoio
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari

Ref.: Pregao n° xxx/xxxx

A empPresa ....ooccceeeeeeeieiieiieieeeee. , inscrita no CNPJ n° ... , DECLARA, em
atendimento ao previsto no edital da Concorréncia N° ......... , que cumpre os requisitos legais para a
qualificagdo como microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor individual ou
equiparado, nos termos do Art.

3° da Lei Complementar n® 123/06 e alteragbes, € nem possui quaisquer dos impedimentos do § 4°
do art. citado, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos Art. 42 a 49 da Lei
Complementar n°® 123/06 e alteragdes.

Na oportunidade, DECLARA, também, que no ano-calendario de realizagdo dessa licitagdo, ainda
nao celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme
relacionado abaixo:

N° contrato Contratante Valor do contrato (R$)

TOTAL

*Inserir tantas linhas que forem necessarias.

Local e Data

Nome do representante legal:
CPF:
RG:
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO QUE ASSUME INTEIRA RESPONSABILIDADE

Ao
Pregoeiro/Agente de Contratacdo e Equipe de Apoio
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari

Ref.: Pregao n°® xxx/xxxx

Senhor Pregoeiro e Equipe de Apoio, Pela presente, encaminhamos a Vossa apreciagado, a Proposta
de Preco relativa a nossa participagdo no Pregdo acima identificado, e, na oportunidade,
DECLARAMOS que assumimos inteira responsabilidade por qualquer erro ou omissdo que
porventura venha a ser detectado na preparacdo da mesma, DECLARANDO ainda, que no prego
estdo incluidas todas as despesas, que direta ou indiretamente, decorram da prestagéo do servigo
objeto desta licitagéo, inclusive todos os tributos incidentes sobre os mesmos.

Atenciosamente,

Local de Data

Nome do representante legal:
CPF:
RG:
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Eu, , RG n° emitido pelo e CPF n° ,
como representante devidamente constituido da empresa ,
CNPJ , para fins do disposto no item do Edital / , declara, sob

as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente pela empresa e o seu contetido néo foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido com ou recebido de qualquer outro

participante potencial ou de fato no Pregdo n° / , por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

b) A intengéo de apresentar a proposta anexa néo foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato no Pregéao n° /____, por qualquer meio ou por

qualquer pessoa.

¢) Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influenciar na decisdo de qualquer

outro participante potencial ou de fato no Pregdo n° / quanto a participar ou nao da

referida licitagao;

d) Que o conteudo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,

comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato na no Pregdo n°
/ antes da adjudicacao do objeto da referida licitacao;

e) Que o conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,

informado a, discutido com ou recebido por qualquer integrante do Instituto de Previdéncia dos

Servidores do Municipio de Guarapari, antes da abertura oficial das propostas, e

f) Que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaragdo e que detém plenos poderes e

informacdes para firma-la.

Local de Data

Nome do representante legal:
CPF:
RG:
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ANEXO VII
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N.° 006/2026

1. INFORMAGOES GERAIS

E-Processo n.° 20305/2026

ID TCEES: 2026.028E0800001.01.0003

Unidade requisitante: Instituto de Previdéncia dos Servidores de Guarapari/ES

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para realizagdo de Censo Previdenciario dos
servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do Regime Préprio de Previdéncia
Social do Municipio de Guarapari/ES, estimados em aproximadamente 2.700 pessoas,
compreendendo a atualizagéo, confirmagédo, complementagéo, validagdo e consolidagdo de dados
cadastrais, bem como a recepgdo, digitalizagdo, organizagdo e armazenamento eletrbnico de
documentos e imagens vinculados ao processo.

Vigéncia estimada: até 6 (seis) meses, contados da assinatura do contrato.

Regime de execugao: empreitada por prego global.

Modalidade prevista: Pregao Eletrénico, por se tratar de servico comum, nos termos do art. 29 da
Lei Federal n°® 14.133/2021, com padrdes de desempenho e qualidade passiveis de definicao
objetiva no edital e em seus anexos.

2 — DIAGNOSTICO DA SITUAGAO ATUAL
2.1. Descrigao da necessidade da contratagao
2.1.1. O Instituto de Previdéncia dos Servidores de Guarapari/ES, na condi¢cdo de unidade gestora do
Regime Proéprio de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES, necessita promover o Censo
Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do RPPS, estimados
em aproximadamente 2.700 pessoas, com a finalidade de atualizar, confirmar, complementar, validar
e consolidar dados cadastrais, documentos e imagens vinculados ao processo.
2.1.2. A necessidade decorre da relevancia da base cadastral para a avaliagdo atuarial anual, a
gestdo dos riscos previdenciarios, os processos de concessdo e manutencdo de beneficios, os
controles internos, o atendimento as demandas de fiscalizagdo e controle e a prestacdo de
informagdes previdenciarias aplicaveis ao RPPS.
2.1.3. O cenario atual evidencia a necessidade de tratamento estruturado das informagdes cadastrais,
especialmente porque o IPG possui dados e imagens coletados em censo previdenciario anterior que
nao foram incorporados ao sistema de cadastro atualmente utilizado. Além disso, a devolugao dos
dados atualizados ao IPG demanda identificagdo adequada dos servidores e vinculagdo aos
respectivos codigos existentes no sistema de cadastro da Contratante.
2.1.4. A auséncia de atualizagao cadastral estruturada, rastreavel e compativel com as necessidades
de gestao do RPPS pode acarretar:

a. inconsisténcias nos dados utilizados na elaboragcdo das avaliagdes atuariais anuais, com

prejuizo a fidedignidade das informagdes utilizadas no planejamento previdenciario;

b. dificuldades na conferéncia, integracdo, atualizagdo e prestacdo de informagdes
previdenciarias perante sistemas oficiais e 6érgdos de controle;

c. fragilizacdo dos controles internos e externos, com reducdo da rastreabilidade das
informacgdes cadastrais utilizadas pelo RPPS;

d. desatualizacdo de dados pessoais, cadastrais e de contato, relagbes de dependéncia e
informagdes sobre tempo de contribuicdo anterior, quando aplicavel;

e. limitagdo da capacidade administrativa de atender demandas de auditoria, fiscalizagao e
controle, por auséncia de base atualizada, evidéncias documentais e registros auditaveis do
processo de recadastramento.

2.1.5. Dessa forma, evidencia-se a necessidade de contratacdo de empresa especializada para
apoiar a realizagdo do Censo Previdenciario, com disponibilizagdo de solugao tecnoldgica e execugao
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integrada das atividades necessarias a atualizagdo cadastral dos servidores efetivos em atividade, de
modo a produzir base atualizada, documentada, rastreavel e em condigdes de devolugdo ao sistema
de cadastro do IPG, conforme requisitos a serem definidos no Termo de Referéncia.
2.2. Alinhamento entre a contratagao e o planejamento da Administragao
2.21. A presente contratacdo esta alinhada ao planejamento da Administragdo, por atender a
necessidade institucional de atualizagdo e qualificacdo da base cadastral dos servidores efetivos
vinculados ao Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES.
2.2.2. O objeto contribui para o aperfeicoamento da gestdo cadastral do RPPS, com reflexos na
avaliagao atuarial anual, na gestao dos riscos previdenciarios, nos controles internos, no atendimento
as demandas de fiscalizagdo e na prestacao de informacdes previdenciarias aplicaveis.
2.2.3. A contratacdo também estd compativel com boas praticas de gestdo previdenciaria,
especialmente quanto a manutencdo de informagdes atualizadas, rastreaveis e documentadas, a
preservagao de evidéncias cadastrais e a capacidade de conferéncia dos dados utilizados pelo RPPS
em seus processos administrativos, previdenciarios e atuariais.
2.3. Descrigdo dos requisitos da potencial contratagao
2.3.1. A solugdo a ser contratada devera atender, em nivel preliminar, aos seguintes requisitos gerais:
. Conformidade normativa: observar as disposigdes da Lei Federal n° 14.133/2021, da Lei Federal
n°® 10.887/2004, da Emenda Constitucional n°® 103/2019, da Lei Federal n® 13.709/2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, e demais normas aplicaveis aos Regimes Proprios de Previdéncia
Social, conforme pertinéncia ao objeto contratado.
Il. Abrangéncia do objeto: contemplar as atividades necessarias a realizagdo do Censo
Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do Regime Proprio
de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES, incluindo planejamento, divulgagao,
atendimento, atualizacdo cadastral, recepgdo de documentos e imagens, analise das informacdes,
tratamento de pendéncias, consolidacéo e entrega dos dados atualizados.
lll. Utilizagao de solugéao tecnologica: disponibilizar ambiente digital compativel com a execugéo do
recadastramento, permitindo acesso pelos servidores, atualizagdo de informagbes cadastrais, envio
de documentos e imagens, verificagado de identidade ou prova de vida, acompanhamento da situagcao
individual do processo e registro das operagdes realizadas.
IV. Integracdo e rastreabilidade dos dados: permitir a composigdo da base de recadastramento a
partir das fontes disponibilizadas pela Contratante, inclusive dados basicos dos servidores, dados e
imagens de censo anterior e chaves de identificacdo do sistema de cadastro utilizado pelo IPG,
preservando registros de origem, tratamento, alteragcdes, pendéncias e consolidacao final.
V. Estrutura de atendimento e suporte: prever mecanismos de orientagao, atendimento e suporte
aos servidores abrangidos pelo censo, combinando atendimento digital e atendimento assistido,
conforme necessidade operacional definida no planejamento da execugéo.
VI. Campanha de divulgagao: contemplar agbes de comunicacdo destinadas a informar os
servidores sobre a obrigatoriedade, os prazos, os canais de atendimento e a forma de participagdo no
Censo Previdenciario, com materiais previamente submetidos a aprovagéo da Contratante.
VIl. Protecdo de dados pessoais: observar requisitos de seguranga, sigilo, controle de acesso,
rastreabilidade, transparéncia e tratamento adequado dos dados pessoais e das evidéncias
coletadas, em conformidade com a LGPD e com as finalidades publicas do recadastramento
previdenciario.
VIIl. Resultados mensuraveis e verificaveis: permitir a mensuracdo objetiva da execucgéo e dos
resultados do Censo Previdenciario, incluindo, no minimo, quantidade de servidores abrangidos,
quantidade de acessos realizados, processos iniciados, processos concluidos, processos pendentes,
processos ndo realizados, documentos e imagens recebidos, pendéncias registradas, pendéncias
saneadas, notificagdes expedidas, atendimentos realizados, dados atualizados, dados mantidos sem
alteragdo e registros consolidados para devolugdo a Contratante, de modo a viabilizar o
acompanhamento da execugéo, a conferéncia das entregas e o aceite pela Administragao.
3. PROSPECGAO DE SOLUGOES
3.1. Levantamento de Mercado
Com o objetivo de identificar as alternativas disponiveis para atendimento da necessidade do RPPS,
considerando os requisitos descritos no item 2.3, bem como critérios de economicidade, qualidade da
execucgao e preservacao do interesse publico, foram avaliadas as seguintes possibilidades:
|. Execugao direta pela equipe da unidade gestora do RPPS

* Vantagens: menor custo financeiro direto; aproveitamento da equipe técnica existente.

e Desvantagens: eventual auséncia de plataforma tecnolégica especifica para autenticagédo
biométrica, verificagcdo de vivacidade e orquestracido de processos; limitagdo da equipe
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interna para operar 0 censo em paralelo as atividades regulares; risco de nao atingimento do
percentual minimo de participagao definido para o processo; comprometimento da qualidade
das informagbes atuariais; e dificuldade de atendimento as obrigagbes de organizagao,
rastreabilidade e prestacao de informagdes previdenciarias.

Il. Contratagdo de plataforma tecnologica isolada (SaaS), sem servigos de operagido
¢ Vantagens: acesso a plataforma digital para recadastramento eletrénico dos segurados.

* Desvantagens: exige equipe interna para realizar analise documental, atendimento
presencial, suporte aos segurados e gestao das notificagdes, capacidade operacional que
pode ndo estar disponivel no RPPS; nao inclui, necessariamente, a campanha de divulgagao,
a logistica de atendimento assistido, a execug¢édo das rotinas de integracdo de dados nem a
entrega da base de dados organizada para devolugédo ao sistema de cadastro utilizado pela
Contratante; responsabilidade fracionada entre fornecedor da plataforma e equipe interna,
gerando risco de lacunas operacionais.

lll. Contratagdo de solugao integrada, compreendendo plataforma tecnolégica e servigos de
execugao do censo
* Vantagens: empresa especializada disponibiliza ambiente tecnolédgico e executa as fases do
censo, com responsabilidade concentrada pela execugéo; inclui planejamento, campanha de
divulgacéo, composicao da base de recadastramento, atendimento digital e assistido, analise
documental, gestdo de notificagdes, tratamento de pendéncias e entrega da base de dados
atualizada, com relatérios e elementos necessarios ao aceite técnico; permite vincular o
pagamento a marcos verificaveis de execugao.

* Desvantagens: necessidade de aporte orcamentério especifico para a contratacao.

IV. Nao realizar qualquer agao
e Vantagens: auséncia de custos imediatos.

e Desvantagens: manutencdo e possivel agravamento das desatualizacdes cadastrais;
dificuldade de atendimento as obrigacdes de organizagdo, atualizacdo e prestagdo de
informagdes previdenciarias; comprometimento da qualidade das avaliagbes atuariais anuais;
limitacdo da capacidade administrativa de atender demandas de concessdo, manutengéo e
revisdo de beneficios; e fragilizacdo dos controles internos, da rastreabilidade e da
transparéncia institucional do RPPS.

Verificou-se que a solugdo mais adequada é a contratagdo de empresa especializada na modalidade
de solugéo integrada, conforme Opgéo lll, por reunir plataforma tecnoldgica, estrutura operacional e
servicos de execugdo do censo em um unico objeto, considerando a interdependéncia entre os
componentes tecnoldgicos, cadastrais, documentais, operacionais e de integragao de dados.

A contratagdo integrada tende a conferir maior coeréncia metodolégica entre as fases de
planejamento, execugdo, analise, consolidagdo e entrega dos dados, reduzindo riscos de
desalinhamento entre plataforma, atendimento, regras de validacao, leiautes de devolucéo e critérios
de aceite.

Dessa forma, conclui-se que a solugdo mais vantajosa para a Administracdo € a contratacdo de
empresa especializada para execucao de solugao integrada, por ser a alternativa que melhor concilia
economicidade, qualidade da execugao, mitigacao de riscos operacionais e atendimento ao interesse
publico.

3.2. Escolha da solugao

A solugdo definida consiste na contratacdo de empresa especializada para realizagdo do Censo
Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do Regime Proprio
de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES, mediante disponibilizagdo de solugao
tecnolégica e prestacdo dos servigcos técnicos e operacionais necessarios a execug¢ao do
recadastramento.

A escolha da solugao integrada decorre da necessidade de tratar, de forma coordenada, atividades
interdependentes de planejamento, composi¢do da base de recadastramento, integragcao de fontes de
dados, divulgacdo, atendimento aos servidores, recepgdo de documentos e imagens, analise das
informacgdes prestadas, tratamento de pendéncias, consolidacdo e devolugdo dos dados atualizados
a Contratante.
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A prestacao dos servigos devera observar as seguintes fases principais:
l. Fase 1: Planejamento e validagao do ambiente para realizagao do censo
A primeira fase devera compreender as atividades preparatérias necessarias a execugao do Censo
Previdenciario, incluindo planejamento da execugado, definicho do cronograma, organizagdo da
estrutura operacional, planejamento da campanha de divulgagcdo, composicdo da base de
recadastramento, integragcéo das fontes de dados disponibilizadas pela Contratante e configuragao do
ambiente digital de atendimento e atualizagdo cadastral.
Também deverdo ser definidos, nesta fase, os procedimentos de atendimento, analise, registro de
pendéncias, tratamento de inconsisténcias, rastreabilidade das informacdes, integragdo de dados e
critérios técnicos para devolugédo dos dados atualizados.
Il. Fase 2: Realizagao do Censo Previdenciario
A segunda fase devera compreender a execugio do recadastramento dos servidores abrangidos, por
meio de ambiente digital e, quando necessario, atendimento assistido, permitindo a conferéncia,
confirmagéo, atualizagdo e complementagédo das informagdes cadastrais, o envio de documentos e
imagens, a verificacdo de identidade ou prova de vida com tecnologia de vivacidade, a analise das
informagdes prestadas e o tratamento de pendéncias cadastrais ou documentais.
A execugao devera ser organizada em grupos de atendimento, conforme critérios definidos no Termo
de Referéncia, contemplando periodo regular de participagdo, reconvocagdo e saneamento de
pendéncias. O processo devera permitir o acompanhamento da participagdo dos servidores, da
situagdo dos processos individuais, das pendéncias registradas, das corre¢des realizadas, das
notificagdes expedidas, dos atendimentos prestados e dos demais elementos necessarios a
verificagdo da execugéo pela Contratante.
lll. Fase 3: Consolidacao e entrega final dos dados
A terceira fase devera compreender a consolidagdo final dos dados produzidos no Censo
Previdenciario, a organizacdo dos documentos, imagens, registros de atendimento, histéricos de
operagao, pendéncias, protocolos e demais evidéncias vinculadas ao processo, bem como a entrega
dos dados atualizados em formato compativel com os leiautes, chaves de identificagcdo e critérios
técnicos definidos durante a execugao.
A entrega final devera permitir a Contratante conferir os dados atualizados, identificar alteragdes em
relagédo as bases de origem, verificar as evidéncias associadas e utilizar as informagdes consolidadas
em seus processos internos de gestdo cadastral, avaliacdo atuarial, controle institucional e prestacéo
de informagdes previdenciarias.
A solugdo devera considerar, na composicdo da base de recadastramento, as fontes de dados
disponibilizadas pela Contratante, especialmente os dados basicos dos servidores efetivos em
atividade, os dados e imagens coletados em censo previdenciario anterior e a relacdo de pessoas
com os respectivos cédigos de identificagdo no sistema de cadastro utilizado pelo IPG.
A solugao escolhida devera contemplar mecanismos de controle e rastreabilidade compativeis com a
complexidade do processo de recadastramento. Nesse sentido, a utilizagdo de tecnologia de
orquestragado de processos, com fluxos documentados em BPMN, permite estruturar, acompanhar e
auditar as etapas de atendimento, preenchimento, analise, registro de pendéncias, corregao,
reanalise e conclusao.
A utilizacdo de modelos de decisédo em DMN permite organizar regras de apresentagdo de
formularios, exigéncia de documentos, geragdo de pendéncias e encaminhamento do processo,
reduzindo subjetividade operacional e favorecendo a transparéncia dos critérios aplicados.
A verificagdo de identidade ou prova de vida com tecnologia de vivacidade mostra-se necessaria para
mitigar riscos de utilizagdo de imagem estatica, acesso indevido ou confirmacdo cadastral sem
presenca efetiva do servidor no momento do evento.
O detalhamento dos requisitos técnicos, funcionais, operacionais, de atendimento, seguranca,
rastreabilidade, integragao, entregas, critérios de aceite e condigbes de execugio devera constar do
Termo de Referéncia e de seus anexos, preservando a coeréncia entre a necessidade identificada, a
solugéo escolhida e as condigdes objetivas de contratagao.
A execugdo contratual devera ocorrer em até 6 (seis) meses, contados da assinatura do contrato,
observadas as fases de planejamento, realizagdo do Censo Previdenciario, reconvocagdo e
saneamento de pendéncias, consolidacao final e entrega do Relatério Final, conforme cronograma e
condicdes de execucgao a serem detalhados no Termo de Referéncia.
O pagamento deverd ser vinculado a concluséo das etapas, a entrega dos produtos correspondentes
e ao aceite ou atesto da Contratante, observada a seguinte distribuicdo estimada do valor global:

e 30% apos a conclusdao da Fase 1, mediante entrega dos produtos de planejamento,

configuracdo do ambiente virtual e organizagéo da estrutura de atendimento;
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* 15% apds a entrega da base de dados atualizada referente ao Grupo 1;

* 15% apos a entrega da base de dados atualizada referente ao Grupo 2;

* 15% apods a conclusdao da Fase 2, incluindo o periodo de reconvocagcdo e saneamento de
pendéncias, com apresentacdo da consolidagdo dos processos concluidos, pendentes, nao
concluidos e das agdes realizadas;

e 25% apds a conclusdo da Fase 3, mediante entrega final consolidada, Relatério Final de
Execucgéo do Censo Previdenciario e aceite final pela Contratante.

Essa alternativa permite estruturar a atualizagdo cadastral de forma controlada, padronizada e
rastreavel, com dados, documentos, imagens e registros organizados para conferéncia pela
Contratante, contribuindo para a qualificagdo da base cadastral, a gestdo previdenciaria e o
atendimento aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e transparéncia previstos na Lei
Federal n® 14.133/2021.
O detalhamento dos requisitos técnicos, funcionais, operacionais, de atendimento, seguranca,
rastreabilidade, integragao, entregas, critérios de aceite, condigbes de execugdo e obrigagbes das
partes devera constar do Termo de Referéncia, de seus anexos e da minuta do instrumento
contratual, observadas a legislagao vigente e as necessidades do Regime Proéprio de Previdéncia
Social do Municipio de Guarapari/ES.
3.3. Estimativa dos quantitativos
A contratagao corresponde a 1 (uma) empresa especializada para prestagdo de servigos integrados
de Censo Previdenciario, compreendendo disponibilizagdo de solugdo tecnolédgica, servigos de
execucgao, operagao, atendimento, suporte, analise, integragdo de dados, consolidagao e entrega dos
resultados, pelo prazo de até 6 (seis) meses.
O quantitativo estimado abrange aproximadamente 2.700 servidores titulares de cargo efetivo em
atividade, segurados do Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES.
Para a composicdo da base de recadastramento, deverdo ser consideradas as fontes de dados
disponibilizadas pela Contratante, especialmente os dados basicos dos servidores efetivos em
atividade, os dados e imagens coletados em censo previdenciario anterior e a relacdo de pessoas
com os respectivos cadigos de identificagdo no sistema de cadastro utilizado pelo IPG, conforme
detalhamento a ser estabelecido no Termo de Referéncia.
3.4. Estimativa do valor da contratagao
O valor total estimado para a contratagéo é de R$ 213.489,00 (duzentos e treze mil, quatrocentos e
oitenta e nove reais), apurado mediante pesquisa de precos realizada pela Administragdo, nos
termos do art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021.
Para a definicdo do valor estimado, foram utilizadas como parametro estimativas de contratagdes de
objeto semelhante disponiveis no Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP), identificando-se
0s seguintes valores unitarios por servidor recenseado:

e ID Contratagao PNCP n° 22236946000194-1-000001/2026 — IPOJUCAPREV: R$ 54,00 por

servidor;

e ID Contratagao PNCP n° 03820397000156-1-000005/2026 — Instituto de Previdéncia e
Assisténcia dos Servidores Municipais de Rio Verde: R$ 86,00 por servidor;

e ID Contratagao PNCP n° 39691605000101-1-000002/2026 — OSTRASPREV: R$ 97,20 por
servidor.

Considerando os parametros obtidos, adotou-se como metodologia de definigdo do prego estimado a
média aritmética dos valores unitarios identificados, resultando no valor unitario estimado de R$
79,07 (setenta e nove reais e sete centavos) por servidor.

Tomando-se como referéncia o quantitativo estimado de 2.700 servidores titulares de cargo efetivo
em atividade, o valor global estimado da contratagdo corresponde a R$ 213.489,00 (duzentos e
treze mil, quatrocentos e oitenta e nove reais), conforme memdéria de calculo abaixo:

R$ 79,07 x 2.700 servidores = R$ 213.489,00

A estimativa de pregcos contempla todos os custos necessarios a execugdo integral do objeto,
abrangendo a disponibilizagdo de solugao tecnolégica, servicos técnicos e operacionais, atendimento
e suporte aos servidores, integragdo e tratamento de dados, campanha de divulgacdo, anadlise
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documental, tratamento de pendéncias, consolidacdo das bases cadastrais, entrega dos dados
atualizados e demais obrigag¢des indispensaveis a plena execugao contratual
4. DETALHAMENTO DA SOLUGAO ESCOLHIDA
4.1. Descrigao da solugdo como um todo
A solucéo a ser adotada consiste na contratagao de empresa especializada para realizagdo do Censo
Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do Regime Préprio
de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES, estimados em aproximadamente 2.700
pessoas, com disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica e prestacdo dos servigos técnicos e
operacionais necessarios a execugao do recadastramento.
A execucgdo devera ocorrer de forma integrada, abrangendo planejamento, composi¢do da base de
recadastramento, integragcéo de fontes de dados, divulgagéo, atendimento aos servidores, atualizagao
cadastral, recepcdo de documentos e imagens, verificacdo de identidade ou prova de vida, analise
das informacgdes, tratamento de pendéncias, consolidacdo e entrega dos dados atualizados a
Contratante.
A solugdo devera considerar, na composi¢gdo da base de recadastramento, as fontes de dados
disponibilizadas pela Contratante, especialmente:

a. dados basicos dos servidores efetivos em atividade, fornecidos pelos érgdos empregadores,

destinados a identificagdo do publico abrangido pelo recadastramento;

b. banco de dados e imagens coletadas em censo previdenciario anterior, destinados a
composi¢ao das informagdes previamente existentes a serem apresentadas aos servidores
para confirmagao, complementacgao ou atualizag&o;

c. relagdo de pessoas e respectivos cédigos de identificacdo no sistema de cadastro atualmente
utilizado pela Contratante, destinada a definicdo das chaves necessarias para organizagao,
rastreabilidade e devolugao dos dados atualizados.

A execugao devera observar trés fases principais e interdependentes:

l. Fase 1: Planejamento e validagdo do ambiente para realizagdo do censo

A primeira fase compreendera as atividades preparatérias necessarias a execugdo do Censo
Previdenciario, incluindo o planejamento da execug¢édo, a definicdo do cronograma, a organizagcéo da
estrutura operacional, o planejamento da campanha de divulgagdo, a composicdo da base de
recadastramento e a configuragdo do ambiente digital de atendimento e atualizagdo cadastral.

Nesta fase, deverdo ser realizados os procedimentos técnicos de recepgéo, extragéo, tratamento,
vinculagéo e organizagao das fontes de dados disponibilizadas pela Contratante, de modo a constituir
a base inicial do recadastramento e permitir a rastreabilidade das informagdes utilizadas.

Também deverdo ser definidos os fluxos de atendimento, preenchimento, analise, registro de
pendéncias, correcdo, reandlise e conclusdo do recadastramento, com documentagdo compativel
com notagdo BPMN, bem como os modelos de decisdo necessarios a aplicagdo das regras de
apresentacao de formularios, exigéncia de documentos, geragdo de pendéncias e encaminhamento
do processo, com documentagdo compativel com DMN.

Ao final da fase preparatéria, o ambiente digital devera estar configurado e apto a validagao pela
Contratante, contendo, em nivel compativel com o Termo de Referéncia, base inicial estruturada,
formularios eletrénicos, fluxos operacionais, mecanismos de registro da situagdo individual do
recadastramento, canais de atendimento e procedimentos de suporte aos servidores.

ll. Fase 2: Realizagao do Censo Previdenciario

A segunda fase compreendera a execugdo do recadastramento dos servidores abrangidos, por meio
de ambiente digital e, quando necessario, atendimento assistido, permitindo a conferéncia,
confirmacgéo, atualizacdo e complementagédo das informagdes cadastrais, o envio de documentos e
imagens, a verificacdo de identidade ou prova de vida com tecnologia de vivacidade, a analise das
informagdes prestadas e o tratamento de pendéncias cadastrais ou documentais.

A prestacédo de informacdes pelos servidores devera ocorrer em periodo regular de atendimento,
organizado em grupos, conforme critérios definidos no Termo de Referéncia, com prazo adicional
para reconvocagao, correcao e saneamento de pendéncias passiveis de regularizacao.

A analise das informagdes e documentos devera permitir a conferéncia das evidéncias apresentadas,
o registro objetivo de pendéncias, a devolugéo do processo para corre¢ao pelo servidor, a reanalise
das informagbes ajustadas e a concluséo individual do recadastramento, preservando o histérico das
versoes, decisdes, pendéncias, documentos e demais evidéncias associadas.

A execucgao devera permitir o acompanhamento da participacdo dos servidores, da situagdo dos
processos individuais, das pendéncias registradas, das corregcbes realizadas, das notificagdes
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expedidas, dos atendimentos prestados e dos demais elementos necessarios a verificagdo da
execucgao pela Contratante.
lll. Fase 3: Consolidacao e entrega final dos dados
A terceira fase compreendera a consolidagao final dos dados produzidos no Censo Previdenciario, a
organizagédo das bases tratadas, imagens, documentos comprobatdrios, registros de atendimento,
histéricos de operagao, pendéncias, protocolos e demais evidéncias vinculadas ao processo.
A entrega final devera contemplar os dados atualizados, os documentos e imagens vinculados, os
registros de rastreabilidade e o Relatério Final de Execugdo do Censo Previdenciario, em formatos e
estruturas compativeis com os leiautes, chaves de identificagao e critérios técnicos definidos durante
a execugao.
A entrega devera permitir a Contratante conferir os dados atualizados, identificar alteracdes em
relagdo as bases de origem, verificar as evidéncias associadas e utilizar as informagdes consolidadas
em seus processos internos de gestao cadastral, avaliagao atuarial, controle institucional e prestagao
de informagdes previdenciarias.
A execugao da solugao devera possibilitar ao RPPS:

a. composicdo de base de recadastramento a partir das fontes disponibilizadas pela

Contratante, com identificagdo das origens e das chaves de vinculagao aplicaveis;

b. atualizagéo, confirmagédo, complementacao, validagdo e consolidagdo dos dados cadastrais
dos servidores efetivos em atividade abrangidos pelo censo;

c. organizagcdo dos documentos, imagens e demais evidéncias vinculadas ao processo de
recadastramento;

d. registro rastredvel dos acessos, alteragcbes, pendéncias, analises, corre¢bes, notificagdes,
atendimentos e protocolos gerados durante a execugao;

e. utilizacado de tecnologia de verificagao de identidade ou prova de vida com vivacidade, para
mitigar riscos de uso de imagem estética, acesso indevido ou confirmagéo cadastral sem
presenca efetiva do servidor no momento do evento;

f. producdo de dados estruturados e rastreaveis para subsidiar a gestdo cadastral, a avaliagéo
atuarial, os controles internos, as demandas de fiscalizagao e a prestagao de informagdes
previdenciarias aplicaveis.

Em sintese, a solugdo como um todo permite estruturar o Censo Previdenciario de forma integrada,
controlada e rastreavel, com combinagao de solugéo tecnoldgica, servigos operacionais, atendimento
aos servidores, analise cadastral, integracdo de dados e entrega de resultados verificaveis,
observadas as condicbes especificas a serem detalhadas no Termo de Referéncia e em seus anexos.
4.2. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratagao

A analise quanto ao parcelamento da contratagdo levou em consideragdo os principios da
economicidade, da eficiéncia, da viabilidade técnica, da continuidade operacional e da adequada
gestéo dos riscos relacionados a execugdo do Censo Previdenciério.

Verificou-se que, pela natureza do objeto, o fracionamento das atividades em lotes ou partes distintas
ndo se mostra tecnicamente recomendavel, pois:

l. a execugdo dos servigos exige continuidade metodolégica desde o planejamento inicial até a
entrega final dos dados atualizados, abrangendo composicdo da base de recadastramento,
integragdo das fontes de dados, configuragdo do ambiente digital, campanha de divulgagao,
atendimento aos servidores, analise das informagdes, tratamento de pendéncias, consolidacdo e
devolugao dos dados a Contratante;

Il. o parcelamento poderia comprometer a unidade de execugao, uma vez que as fases do censo sao
interdependentes. Os dados recebidos e tratados na fase preparatéria alimentam o ambiente de
recadastramento, que sustenta o atendimento, a coleta de informagdes, a analise cadastral, a
geracgao de pendéncias, a consolidagédo dos registros e a entrega final dos dados atualizados;

lll. a condugdo do processo por diferentes prestadores poderia gerar risco de desalinhamento entre
plataforma tecnoldgica, base de dados, formularios eletrénicos, fluxos de atendimento, regras de
decisdo, analise documental, registros de rastreabilidade, leiautes de devolugao e critérios de aceite;
IV. a fragmentagao da contratagao dificultaria a atribuicdo de responsabilidade sobre inconsisténcias,
atrasos, falhas de integracao, divergéncias entre dados e documentos, problemas de atendimento ou
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inadequacgdes nos arquivos de devolugao, especialmente porque o resultado esperado depende da
atuagao coordenada entre tecnologia, operagao, analise cadastral e integragao de dados;

V. a adogdo de contratagao integral, sob regime de empreitada por pregco global, com pagamento
vinculado a marcos verificaveis, permite maior controle da execugao, simplifica a fiscalizagao
contratual e concentra a responsabilidade técnica e operacional pelos resultados entregues. A
distribuicdo estimada dos pagamentos devera observar os marcos definidos para a Fase 1, para as
entregas da Fase 2 por grupos de atendimento, para o encerramento da Fase 2 e para a concluséo
da Fase 3, conforme condigGes detalhadas no Termo de Referéncia.

Assim, justifica-se a ndo adogéo do parcelamento, devendo a contratagao ocorrer de forma integral,
com apresentacgao de prego global compativel com o mercado e proporcional ao escopo estabelecido,
preservando a coeréncia entre planejamento, execucgao, atendimento, analise, integragdo de dados,
rastreabilidade e entrega final dos resultados.

4.3. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

Para a adequada execugdo do objeto, identificam-se como contratagdes correlatas e
interdependentes os sistemas de gestao cadastral atualmente utilizados pelo Instituto de Previdéncia
dos Servidores do Municipio de Guarapari — IPG e pelo setor de Recursos Humanos da Prefeitura
Municipal de Guarapari, bem como a base de dados e as imagens provenientes do Censo
Previdenciario realizado no exercicio de 2023.

Essa interdependéncia decorre do fato de que a realizagdo do Censo Previdenciario dependera da
disponibilizacdo de dados cadastrais, codigos de identificagdo, chaves de vinculacdo, leiautes,
arquivos e estruturas de integragao necessarios a composigao da base de recadastramento e a
posterior devolu¢ao dos dados atualizados ao IPG.

Embora tais sistemas e bases de dados nao integrem o objeto principal da presente contratagdo, sua
disponibilidade e adequada utilizagdo deverao ser consideradas no planejamento da execugéo,
especialmente para:

a) obtengao da relagao de servidores e respectivos codigos de identificagdo nos sistemas atualmente
utilizados pela Administragéo;

b) definigdo das chaves necessarias a vinculagao entre os registros do novo censo, a base de dados
anterior e os cadastros vigentes;

c) validagao dos leiautes, formatos, campos, regras de preenchimento e estruturas de saida
necessarias a devolugado dos dados atualizados;

d) conferéncia da compatibilidade entre os dados produzidos no Censo Previdenciario e as condi¢cdes
técnicas de recepgao pelos sistemas de cadastro utilizados pelo IPG e pela Administragcdo Municipal;
e) mitigacao do risco de que os dados atualizados, documentos, imagens e registros produzidos no
censo nao sejam incorporados ou adequadamente aproveitados nos processos internos de gestédo
cadastral e previdenciaria.

Cabera a Contratante viabilizar a interlocugdo com os responsaveis pelos sistemas de cadastro e
recursos humanos atualmente utilizados, bem como disponibilizar a base de dados e as imagens
oriundas do Censo Previdenciario de 2023, de modo a fornecer as informagdes, acessos, leiautes,
validagbes e demais condigdes técnicas necessarias a extragéo, organizagéo, conferéncia e posterior
recep¢ao dos dados atualizados produzidos no dmbito do Censo Previdenciario.

Apos analise das condi¢des operacionais do Instituto, ndo foram identificadas outras contratagbes
correlatas ou interdependentes cuja auséncia ou indisponibilidade seja capaz de inviabilizar ou
comprometer a execugao do objeto pretendido.

4.4. Resultados pretendidos

A contratagao devera ter como resultado principal a disponibilizacédo, ao Instituto de Previdéncia dos
Servidores de Guarapari/ES, de dados cadastrais atualizados, organizados e aptos a compor o
sistema de cadastro utilizado pela Contratante, referentes aos servidores titulares de cargo efetivo em
atividade abrangidos pelo Censo Previdenciario.

Pretende-se que as informacgdes atualizadas possam ser efetivamente aproveitadas pelo IPG em
suas rotinas operacionais, gerenciais, previdenciarias e atuariais, especialmente naquelas que
dependem de dados pessoais, cadastrais, familiares, funcionais de conferéncia e de tempo de
contribuigdo anterior cuja confirmagao, complementagdo ou atualizacdo depende da participagao do
servidor.

A contratagdo também devera contribuir para reduzir o risco de produgdo de dados sem
aproveitamento posterior, assegurando que os resultados do Censo Previdenciario sejam
organizados em condigdes técnicas compativeis com sua conferéncia, incorporagéo e utilizagdo pelo
IPG no sistema de cadastro vigente.

Como resultados esperados, destacam-se:
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V.

base cadastral atualizada e consolidada dos servidores efetivos em atividade abrangidos pelo
censo;

dados, documentos, imagens e evidéncias organizados de forma rastreavel e vinculados aos
respectivos registros cadastrais;

informagbes disponiveis para apoiar a gestdo cadastral, a avaliagdo atuarial, os controles
internos, a prestacao de informagdes previdenciarias e as demandas de fiscalizagéo;

maior capacidade de conferéncia, manutencgao e utilizagdo dos dados cadastrais pelo IPG em
suas rotinas administrativas e previdenciarias;

reducdo de inconsisténcias decorrentes de dados desatualizados, incompletos ou nao
incorporados ao cadastro operacional da Contratante.

4.5. Providéncias a serem adotadas
Para viabilizar a contratagdo e a adequada execug¢do da solugdo, deverao ser adotadas pela
Administragao as seguintes providéncias:

VL.

VIL.

VIII.

assegurar a previsdo orgcamentaria e financeira necessaria ao custeio da contratagao,
observadas a Lei Orgcamentaria Anual e as normas de responsabilidade fiscal aplicaveis;

designar formalmente o gestor e o fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento da
execugao, analise das entregas, registro de ocorréncias, emissdo de atestos e comunicagao
formal com a Contratada;

elaborar ou providenciar o ato normativo, regulamento, comunicado oficial ou instrumento
administrativo equivalente que dé amparo a realizagdo do Censo Previdenciario,
estabelecendo sua obrigatoriedade, publico abrangido, prazos, forma de participacdo e
consequéncias administrativas aplicaveis, conforme decisdo da Administracgao;

articular-se com os 6érgaos empregadores para obtengdo dos dados basicos dos servidores
efetivos em atividade abrangidos pelo censo, inclusive atualizagdes posteriores necessarias a
identificacdo, segmentacao ou controle do publico abrangido;

disponibilizar a Contratada, no prazo definido no Termo de Referéncia, as fontes de dados
necessarias a composicdo da base de recadastramento, incluindo dados dos servidores
efetivos em atividade, dados e imagens do censo previdenciario anterior e relagdo de
pessoas com 0s respectivos codigos de identificagdo no sistema de cadastro utilizado pelo
IPG;

viabilizar, junto ao fornecedor do sistema de cadastro atualmente utilizado pela Contratante,
as informacgodes técnicas necessarias a devolugao dos dados atualizados, incluindo chaves de
identificacdo, leiautes, formatos, regras de preenchimento, estruturas de saida e critérios de
validacao aplicaveis;

indicar e disponibilizar local adequado para atendimento assistido aos servidores, quando
previsto no planejamento, com estrutura fisica minima compativel com a operagéo, incluindo
mesas, cadeiras e conectividade;

disponibilizar ou autorizar o uso dos canais institucionais necessarios a campanha de
divulgacdo, bem como analisar e aprovar previamente as pegas, mensagens e comunicados
destinados aos servidores abrangidos pelo censo;

participar das reunides de planejamento, validagdo e acompanhamento da execugéo,
deliberando sobre regras operacionais, fluxos, critérios de analise, documentos exigidos,
cronograma, formas de atendimento e demais decisbes que dependam de definicdo da
Contratante;
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X. realizar a conferéncia técnica das entregas parciais e finais, incluindo dados, documentos,
imagens, relatérios, registros de rastreabilidade e estruturas de devolugéo, emitindo aceite,
atesto ou solicitacdo de corregao nos prazos e condigdes definidos no Termo de Referéncia.

4.6. Possiveis impactos ambientais
4.6.1. A contratagio objeto deste estudo refere-se a servigos de natureza predominantemente digital,
técnica e administrativa, ndo envolvendo obras, atividades produtivas, intervencges fisicas relevantes
ou implantagdo de infraestrutura que possa gerar impactos ambientais diretos significativos.
4.6.2. Os eventuais impactos ambientais estao relacionados, principalmente, ao consumo de energia
elétrica e equipamentos de informatica, ao uso eventual de materiais administrativos ou impressos e
aos deslocamentos necessarios ao atendimento assistido dos servidores que nao puderem realizar o
recadastramento por meios digitais.
4.6.3. Para mitigagcao desses impactos, recomenda-se:

. priorizar o atendimento por meio digital, reduzindo deslocamentos e atendimentos presenciais

aos casos em que houver dificuldade, impossibilidade ou necessidade de apoio assistido;

ll.  privilegiar o uso de documentos digitais, comunicagbes eletrénicas, registros sistémicos e
fluxos administrativos sem impressao, sempre que possivel,

. restringir a produgédo e o uso de materiais impressos as situagdes necessarias a divulgagao
institucional, orientagado dos servidores ou atendimento de pessoas com limitagdo de acesso
aos meios digitais;

V. utilizar recursos fisicos, equipamentos e materiais administrativos de forma racional,
observadas as praticas de sustentabilidade aplicaveis a Administragao Publica.

4.6.4. Conclui-se que os impactos ambientais relacionados a execuc¢ao do objeto sdo reduzidos e de
baixa relevancia, podendo ser mitigados por meio da priorizacdo de canais digitais, uso racional de
materiais e organizacao adequada do atendimento assistido.

5. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

5.1. Considerando a analise realizada neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se pela necessidade
e pertinéncia da contratacdo de empresa especializada para a execugdo do Censo Previdenciario
com atualizagado cadastral dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do
Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES, compreendendo solugao
tecnolégica em nuvem e servicos integrados de operagdo, suporte, atendimento, analise,
consolidagao e entrega de resultados.

5.2. As alternativas de solugédo foram avaliadas, sendo verificado que a forma mais adequada de
atendimento & demanda consiste na contratacdo de solucdo integrada, compreendendo plataforma
tecnoldgica e servigos de execugao do censo, em razéo da interdependéncia entre os componentes
tecnoldgicos, operacionais, cadastrais, documentais e de integracdo de dados, da complexidade
técnica envolvida e da necessidade de promover eficiéncia, economicidade, seguranga juridica e
qualidade dos resultados.

5.3. O objeto caracteriza-se como servigo comum, nos termos do art. 6°, inciso XIIl, e do art. 29 da Lei
Federal n° 14.133/2021, por possuir padrbes de desempenho e qualidade passiveis de definigdo
objetiva no edital e em seus anexos, mediante especificagdes usuais de mercado, o que autoriza a
adogéo da modalidade Pregéo Eletronico, com critério de julgamento pelo menor preco, aferido pelo
valor global da contratacéo.

5.4. A solugdo escolhida mostra-se compativel com os recursos orgamentarios previstos para a
contratagcdo e alinhada aos principios da legalidade, eficiéncia, transparéncia e economicidade,
previstos no art. 5° da Lei Federal n°® 14.133/2021, contribuindo para o atendimento do interesse
publico, para a qualificagao das informagdes previdenciarias e para a adequacéo as obrigacdes legais
e institucionais aplicaveis ao RPPS.

5.5. Dessa forma, este Estudo Técnico Preliminar recomenda a continuidade da fase preparatéria,
com a elaboragao do Termo de Referéncia e dos demais documentos necessarios, de modo a instruir
0 processo licitatério na modalidade Pregéo Eletrénico, com critério de julgamento pelo menor preco,
aferido pelo valor global da contratagdo, com fundamento nos arts. 28, inciso I, 29 e 33, inciso |, da
Lei Federal n® 14.133/2021.
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VITOR FLORINDO FREITAS
Técnico Administrativo e Contabil

RIANE LIMA DANTAS
Diretora Presidente do Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Guarapari

EDITAL PE N° 005/2026 PAGINA 70 DE 80
Avenida Mar do Norte, 202 — Bairro Praia do Morro — CEP.: 29216-580 — Guarapari — ES

Telefones 27 3361-8200 — CNPJ 02.970.007/0001-61
Site: http://ipg-guarapari.org.br — e-mail: licitacao@ipg-guarapari.org.br



http://ipg-guarapari.org.br/
mailto:licitacao@ipg-guarapari.org.br

INSTITUTO DE,PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES - IPG

ANEXO Vi
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° 00X/202X

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO
MUNICIPIO DE GUARAPARIES - IPG E A
EMPRESA  XXXXXXX, RESPECTIVAMENTE
PARA O FIM EXPRESSO NAS CLAUSULAS QUE
O INTEGRAM.

Pelo presente Termo de Contrato, de um lado o INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARAPARI/ES-IPG, pessoa juridica de direito publico interno, com sede a Av.
Mar do Norte, 202, Praia do Morro, Guarapari/ES, inscrito no CNPJ 02.970.007/0001-61, neste ato
representado por sua Diretora Presidente a senhora RIANE LIMA DANTAS, doravante denominada
CONTRATANTE e, de outro lado a empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n°.
XXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXX, XXXXXXXX, XXXXXXXX CEP:
XXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, tém justos e acordados o presente Contrato de
PRESTAGAO DE SERVIGOS n° 00X/2026, em conformidade com o Pregéo Eletronico n.° 00X/2026,
Processo administrativo IPG n.® XXXXXX/2026, ID TCEES: XXXXXXXXX que se fara reger pelas
clausulas e condi¢des que se seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para realizagdo de
Censo Previdenciario dos servidores titulares de cargo efetivo em atividade, segurados do Regime
Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Guarapari/ES, estimados em aproximadamente 2.700
pessoas, compreendendo a atualizagao, confirmagao, complementagao, validagao e consolidagao de
dados cadastrais, bem como a recep¢do, digitalizagcdo, organizagao e armazenamento eletrénico de
documentos e imagens vinculados ao processo, nas condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:
1.1.1. O Termo de Referéncia;

1.1.2. A Proposta do contratado;

1.1.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 06 (seis) meses, contados a partir de data da ultima
assinatura no contrato, prorrogavel na forma do art. 107 c/c o art. 111 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.92, IV, Vil e
XVIiI)

3.1. O regime de execucgéao contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos e
condicdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor global da contratagdo serd de R$ XXX.XXX,XX (XXXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢des a ele referentes e ncontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este contrato.

6.2. O pagamento pela execucdo dos servigos seguira a seguinte programacgao, conforme item
9.1.3 do Termo de Referéncia:

Percentual do Valor (R$)

Etapa Condigao para pagamento valor global

Concluséo da Fase 1, mediante entrega
dos produtos de planejamento,
configuragdo do ambiente Vvirtual,
organizagao da estrutura de
atendimento e demais elementos
previstos para a etapa

Fase 1 30%

Entrega da base de dados atualizada
referente ao Grupo 1, com os
Fase 2 - | respectivos dados, documentos,
Grupo 1 imagens, registros de rastreabilidade e
elementos necessarios a conferéncia
pela CONTRATANTE

15%

Entrega da base de dados atualizada
referente ao Grupo 2, com os
Fase 2 - | respectivos dados, documentos,
Grupo 2 imagens, registros de rastreabilidade e
elementos necessarios a conferéncia
pela CONTRATANTE

15%

Concluséo da Fase 2, apds o prazo de
reconvocagdo e saneamento de
pendéncias, com apresentagdo da
consolidagcédo dos processos concluidos, 15%
pendentes, ndo concluidos e das acgbes
realizadas no periodo

Fase 2 -
Fase 2 -
Encerramen
to da fase

Concluséo da Fase 3, mediante entrega
final consolidada, Relatério Final de
Execugdo do Censo Previdenciario e
aceite final pela CONTRATANTE

Fase 3 25%

VALOR GLOBAL 100% | R$

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados permaneceréo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, contado da data do orgamento estimado da contratagao, observada a legislagéo
aplicavel.
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7.2. Considerando que o prazo inicial de vigéncia contratual é de 06 (seis) meses, ndo havera
reajuste de precos durante a vigéncia inicial do contrato, em razdo da n&o implementagdo do
interregno minimo de 12 (doze) meses previsto na legislagao.

7.3. Caso o contrato seja prorrogado e venha a ser ultrapassado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contado da data do orgamento estimado da contratagdo, os pregos contratuais poderao
ser reajustados, mediante solicitagdo da contratada, pela variagdo do indice Nacional de Pregos
ao Consumidor — INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou
por outro indice que venha a substitui-lo, observada a legislagao vigente.

7.4. O reajuste sera aplicado exclusivamente as obrigagdes iniciadas e concluidas apdés a
ocorréncia da anualidade, observados os requisitos e condigbes estabelecidos na legislagao e
neste instrumento.

7.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.6. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.7. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajustamento sera, obrigatoriamente, o definitivo.
7.8. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, por qualquer motivo, deixe
de poder ser utilizado, sera adotado, em substituigdo, o indice oficial que vier a ser determinado pela

legislagc&o entdo vigente.

7.9. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial
para reajustamento do valor remanescente, mediante termo aditivo.

7.10. O reajuste sera formalizado por apostilamento, quando cabivel, nos termos do art. 136 da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
Sao obriga¢des do Contratante:

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°.
14.133, de 2021;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
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8.8. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéao do ajuste.

8.9. A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogagado motivada, por igual periodo;

8.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.11. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas:

9.1. Manter preposto aceito pela Administragcéo para representa-lo na execugao do contrato;

9.2. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade;

9.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1l);

9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacéo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021;

9.8. O Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato junto com a
Nota Fiscal, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagédo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;
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9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique na prestacao dos servigos;

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento;

9.12. Paralisar, por determinagédo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigbes de seguranga, higiene e disciplina;

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagio, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas,
todas as condi¢bes exigidas para habilitagdo na licitacéo;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,.11,d,da Lein.® 14.133, de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de segurancga do Contratante;

9.23. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
Contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos;

9.24. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova
autorizagao do Contratado;

9.24.1. Considerando que o projeto Contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima
inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacéao pertinentes a
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tecnologia de concepcao, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e
aplicagao da obra.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagao, independentemente de declaracio ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6.° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 05 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado
elimina-los, com excegao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagéo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto n&o prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante poderé realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na
LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n.° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a. der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c. der causa a inexecugao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;
f. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5.° da Lei n.° 12.846, de 1.° de agosto de 2013.

11.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sangoes:

a. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2.°, da Lei n.° 14.133, de
2021);

b. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4.°, da Lei n.° 14.133, de 2021);

c. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §5.°, da Lei n.” 14.133, de

2021);

d. Multa:

I. moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 10% por cento;

Il. compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.

11.3. A aplicacdo das sangobes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9.°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7.°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

a. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n.° 14.133, de 2021);

b. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8.°, da Lei n.°
14.133, de 2021);

c. Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n.° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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11.6. Na aplicagido das san¢des serdo considerados (art. 156, §1.°, da Lei n.° 14.133, de 2021):

a. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b. as peculiaridades do caso concreto;

c. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d. os danos que dela provierem para o Contratante;

e. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n.° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lein.®° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n.° 14.133, de 2021)

11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagao da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161
dalein.” 14.133, de 2021)

11.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n.° 14.133/21.

11.11. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou n&o as obriga¢cdes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando
esta nao dispuser de créditos orgcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

12.2.1. A extingdo nesta hipétese ocorrera na préoxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificagdo do Contratado pelo Contratante nesse sentido, com pelo menos 02
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

12.2.2. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apos 2
(dois) meses da data da comunicagéo.
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12.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.4. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5.1. Se a operagéo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deveréa ser formalizado
termo aditivo para alteragéo subjetiva.

12.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
a. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b. Relagio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c. Indenizagdes e multas.
12.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-

financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orgamento deste exercicio, na dotagao:

UG: 301 - Inst. de Prev. Dos Serv. do Mun. de Guarapari / ES - IPG
Orgao: 30.01 - Inst. de Prev. Dos Serv. do Mun. de Guarapari / ES - IPG
Atividade: 09.122.0028.2.149 — Manut. Dos Serv. Adm. Gerais do IPG
Dotagao: 3.3.90.39.00 (408) - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PJ
Subelemento: 99 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PJ

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Il)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n.°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢bes
contidas na Lei n.° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n.°
14.133, de 2021.

15.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigcbes contratuais, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. Registros que ndo caracterizam alteragcdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n.° 14.133, de 2021, bem como no respectivo
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sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 8°, §2°, da Lei n.” 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso
V, do Decreto n.® 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Guarapari-ES para dirimir os litigios que decorrerem da
execugao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, 81°, dalein.® 14.133/21.

Guarapari/ES, de de 2026.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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